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Presentación 

En esta Memoria presentamos la actividad que durante el año 2021 se ha desarrollado en la 

Academia Vasca de Policía y Emergencias. 

La finalidad de la Academia es crear las condiciones y medios para lograr que las personas que 

desarrollan su actividad o participan en la prestación de los servicios públicos dedicados a 

procurar la seguridad de la ciudadanía, adquieran la formación profesional precisa, así como 

extender tal capacitación a otras personas que, sin pertenecer a los servicios de seguridad 

pública, tengan interés profesional o cuya actividad incida en el desarrollo de los mismos. 

Su Misión, es dotar al Sistema Vasco de Seguridad Pública de las personas más idóneas y 

capacitadas para prestar un servicio de calidad. 

Su Visión, ser el centro de referencia del conocimiento en materia de selección y formación, 

reconocido por las personas y las instituciones que conforman el sistema vasco de seguridad 

pública, percibida como una organización comprometida con el respeto a los derechos 

humanos, con el euskera, con la transparencia y con la innovación. 

La Academia Vasca de Policía y Emergencias es el servicio transversal esencial para la 

implementación de las líneas estratégicas de la política pública de seguridad. Sin formación 

adecuada, no puede haber una seguridad pública eficiente. Los y las profesionales (ertzainas, 

bomberos/as, policías locales, personal sanitario etc.…) y el personal voluntario de protección 

civil deben tener una formación básica y una actualización permanente. 

Es responsabilidad de la Academia Vasca de Policía y Emergencias la gestión del conocimiento, 

la detección de necesidades, el diseño de productos formativos, la docencia y la formación 

continua. 

 

A la hora de hacer un balance de la actividad desarrollada en el año 2021, es inevitable hacer 

referencia a la situación excepcional causada por la pandemia de la Covid-19 desde marzo de 

2020. 

Una tarea extraordinaria de adaptación y reorganización de las actividades formativas de la 

Academia: siguiendo las medidas de seguridad establecidas y de acuerdo con las necesidades 

particulares de cada caso, se han adoptado diferentes modalidades virtuales o se han 
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redimensionado los grupos clase presenciales; lo que, por ende, obligó a diseñar nuevos 

contenidos (adaptados a esta nueva modalidad). 

 

Si el año 2020 fue difícil y complicado, este año 2021 también lo ha sido. 

Gracias al esfuerzo y la implicación de todo el personal se han superado los retos y se han 

logrado los objetivos esperados. 

En febrero comenzaba el 1º Curso de Ingreso en la Categoría de Agente de la Escala Básica de 

los Cuerpos de Policía del País Vasco (Ertzaintza y Policía Local), la primera vez que 853 personas 

(591 hombres y 262 mujeres) comenzaban un curso semipresencial, viniendo una semana a la 

Academia y otra quedándose en sus domicilios, utilizando la videoconferencia y la plataforma 

Arkampus para continuar con la formación. 

La valoración final es muy positiva ya que hemos sido capaces de adaptarnos y de avanzar en 

esta nueva realidad. Esto, evidentemente, no habría sido posible sin la dedicación y la 

profesionalidad de las 204 personas trabajadoras de la Academia Vasca de Policía y Emergencias, 

que se esfuerzan cada día en desarrollar sus funciones sobre la base de unos valores 

compartidos de servicio público. 

Nuestro agradecimiento a todas ellas. 
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Órganos de Gobierno 

Los órganos de Gobierno de la Academia Vasca de Policía y Emergencias, son el Consejo Rector 

y la Dirección General de la Academia. 

Consejo Rector 

Presidente D. Josu Iñaki Erkoreka Gervasio 

Vicepresidente D. Josu Zubiaga Nieva 

Representante de la Dirección General de la 
Academia Vasca de Policía y Emergencias 

D. Andres Zearreta Otazua 

Representante del Departamento competente en 
Seguridad Pública 

Dª. Miren Goitia Gabiola 

Representante del Departamento competente en 
Seguridad Pública 

D. Rodrigo Gartzia Azurmendi 

Representante del Departamento competente en 
Seguridad Pública 

Dª. Izaskun Urien Azpitarte 

Representante del Departamento competente en 
Seguridad Pública 

D. Aitor Lete Fano 

Representante del Departamento competente en 
Seguridad Pública 

D. Fernando Izaguirre García 

Representante del Departamento competente en 
Presupuestos, Hacienda y Finanzas 

Dª. Mª Luz Ruiz Melendo 

Representante del Territorio Histórico de Álava D. Jesus Mª Guinea Díaz de Otalora  

Representante del Territorio Histórico de Bizkaia Dª. Elixabete Etxanobe Landajuela  

Representante del Territorio Histórico de Gipuzkoa Dª. Eider Mendoza Larrañaga 

Representantes de las Capitales Vascas  Dª. Amaia Arregi/ Martín Ibabe/ María 
Anheles Gutierrez 

Representante de los municipios del País Vasco 
(EUDEL) 

D. Ager Izagirre Loroño 

Representante de los municipios del País Vasco 
(EUDEL) 

D. Ander Añibarro Maestre 

Representante de las organizaciones sindicales con 
mayor representatividad en la Ertzaintza 

D. David Calleja Gauna 
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ERNE 

Representante de las organizaciones sindicales con 
mayor representatividad en la Ertzaintza 

D. Roberto Palma Gorostiza 
ESAN 

Representante de la organización sindical con mayor 
representatividad en la Administración Local del País 

Vasco 

D. David Fernández de Gamarra 
ELA 

Secretaría Dª. Malentxo Arruabarena 

 

 

Reuniones del Consejo Rector 

Se han realizado las siguientes reuniones: 

El día 22 de octubre de 2021, con un único punto en el orden del día: 

Información sobre el 2º Proceso para ingreso por turno libre en la categoría de Agente 

de la Escala Básica de los Cuerpos Policía del País Vasco. 

El día 17 de diciembre de 2021, con el siguiente orden del día: 

Ratificación y firma del Acta de la sesión anterior 

Memoria Anual 2021 

Anteproyecto de Presupuesto para el año 2022 

Plan de Actividades 2022 

Convenios de Colaboración 

Ruegos y preguntas 
 
Con los siguientes acuerdos: 
 
1. De forma unánime el Consejo Rector acuerda la ratificación y firma de las actas de las 

sesisnes anteriores (22/12/2020 y 22/10/2021) 

2. De forma unánime el Consejo Rector acuerda la aprobación de la Memoria Anual de 

Actividades de la Academia Vasca de Policía y Emergencias correspondiente al año 2021 

3. De forma unánime el Consejo Rector acuerda aprobar el Anteproyecto de presupuestos para 

el año 2022. 

4. El Consejo Rector acuerda aprobar el Plan de Actividades de la Academia Vasca de Policía y 

Emergencias para el año 2022, con los votos en contra de los representantes de ERNE, ESAN 

y ELA Udaltzaingoa. 

5. De forma unánime el Consejo Rector acuerda aprobar el Convenio de colaboración entre la 

Dirección General de la Marina Mercante y la Academia Vasca de Policía y Emergencias. 
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Dirección General de la Academia 

La situación excepcional derivada de la Covid-19, ha dado lugar a una tarea extraordinaria de 

adaptación y reorganización de la actividad formativa de la Academia.  

Gracias al esfuerzo y la implicación de todo el personal se han superado con creces los retos y 

se han conseguido los objetivos esperados. 

Datos Generales 

Los objetivos quedan de manifiesto en las 1.482.831 horas que se han impartido en la formación 

de los Cuerpos de Policía del País Vasco (Ertzaintza y Policía Local), Servicios de Prevención, 

Extinción de Incendios y Salvamento y Voluntariado de Protección Civil. 

Se han registrado 10.224 matrículas, 8.182 hombres y 2.042 mujeres, un 20% del total de las 

personas formadas a lo largo del año.  

Presupuestos 

Para el ejercicio 2021, de acuerdo con lo establecido en la Ley 1/2021, de 11 de febrero, por la 

que se aprueban los Presupuestos General de la Comunidad Autónoma de Euskadi, para el 

ejercicio 2021, publicado en el Boletín Oficial del País Vasco nº 35, de 27 de febrero de 2021, en 

lo que se refiere a la Academia Vasca de Policía y Emergencias, incluidas las incorporaciones y 

minoraciones de crédito, su presupuesto se ha estructurado del siguiente modo: 

CAPÍTULO PRESUPUESTO INICIAL 

1.- GASTOS DE PERSONAL 15.811.365 € 

2.- GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 6.732.383 € 

3.- GASTOS FINANCIEROS 1.000 € 

4.-TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES GASTOS CORRIENTES. 655.000 € 

6.- INVERSIONES  650.000 € 

8.- AUMENTO DE ACTIVOS FINANCIEROS 10.000 € 

Gastos COVID 712.252 € 

TOTAL 24.572.000 € 
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Personal 

La plantilla de la Academia Vasca de Policía y Emergencias, está compuesta por 204 personas. 

De las 204 personas que prestan servicio como personal propio en la Academia Vasca de Policía 

y Emergencias, 130 son personal laboral, 1 persona es funcionaria de la Administración General, 

71 personas son funcionarios y funcionarias de la Ertzaintza en comisión de servicios, y 2 son 

altos cargos. 

Se han realizado diferentes procesos selectivos para proveer temporalmente, mediante 

contratos por obra y servicio, comisiones de servicio a funciones docentes y de selección y 

refuerzos por acumulación de tareas, sustituciones por bajas temporales… por la necesidad de 

dar respuesta al incremento de la actividad de la Academia Vasca de Policía y Emergencias. 

Un total de 28 personas: 10 hombres y 18 mujeres. 
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Actividad de la Academia 

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS 

División de Régimen jurídico, Gestión económica y 
Asuntos generales 

Área de Contratación y Presupuestos 

Contratación 

En el Área de Contratación y Presupuestos se han tramitado los expedientes y contratos 

asociados al correcto funcionamiento de la Academia. Comprenden desde la obtención de 

suministros (gas y propano, vehículos para su utilización en formación, alimentación, mobiliario, 

componentes y equipos informáticos, etc.), hasta, entre otros, el contrato del servicio lanzadera 

de autobuses, que facilita el acceso del alumnado a las instalaciones académicas; el contrato del 

suministro en alquiler de equipos reprográficos; … 

Una tarea tan importante como la colaboración de la Academia con otras organizaciones e 

instituciones ha generado en el año 2021 diversos expedientes de contratación: 

 Convenio de colaboración entre la Academia Vasca de Policía y Emergencias y la 

Fundación SuEskola Gipuzkoa Fundazioa para la realización de acciones formativas 

conjuntas durante 2021. 

 Acuerdo entre la Dirección General del Organismo Autónomo Polizia eta Larrialdietako 

Euskal Akademia/Academia Vasca de Policía y Emergencias y la Dirección General de 

Helduen Alfabetatze eta Berreuskalduntzerako Erakun-dea/Instituto de Alfabetización y 

Reeuskaldunización de Adultos, sobre encomienda de la gestión material de celebración 

de cursos de capacitación lingüística en el primer perfil lingüístico de la Ertzaintza y en 

el segundo perfil lingüístico de la Ertzaintza, y de impartición de euskera al alumnado de 

los Cursos de Ingreso en la Categoría de Agente de la Escala Básica de la Ertzaintza. 

 Convenio de colaboración entre la Academia Vasca de Policía y Emergencias de Arkaute 

y el Comité Autonómico de la Cruz Roja español en el País Vasco en materia de 

emergencias y protección civil. 
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Mantenimiento 

Durante el año 2021 la sección de Mantenimiento del Área de Contratación y Presupuestos ha 

realizado el seguimiento y el control de un gran número de obras mayores destinadas a mejorar 

la eficiencia de las infraestructuras de la Academia: 

 Ejecución de la segunda fase de instalación solar fotovoltaica de autoconsumo sin 

vertido a red de 200 KW. 

 Instalación de una electrolinera con 6 puntos de recarga en AC de 7,4 Kw de potencia 

de recarga y un punto de recarga en CC de 50 Kw de potencia. 

 Soterramiento de 2 líneas de alta tensión de 30KV y 13KV, nuevo centro de 

seccionamiento y de transformación. 

 Nueva acometida de gas natural con acceso viable para ejecutar en primera fase la 

eliminación del gasóleo y propano en sustitución de gas natural 

 Incorporación e implementación de servicios a la nueva red de mantenimiento 

GWDOMO para la monitorización de equipos e instalaciones a través de la centralita 

Gateway principal mediante el protocolo de comunicaciones Modbus. 

Actuaciones a las que hay que añadir el desarrollo de un amplio conjunto de obras menores y 

de reformas, al objeto de mantener y mejorar las instalaciones de la Academia: instalaciones 

eléctricas e instalaciones de control y domótica; instalaciones de fontanería, calefacción, ACS y 

aire acondicionado; trabajos de carpintería y de albañilería, … 

Servicio de Imprenta 

En el servicio de Imprenta se han realizado en 2021 todos los trabajos necesarios para la edición 

digital e impresión de documentos propios de la Academia, de tal manera que nos ha permitido 

ser, una vez más, autosuficientes en aspectos tan importantes como la impresión de: 

 las plantillas de los exámenes y de sus correspondientes plantillas de corrección 

(exámenes de ingreso, ascenso, especialización y actualización en los distintos grupos 

de profesionales que se forman en la Academia), 

 los manuales y tutoriales de las disciplinas impartidas en la Academia, 

 la cartelería que se precisa para determinados actos y eventos. 

Sección de Armería 

La actividad profesional de la sección de Armería ha sido, también durante el año 2021, 

fundamental para el correcto uso del armamento utilizado en la Academia. Bajo su estricta 

supervisión se ha repartido la munición y las armas de la XXIX Promoción de la Ertzaintza, de la 
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Policía Local y de los reciclajes de la Ertzaintza; se han controlado las armas de docencia y las 

armas cedidas temporalmente a diferentes unidades de la Ertzaintza. 
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Área de Organización y Sistemas / E-learning 

La aplicación informática “Gestión Académica” es la aplicación que gestiona en tiempo real 

todos los aspectos relacionados con la actividad formativa de la Academia. El Área se encarga 

de las instalaciones, del mantenimiento, de las mejoras, del control de acceso y del desarrollo 

de las nuevas necesidades, así como de dar soporte al usuario.  

La actividad desarrollada en el año 2021 por el Área de Organización y Sistemas / E-learning ha 

comprendido tareas como:  

Gestión de solicitudes 

La gestión de las solicitudes de los procesos selectivos de la Ertzaintza: 

 Proceso selectivo curso ‘Investigación criminal’: próximamente 

 Proceso selectivo curso especialización ‘Guía canino’: en curso 

 Proceso selectivo curso ‘Ascenso oficial’: 1043 solicitudes 

 Perfil lingüístico (2 convocatorias): 762 solicitudes (Nivel C2: 49; Nivel C1:504 ; Nivel 

B2:165 ; Nivel B1:44) 

Corrección de procesos selectivos 

Se ha realizado la lectura de diferentes pruebas, la corrección y la gestión informática de datos, 

con sus correspondientes estadísticas, en todos los procesos selectivos realizados por la 

Academia durante este año; la misma tarea se ha desempeñado con procesos selectivos 

realizados por otras instituciones, en 17 ocasiones concretamente. 

 En total, se ha participado en la corrección de 23 Procesos Selectivos, que han supuesto 

la preparación de 41 pruebas para su posterior lectura.  Las hojas de respuesta leídas 

mediante lectura óptica han sido 22.798. 

 La corrección de pruebas de cursos: se han leído y corregido 12464 hojas de respuesta 

correspondientes a 27 pruebas de cursos formativos de Ertzaintza y Policía Local con su 

tratamiento de datos, análisis de ítems y envío de notas.  

 La corrección de encuestas de satisfacción de cursos  

Gestión de equipamiento informático 

El Área da soporte informático a la Academia, por lo que ha atendido las solicitudes de 

aprovisionamiento, instalación, sustitución y traslado de equipos informáticos y teléfonos. 
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También se ha encargado de realizar la previsión y de gestionar las solicitudes de material 

informático de las personas usuarias de la Academia.  

Este año se han adquirido y preparado dos centenares de portátiles para dar servicio al 

profesorado y al alumnado. En el caso del profesorado se ha sustituido su PC por un portátil con 

monitor y se han instalado programas específicos relacionados con sus tareas. En lo 

concerniente al alumnado, para responder a las necesidades del Área de Formación, se ha 

establecido un protocolo de utilización de portátiles.  

Aplicación de videoconferencia ZOOM 

A lo largo del 2021, el Área de Organización y Sistemas / E-learning ha puesto en marcha el 

sistema de videoconferencia ZOOM, realizando las siguientes tareas:  

 Compra, gestión y administración de las licencias necesarias. 

 Integración de la aplicación dentro de nuestro Moodle. 

 Junto con la sección de audiovisuales, preparación de aulas de emisión de Zoom 

 Estudio e investigación sobre funcionamiento de la aplicación tanto desde Moodle como 

desde Zoom. 

 Elaboración de manuales de usuario, tanto para funcionamiento desde dentro de 

Arkampus como desde fuera.  

 Establecimiento de un sistema de funcionamiento válido para atender las necesidades 

de Formación. En este momento el sistema que está establecido es de creación y acceso 

a las sesiones desde dentro de Arkampus, no obstante, también se han realizado 

sesiones de Zoom desde fuera de Moodle, por ejemplo, las 2 últimas jornadas de “Parez- 

Pare“ online. 

 Organización de pruebas en aulas y profesorado antes del comienzo de curso 

Servicio de e-learning: Arkampus 

Arkampus es la plataforma de enseñanza online Moodle de la Academia. En 2021 se ha instalado 

la versión de Moodle 3.3.1; próximamente se va a proceder a la actualización a su última versión 

estable, la cual tiene como objeto la actualización de la plataforma e-learning Arkampus a la 

última versión estable. 

Se ha avanzado en los siguientes aspectos: 
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 Se ha comprobado la conectividad de Moodle con aplicación GA (Ingres) mediante 

ODBC. 

 Está preparado el servidor e instalados todos los plugin y actualizaciones necesarias, 

testeado curso y aplicado el diseño y estructuras seleccionadas, pendiente de instalarlo 

en Erandio. 

A través de la plataforma ArKampus se han impartido durante el año 2021 los siguientes cursos:  

Cursos de actualización y perfeccionamiento 

 Teleoperadores TCC12: Conocimiento del entorno (2021) 

 Actualización jurídica en materia de investigación criminal (2021) 

 Director Técnico de Extinción A (DTE-A) (2021) 

 Masculinidades. Hombres e igualdad: retos y resistencias 

 Bolsa Auxiliares de Policía Local (2021) 

 Fase Práctica: Bolsa Auxiliares de Policía Local (2021) 

 Curso de formación de agentes Interinos e interinas (de Bolsa) de Policía Local  

 Curso de Profesor de Formación Vial (2021) 

Cursos de ingreso  

Curso básico de Ingreso en la categoría de agente de los Cuerpos de Policía del País Vasco 

(primera convocatoria conjunta): 

 Información general 

 Área de protección y prevención policial 

 Área técnico-legal 

 Área de intervención policial 

 Área de lenguaje 

 Voluntariado de Protección Civil de Euskadi  

 Examen Fase Teórica: Curso Voluntariado de Protección Civil de Euskadi (Tanda 03) 

 Fase Teórica: Curso de Formación Básica para el Acceso al Voluntariado de Protección 

Civil de Euskadi (Tanda 03) 

Cursos de ascenso 

 Ingreso en la categoría de suboficial de policía local 

 Ingreso en la categoría de comisaria/o de la Ertzaintza 

Cursos de ofimática e inglés 

 Access 2013 (básico, Intermedio, avanzado, profesional 
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 Excel 2013 (básico, Intermedio, avanzado, profesional 

 PowerPoint 2013(básico, Intermedio, avanzado, profesional 

 Word 2013(básico, intermedio, avanzado, profesional 

 Inglés (test de nivel y diferentes niveles) 

Curso de Arkampus para profesorado Academia 

 Moodle para profesorado 

 Prácticas del curso de Moodle y Zoom 

Proyectos 2021-2022 

Proyecto “Interacción Gestión Académica con personas usuarias externas” 

[Oferta formativa y consultas a través del portal web de Academia] 

Se quiere ofrecer un portal web que nos comunique de forma segura con el alumnado y con las 

diferentes entidades con las que trabajamos. 

Ya se ha comentado que la Academia dispone de un aplicativo (Gestión Académica) que permite 

planificar las actividades formativas, establecer las tandas, asignar recursos, etc., pero carece de 

una funcionalidad que le permita interactuar con personas destinatarias de dichas actividades 

formativas, como pueden ser las personas que se inscriben y el alumnado de las diferentes 

entidades a las que va dirigida la actividad. A fin de modernizar este proceso, se ha abordado el 

proyecto para la creación de una nueva aplicación, que se publicará en el portal de la Academia 

Vasca de Policía y Emergencias, que permita la publicación de las actividades de formación, su 

inscripción, así como la gestión de personas asistentes y la publicación de resultados, y su 

integración con la actual aplicación de Gestión Académica. 

En este proyecto, en el que se está trabajando junto con Formación, se ha avanzado en los 

siguientes aspectos: 

 Respecto a la adaptación de aplicación GA para responder a la parte WEB, se ha 

avanzado mucho pero todavía falta desarrollar algunas “ventanas”, ya que este proyecto 

supone adaptar, modificar o incluso crear muchas de ellas. 

 Respecto a la parte Web, se va a cerrar ya el análisis funcional y presentar un primer 

prototipo. Se espera pasar a desarrollo próximamente. 
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Plan de acción en la formación virtual e-learning. Adecuación de la Academia 

al entorno online 

Las especiales circunstancias generadas por la pandemia han hecho que la formación online 

haya tomado una especial importancia, por lo que se han impulsado distintas acciones que han 

permitido dar respuesta a estos nuevos retos educativos, entre estas podemos destacar para el 

profesorado las siguientes: Moodle; nuevas metodologías y herramientas de producción de 

recursos digitales; generalización del uso de la aplicación de videoconferencia Zoom, tanto 

dentro de Arkampus como en otras actividades de Academia, por ejemplo, Parez-Pare; nueva 

gestión de usuarios en Arkampus al objeto de facilitar la comunicación con los alumnos. 
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Área de Selección, Evaluación y Seguimiento 

Resumen de actividades 2021 

COLECTIVO 

PROCESOS Nº DE ASPIRANTES 

Procesos 
Selectivos 

Periodo de 
Prácticas 

Total 
Procesos 

Selectivos 
Periodo de 
Prácticas 

Total 

CUERPOS DE POLICÍA 
DEL PAÍS VASCO 

1 - 1 5145 - 5145 

ERTZAINTZA 11 4 15 783 958 1741 

POLICÍA LOCAL 31 65 96 2819 489 3308 

TOTALES 43 69 112 8747 1447 10194 

Procesos selectivos 

TOTAL PROCESOS  43 

 

PROCESOS 

COLECTIVO INGRESO ASCENSO ESPECIALIDAD 
COMISIONES 

DE SERVICIO 

CURSOS DE POLICÍA DEL 
PAÍS VASCO 

1 - - - 

ERTZAINTZA - 2 - 9 

POLICÍA LOCAL 7 21 3 - 

 
 

Nº DE ASPIRANTES 

CUERPOS DE POLICÍA 
DEL P.V. 

ERTZAINTZA POLICÍA LOCAL TOTAL 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

5145 3640 1505 783 675 108 2819 2041 778 8747 6356 2391 

Cuerpos de Policía del País Vasco (Ertzaintza y Policía Local) 

PROCESO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

CONVOCATORIA 
CONJUNTA 

AGENTE 856 5145 3640 1505 
11/01/2021 

(BOPV) 
En proceso 

 
 

TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. 

856 856 5145 3640 1505 
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Ertzaintza 

ASCENSO, ESPECIALIDAD, COMISIONES DE SERVICIO 

 

PROCESOS 
Nº DE PLAZAS / 

EFECTIVOS 

Nº DE ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

COMISARIOS/AS 20 99 89 10 20 16 4 
12/11/2020 

(BOPV) 08/07/2021 

OFICIALES/AS 50 613 525 88    
23/03/2021 

(BOPV) En proceso 

COMISIÓN DE SERVICIO 
BRIGADA MOVIL 
INSTRUCTORES 

30 32 32 -    
27/04/2021 
(Resolución) En proceso 

COMISIÓN DE SERVICIO 
PROFESOR/A  

SIP 
2 11 10 1    

27/04/2021 
(Resolución) En proceso 

COMISIÓN DE SERVICIO 
PROFESOR/A 
CONDUCCIÓN 

2 1 1 -    
27/04/2021 
(Resolución) En proceso 

COMISIÓN DE SERVICIO 
PROFESOR/A 

CIRCULACIÓN Y 
SEGURIDAD VIAL 

2 5 3 2 2 1 1 
27/04/2021 
(Resolución) 13/10/2021 

COMISIÓN DE SERVICIO 
PROFESOR/A 
TÉCNICAS DE 

PROTECCIÓN Y 
CONTENCIÓN 

4 3 2 1 3 2 1 
27/04/2021 
(Resolución) 30/09/2021 

COMISIÓN DE SERVICIO 
PROFESOR/A  

TÉCNICAS Y TÁCTICAS 
POLICIALES 

2 9 7 2    
27/04/2021 
(Resolución) En proceso 

COMISIÓN DE SERVICIO 
TÉCNICO/A SELECCIÓN 2 1 1 -    

27/04/2021 
(Resolución) En proceso 

COMISIÓN DE SERVICIO 
PROFESOR/A 

INFORMES DE ACCIDENTES 
1 7 4 3    

27/04/2021 
(Resolución) En proceso 

COMISIÓN DE SERVICIO 
JEFE/A SECCIÓN 
CIRCULACIÓN Y 

SEGURIDAD VIAL 

1 2 1 1    
27/04/2021 
(Resolución) En proceso 

 

 

Nº  DE ASPIRANTES  

TOTAL HOMBRES MUJERES 

783 675 108 
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Policía local 

PROCESOS SELECTIVOS 

T. H. INGRESO ASCENSO ESPECIALIDAD 
COMISIONES 

DE SERVICIO 

Nº DE 
ASPIRANTES 

ARABA 1 3 - - 134 

BIZKAIA 3 10 3 - 373 

GIPUZKOA 1 8 - - 109 

BOLSAS 2 - - - 2203 

CONVOCATORIA BOLSA AUXILIARES DE POLICÍA LOCAL 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº ASPIRANTES FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

BOLSA 
AUXILIARES 

POLICÍA LOCAL 
AUXILIAR 1045 700 345 

18/08/2021 

(BOPV) 
04/10/2021 

CONVOCATORIA BOLSA AGENTES INTERINOS DE POLICÍA LOCAL 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº ASPIRANTES FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

BOLSA AGENTES 
INTERINOS/AS 

AGENTE 
INTERINO 

1158 814 344 
18/08/2021 

(BOPV) 
11/11/2021 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. 

2203 1514 689 

TERRITORIO HISTÓRICO DE BIZKAIA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

AMOREBIETA 

ETXANO 
AGENTE 1º/1ª 2 6 6 - 2 2 - 26/01/2021 30/06/2021 

BERMEO AGENTE 1º/1ª 4 7 7 -    17/03/2020 En proceso 

BILBAO 

OFICIAL/A 7 66 61 5    05/12/2019 En proceso 

SUBCOMISARIO/A 15 49 40 9    05/12/2019 En proceso 

AGENTE 
Criminalística 

60 26 23 3 16 14 2 11/02/2021 15/09/2021 

AGENTE Atención y 
protección de 

victimas 
15 10 9 1 10 9 1 11/02/2021 23/09/2021 

AGENTE 1º/1ª 
Criminalística 

10 9 9 - 3 3 - 11/02/2021 15/09/2021 

DURANGO AGENTE 1º/1ª 3 12 12 - - - - 23/01/2020 En proceso 

ELORRIO AGENTE 1º/1ª 1 1 - 1 1 - 1 02/02/2021 26/05/2021 



 

 

 

21 

ERANDIO SUBOFICIAL 1 4 4 - 1 1 - 06/02/2020 11/02/2021 

GETXO 
SUBOFICIAL 6 19 18 1 6 6 - 03/09/2019 21/01/2021 

OFICIAL 3 14 13 1 3 3 - 03/09/20219 21/01/2021 

LEIOA AGENTE 7 114 88 26 6 2 4 10/05/2019 25/01/2021 

ONDARROA AGENTE 3 8 6 2    28/12/2020 En proceso 

TRAPAGARAN 
AGENTE 7 27 25 2    22/08/2019 En proceso 

AGENTE 1º/1ª 1 1 1  - - - 22/08/2019 Desierto 

 
 

TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
PLAZAS OBTENIDAS Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

145 39 48 40 8 373 322 51 

TERRITORIO HISTÓRICO DE GIPUZKOA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

ASTIGARRAGA 

AGENTE 3 18 17 1    23/01/2020 En proceso 

AGENTE 1º/1ª 1 7 5 2    29/06/2021 En proceso 

SUBOFICIAL/A 1 9 7 2    25/06/2021 En proceso 

DONOSTIA 
AGENTE 1º/1ª 16 52 43 9    16/04/2021 En proceso 

SUBCOMISARIO/A 1 4 3 1    15/12/2020 En proceso 

EIBAR 
AGENTE 1º/1ª 2 7 4 3 - - - 29/09/2018 27/10/2021 

OFICIAL/A 1 2 2 -    05/02/2021 En proceso 

LASARTE-ORIA AGENTE 1º/1ª 5 9 9 -    01/07/2019 En proceso 

URNIETA SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 1 1 - 07/10/2020 25/02/2021 

 

TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
PLAZAS OBTENIDAS Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

31 28 1 1 - 109 91 18 

TERRITORIO HISTÓRICO DE ÁLAVA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  Nº PLAZAS 
Nº ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

AGURAIN AGENTE 1 6 6 -    21/08/2020 En proceso 

VITORIA 

GASTEIZ 

AGENTE 1º/1ª 5 60 50 10    11/11/2020 En proceso 

SUBOFICIAL/A 5 37 34 3    11/11/2020 En proceso 

OFICIAL/A 5 31 24 7    11/11/2020 En proceso 

 

TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
PLAZAS OBTENIDAS Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

16 16 - - - 134 114 20 
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Personal Laboral Academia 

ENTREVISTAS PERSONAL LABORAL ACADEMIA 

PUESTO 
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

PRORESOR/A CROQUIS 1 5 3 2 1 1 - 13/05/2021 13/05/2021 

TÉCNICO/A DE OFICINA TÉCNICA 1 6 2 4 1 - 1 28/09/2021 28/09/2021 

AUXILIAR DE HOSTELERIA 1 3 - 3 1 - 1 04/11/2021 04/11/2021 

 

TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
PLAZAS OBTENIDAS Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

3 - 3 1 2 14 5 9 

Periodo de formación. Valoración actitudinal 

ERTZAINTZA XXIX Promoción de la Ertzaintza 675 Aspirantes (459H – 216M) 

POLICÍA LOCAL Curso Básico Policía Local (PLU04) Aspirantes 131 (94H – 37M) 

Periodo de prácticas 

TOTAL PROCESOS   69 

 

PROCESOS 

COLECTIVO INGRESO ASCENSO ESPECIALIDAD 

ERTZAINTZA 3 1 - 

POLICÍA LOCAL 52 13 - 

 

Nº DE ASPIRANTES 

ERTZAINTZA POLICÍA LOCAL TOTAL 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

958 709 249 489 404 85 1447 1113 334 

Ertzaintza 

PROCESOS ACTIVIDAD 

Nº DE ASPIRANTES 
FECHA 
INICIO 

FECHA 

FINALIZACIÓN 
TOTAL H.  M. 

AGENTES XXVII PROMOCIÓN 
PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

333 270 63 30/10/2018 30/01/2021 

AGENTES XXVIII 
PROMOCIÓN 

PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

578 404 174 02/10/2019 En proceso 
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AGENTES XXIX PROMOCIÓN 
PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

27 19 8 16/03/2021 15/03/2022 

COMISARIOS/AS 
PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

20 16 4 14/12/2021 15/01/2022 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

958 709 249 

Policía Local 

PERÍODOS DE PRÁCTICAS 

T. H. INGRESO ASCENSO Nº DE ASPIRANTES 

ARABA 3 - 47 

BIZKAIA 29 8 313 

GIPUZKOA 20 5 129 

TERRITORIO HISTÓRICO DE ARABA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  Nº DE PLAZAS 
Nº DE ASPIRANTES FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

AMURRIO AGENTE 2 2 1 1 07/12/2020 29/06/2021 

LAUDIO AGENTE 8 7 4 3 12/11/2019 29/06/2021 

VITORIA-GASTEIZ AGENTE 38 38 30 8 12/11/2019 20/07/2021 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

47 35 12 

TERRITORIO HISTÓRICO DE BIZKAIA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº DE 

PLAZAS 

Nº DE ASPIRANTES FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

ABANTO ZIERBENA 
AGENTE 3 3 3 - 09/04/2018 11/05/2021 

AGENTE 2 1 - 1 07/12/2020 07/09/2021 

AMOREBIETA-ETXANO 
AGENTE 1 1 1 - 07/12/2020 20/07/2021 

AGENTE 3 1 1 - 23/02/2021 23/02/2022 

ARRIGORRIAGA AGENTE 3 3 3 - 12/11/2019 06/10/2021 

BARAKALDO AGENTE 20 15 11 4 12/11/2019 20/07/2021 

BASAURI AGENTE 6 5 4 1 12/11/2019 20/07/2021 

BERMEO AGENTE 8 8 7 1 07/12/2020 En proceso 

BILBAO 

AGENTE 104 102 78 24 02/01/2019 16/02/2021 

AGENTE 70 17 13 4 23/02/2021 23/02/2022 

AGENTE 1º 40 39 37 2 22/11/2019 16/02/2021 
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COMISARIO/A 7 7 7 - 18/01/2021 22/03/2021 

INTENDENTE 1 1 1 - 23/11/2020 16/03/2021 

DERIO AGENTE 1 1 1 - 12/11/2019 08/05/2021 

DURANGO AGENTE 3 3 3 - 12/11/2019 29/07/2021 

ERANDIO SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 20/10/2021 20/06/2021 

ETXEBARRI AGENTE 9 8 6 2 12/11/2019 20/07/2021 

GERNIKA-LUMO AGENTE 3 2 2 - 23/02/2021 23/02/2022 

GETXO 

AGENTE 21 20 16 4 12/11/2019 06/10/2021 

SUBOFICIAL/A 6 6 6 - 20/10/2021 20/06/2021 

OFICIAL/A 3 3 3 - 27/10/2021 27/06/2021 

GORLIZ 
AGENTE 1 1 1 - 07/12/2020 10/09/2021 

AGENTE 1 1 1 - 23/02/2021 23/02/2022 

GÜEÑES AGENTE 4 4 4 - 07/12/2020 29/07/2021 

LEIOA AGENTE 13 2 2 - 23/02/2021 23/02/2022 

LEKEITIO AGENTE 3 1 1 - 07/12/2020 0610/2021 

MUNGIA AGENTE 7 7 6 1 12/11/2019 31/10/2021 

MUSKIZ AGENTE 3 2 2 - 23/02/2021 23/02/2022 

ORTUELLA AGENTE 2 2 2 - 07/12/2020 20/07/2021 

PORTUGALETE AGENTE 7 7 7 - 12/11/2019 15/10/2021 

SANTURTZI 
AGENTE 14 11 7 4 12/11/2019 06/10/2021 

AGENTE 6 1 1 - 23/02/2021 23/02/2022 

SESTAO 
AGENTE 17 17 13 4 12/11/2019 10/09/2021 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 20/10/2021 20/06/2021 

SOPELA AGENTE 6 6 5 1 12/11/2019 29/07/2021 

UGAO-MIRABALLES SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 20/10/2021 20/06/2021 

ZALLA AGENTE 2 2 1 1 07/12/2020 29/06/2021 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

313 259 54 

TERRITORIO HISTÓRICO DE GIPUZKOA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº DE 

PLAZAS 

Nº DE ASPIRANTES FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

ANDOAIN 
AGENTE 4 1 - 1 23/02/2021 23/02/2022 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 20/10/2021 20/06/2022 

AZKOITIA AGENTE 2 1 1 - 07/12/2020 19/07/2021 

BEASAIN AGENTE 2 2 1 1 07/12/2020 20/07/2021 

DONOSTIA 
AGENTE 62 54 45 9 12/11/2019 29/07/2021 

AGENTE 9 1 1 - 23/02/2021 23/02/2022 
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OFICIAL/A 2 2 2 - 27/10/2021 27/06/2022 

EIBAR AGENTE 8 7 6 1 07/12/2020 08/07/2021 

ELGOIBAR AGENTE 4 4 2 2 07/12/2020 20/07/2021 

ERRENTERIA 
AGENTE  6 1 1 - 07/12/2020 08/07/2021 

AGENTE  6 6 6 - 07/12/2020 20/09/2021 

IRUN 

AGENTE 13 13 13 - 12/11/2019 22/09/2021 

AGENTE  12 11 9 2 12/11/2019 En proceso 

AGENTE 1 1 - 1 23/02/2021 23/10/2021 

LASARTE-ORIA AGENTE 4 4 3 1 07/12/2020 20/07/2021 

OIARTZUN AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 05/03/2021 

ORDIZIA AGENTE 3 1 1 - 07/12/2020 08/07/2021 

PASAIA 
AGENTE 8 5 5 - 07/12/2020 06/06/2021 

OFICIAL/A 1 1 1 - 27/10/2021 27/06/2022 

URNIETA SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 20/10/2021 20/06/2022 

URRETXU AGENTE 1 1 1 - 07/12/2020 29/06/2021 

ZARAUTZ 
AGENTE 7 1 1 - 23/02/2021 23/02/2022 

OFICIAL/A 1 1 1 - 27/10/2021 27/06/2022 

ZUMAIA AGENTE 3 3 2 1 07/12/2020 06/10/2021 

ZUMARRAGA AGENTE 7 5 5 - 07/12/2020 20/07/2021 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

129 110 19 
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División de Estudios y Planificación 

Corresponde a la Academia Vasca de Policía y Emergencias programar, organizar y desarrollar 

los cursos de formación y periodos de prácticas previos al ingreso en las escalas y categorías de 

los cuerpos que integran la Policía del País Vasco, así como organizar y desarrollar la formación 

para la especialización y la formación continua de los miembros de la Policía del País Vasco.  

Así mismo programará, organizará y desarrollará los cursos de capacitación lingüística tendentes 

a conseguir la euskaldunización de las personas que componen la Ertzaintza. 

En lo referente a la atención de emergencias y protección civil, es función de la Academia 

programar, organizar y desarrollar los cursos de formación y períodos de prácticas previos al 

ingreso como personal de los servicios esenciales o básicos del Sistema Vasco de Atención de 

Emergencias y Protección Civil dependientes de las administraciones vascas que se establezcan 

legal o reglamentariamente. 

De igual modo, le corresponde planificar, programar, organizar e impartir acciones formativas 

en las materias de emergencias y protección civil destinadas a toda clase de profesionales y 

personal que intervengan en el Sistema Vasco de Atención de Emergencias y Protección Civil, 

directa o indirectamente, sean empleados públicos o de entidades privadas o voluntariado. 

De tal manera que las actividades realizadas por la División de Estudios y Planificación durante 

el año 2021, son las que se expresan en las tablas siguientes. 
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Resumen de actividades 2021 

La formación impartida ha sumado un total de 1.482.831 horas. 

 

CURSOS 
TOTAL 

530 

 
 

MATRICULACIONES 
HOMBRES % MUJERES % TOTAL 

8.182 80,03 2.042 19,96 10.224 

 

MATRICULACIONES DESGLOSADAS POR COLECTIVOS HOMBRES % MUJERES % TOTAL 

ERTZAINTZA 3.412 79,43 884 20,57 4.296 

UDALTZAINGOA/POLICÍA LOCAL 3.204 75,58 1.035 24,42 4.239 

LARRIALDIAK/EMERGENCIAS  1.451 95,97 61 04,03 1.512 

BESTE TALDE BATZUK/OTROS COLECTIVOS 115 64,97 62 35,03 177 
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Actividad formativa  

ERTZAINTZA 

INGRESO  

CURSO CATEGORÍA  Nº EDIC. / HORAS EDIC. 
ALUMNADO 

INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 
HOMBRES MUJERES 

PROMOCIÓN XXIX AGENTE 1 / 1150 478 223 FEBRERO NOVIEMBRE SEMIPRESENCIAL 

ASCENSO 

CURSO CATEGORÍA Nº EDIC. / HORAS EDIC. 
ALUMNADO 

INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 
HOMBRES MUJERES 

COMISARIO/A 
COMISARIO/A 

SUBCOMISARIO/A 
1 / 135 17 4 OCTUBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

ESPECIALIZACIÓN 

CURSO CATEGORÍA Nº EDIC. / HORAS EDIC. 
ALUMNADO 

INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 
HOMBRES MUJERES 

INVESTIGACIÓN CRIMINAL AGENTE 1 2 / 196 56 27 NOVIEMBRE/20 MARZO PRESENCIAL 

ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

CURSO 
Nº EDIC. / HORAS 

EDIC. 

ALUMNADO 
INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 

HOMBRES MUJERES 

CURSO MULTICREW COOPERATION COURSE (MCC)+HABILITACIÓN TIPO EC135 1 / 75 1 -- ENERO ENERO SEMIPRESENCIAL 

ANÁLISIS DE INTELIGENCIA CRIMINAL. FORMACIÓN COMPLEMENTARIA 7 / 15 81 19 ENERO ABRIL PRESENCIAL 

EUSKARRI OPERADOR COMISARIAS/UTT: MIGRACIÓN DE ZUTABE A EUSKARRI 11 / 41,50 275 89 ENERO MARZO PRESENCIAL 

EUSKARRI OPERADOR TERRITORIAL: MIGRACIÓN DE ZUTABE A EUSKARRI 5 / 58,50 108 29 ENERO MAYO PRESENCIAL 
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PROGRAMA PREVENTIVO PARA LA ESCALA BÁSICA: EL AFRONTAMIENTO DE 
SITUACIONES ESTRESORAS DE ALTO IMPACTO EMOCIONAL Y PREVENCIÓN DE LA 
CONDUCTA SUICIDA 

29 / 4 329 64 ENERO DICIEMBRE PRESENCIAL 

TÉCNICAS DE TIRO CON ESCOPETA 14 / 2,30 167 18 ENERO DICIEMBRE PRESENCIAL 

TÉCNICAS DE UTILIZACIÓN DE LANZABOLAS 14 / 3 167 18 ENERO DICIEMBRE PRESENCIAL 

TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 42 / 12 453 79 ENERO DICIEMBRE PRESENCIAL 

PROCEDIMIENTOS POLICIALES ANTE INCIDENTES CRÍTICOS 21 / 30 148 12 FEBRERO DICIEMBRE PRESENCIAL 

DETECCIÓN DE ACELERANTES DEL FUEGO PARA GUIAS CANINOS 1 / 30 1 -- FEBRERO FEBRERO PRESENCIAL 

ACTUALIZACIÓN JURÍDICA EN MATERIA DE INVESTIGACIÓN CRIMINAL 4 / 12 120 35 FEBRERO DICIEMBRE ON LINE 

WORD BÁSICO 2 / 20 13 1 FEBRERO NOVIEMBRE ON LINE 

WORD INTERMEDIO 2 / 25 13 3 FEBRERO NOVIEMBRE ON LINE 

WORD AVANZADO 2 / 30 6 3 FEBRERO DICIEMBRE ON LINE 

WORD PROFESIONAL 2 / 10 3 -- FEBRERO OCTUBRE ON LINE 

EXCEL BÁSICO 2 / 20 18 11 FEBRERO NOVIEMBRE ON LINE 

EXCEL INTERMEDIO 2 / 25 14 11 FEBRERO NOVIEMBRE ON LINE 

EXCEL AVANZADO 2 / 20 2 -- FEBRERO NOVIEMBRE ON LINE 

EXCEL PROFESIONAL 2 / 15 4 3 FEBRERO OCTUBRE ON LINE 

ACCESS BÁSICO 2 / 20  7 -- FEBRERO NOVIEMBRE ON LINE 

ACCESS INTERMEDIO 2 / 20  4 1 FEBRERO NOVIEMBRE ON LINE 

ACCESS AVANZADO 2 / 15 2 2 FEBRERO OCTUBRE ON LINE 

ACCESS PROFESIONAL 2 / 15 2 2 FEBRERO OCTUBRE ON LINE 

POWER POINT BÁSICO 2 / 25 6 1 FEBRERO NOVIEMBRE ON LINE 

POWER POINT AVANZADO 2 / 25 6 -- FEBRERO NOVIEMBRE ON LINE 

INGLES 2 / 30 22 8 FEBRERO DICIEMBRE ON LINE 

FORMACIÓN DE ADECUACIÓN PARA PERSONAL DE LOS CUERPOS DE POLICÍA LOCAL 
DE EUSKADI QUE INGRESAN EN LA ERTZAINTZA 

1 / 88 19 8 FEBRERO MARZO PRESENCIAL 

CURSO BÁSICO DE INTELIGENCIA 1 / 15 24 11 MARZO MARZO PRESENCIAL 
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TRAZABILIDAD METROLÓGICA Y REQUISITOS DE CALIBRACIÓN 1 / 14 2 3 MARZO MARZO ON LINE 

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES: CURSO BÁSICO 3 / 25 32 24 MARZO OCTUBRE ON LINE 

ABUSOS SEXUALES A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES: CURSO BÁSICO 3 / 30 34 17 MARZO OCTUBRE ON LINE 

PC-CRASH V13-1 1 / 16 3 -- MARZO MARZO ON LINE 

FORMACIÓN BÁSICA PARA OPERADORES DE SADAE 1 / 117 -- 3 MARZO MARZO PRESENCIAL 

APERTURAS 1 / 120 4 -- ABRIL MAYO PRESENCIAL 

TÉCNICAS DE ACCESO Y RESCATE AVANZADO MEDIANTE CUERDAS 1 / 40 7 -- ABRIL MAYO PRESENCIAL 

REQUISITOS DE LA NORMA UNE-EN ISO/IEC 17025 1 / 14 1 3 ABRIL ABRIL ON LINE 

CAPACITACIÓN EN PERICIA CALIGRÁFICA Y DOCUMENTOSCOPIA FORENSE 1 / 6 MESES 3 2 ABRIL ENERO-2022 ON LINE 

FORMACIÓN BÁSICA EN APLICACIÓN EUSKARRI PARA OPERADORES DE 
COMISARIAS/UTT 

1 / 78 22 3 MAYO MAYO PRESENCIAL 

JORNADAS SOBRE DELITOS CONTRA LA SALUD PÚBLICA Y TRÁFICO DE DROGAS 2 / 12 30 - MAYO MAYO PRESENCIAL 

DETECCIÓN DE CONDUCTORES BAJO EFECTO DE LAS DROGAS.  4 / 2 9 4 MAYO MAYO PRESENCIAL 

VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO 1 / 168 9 6 MAYO MAYO PRESENCIAL 

TRATAMIENTO DE FUENTES HUMANAS DE LA INFORMACIÓN 1 / 112 20 3 MAYO JUNIO PRESENCIAL 

TÉCNICAS BÁSICAS PARA CONDUCCIÓN DE MOTOCICLETAS 2 / 45 10 -- MAYO JUNIO PRESENCIAL 

K9 DE INTERVENCIÓN 1 / 320 3 -- MAYO OCTUBRE PRESENCIAL 

ESCALADA Y ALPINISMO NIVEL I 1 / 50 22 1 MAYO OCTUBRE PRESENCIAL 

FORMACIÓN EN APLICACIÓN ZUTABE Y ENTORNOS PERIFÉRICOS 1 / 108 4 2 JUNIO JULIO PRESENCIAL 

GPS Y NUEVAS TECNOLOGIAS APLICADAS 1 / 18 5 -- JUNIO JUNIO PRESENCIAL 

APLICACIÓN 27 Y PREDICCIÓN DE RIESGO VD-VG 2 / 7 13 12 JULIO SETIEMBRE PRESENCIAL 

CURSO PERFECCIONAMIENTO E INTERCEPTACIÓN DE TURISMOS 1 / 15 5 -- JULIO JULIO PRESENCIAL 

FORMACIÓN BÁSICA EN SEGURIDAD MARÍTIMA 1 / 24 33 -- SETIEMBRE NOVIEMBRE PRESENCIAL 

TRATAMIENTO DE LAS ACTUACIONES DERIVADAS DE ACTOS DE VD/VG 4 / 2 50 8 SETIEMBRE SETIEMBRE PRESENCIAL 

JORNADAS DE TRABAJO EN ESTRUCTURAS COLAPSADAS CON PERROS DE 
SALVAMENTO 

2 / 18 6 -- OCTUBRE OCTUBRE PRESENCIAL 

EXPEDIENTE Y BUZÓN VD-VG, VALORACIÓN DEL RIESGO 10 / 3 187 13 OCTUBRE NOVIEMBRE PRESENCIAL 
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AVANZADO DE INVESTIGACIÓN DE INCENDIOS ELÉCTRICOS 1 / 55 8 2 OCTUBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

ACTUALIZACIÓN EN INSPECCIONES OCULARES 5 / 28,75 65 13 OCTUBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

RADARES MÓVILES MULTARADAR C Y TRUCAM 6 / 6,50 73 6 NOVIEMBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

FORMACIÓN BÁSICA EUSKARRI OPERADOR TERRITORIAL NIVEL 0 1 / 97,50 12 17 DICIEMBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

CURSO TEÓRICO-PRÁCTICO EN CROMATOGRAFÍA DE LÍQUIDOS ACOPLADA A 
ESPECTROMETRÍA DE MASAS 

1 / 20 2 3 DICIEMBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

INSTRUCTOR TASER AXON TRAINING 1 / 32 2 -- DICIEMBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

EUSKALDUNIZACIÓN 

CURSO 
Nº EDIC. / HORAS 

EDIC. 

ALUMNADO 
INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 

HOMBRES MUJERES 

CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 1 / PL2-700 17 6 OCTUBRE/20 MAYO PRESENCIAL 

CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 1 / PL1-560 10 2 DICIEMBRE/20 MAYO PRESENCIAL 

CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 1 / PL1-560 8 2 MAYO NOVIEMBRE PRESENCIAL 

CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 1 / PL2-700 61 16 OCTUBRE MAYO 2022 PRESENCIAL 

CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 1 / PL1-560 20 11 NOVIEMBRE MAYO 2022 PRESENCIAL 
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UDALTZAINGOA / POLICÍA LOCAL 

ASCENSO 

CURSO 

OFICIAL 
Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

ALUMNADO 
INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 

HOMBRES MUJERES 

DONOSTIA-SAN SEBASTIAN, GETXO, PASAIA, ZARAUTZ 1 / 154 6 1 SETIEMBRE OCTUBRE PRESENCIAL 

 

CURSO 

SUBOFICIAL 
Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

ALUMNADO 
INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 

HOMBRES MUJERES 

ANDOAIN, ERANDIO, GETXO, SESTAO, UGAO-MIRABALLES, URNIETA 1 / 94 11 -- SETIEMBRE OCTUBRE PRESENCIAL 

INGRESO  

CURSO 

AGENTE 

Nº EDIC. / HORAS 
EDIC. 

ALUMNADO 
INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 

HOMBRES MUJERES 

ABADIÑO, AMOREBIETA-ETXANO, AMURRIO, ANDOAIN, ARRASATE, BALMASEDA, 
BARAKALDO, BERANGO, BERMEO, BILBAO, IRUN, KARRANTZA, DONOSTIA-SAN 
SEBASTIAN, EIBAR, ELGOIBAR, ERANDIO, ERMUA, GERNIKA-LUMO, GORLIZ, LEGAZPI, 
LEIOA, MUNGIA, MUSKIZ, SANTURTZI, TOLOSA, UGAO-MIRABALLES, URRETXU, 
ZARAUTZ 

1 / 1150 119 41 FEBRERO NOVIEMBRE SEMIPRESENCIAL 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

CURSO 
Nº EDIC. / HORAS 

EDIC. 

ALUMNADO 
INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 

HOMBRES MUJERES 

FORMACIÓN DE FORMADORES EN TÉCNICAS DE MANEJO DE ESCUDOS 1 / 30 12 -- ENERO ENERO PRESENCIAL 

PROCEDIMIENTOS POLICIALES ANTE INCIDENTES CRÍTICOS 22 / 30 164 14 ENERO DICIEMBRE PRESENCIAL 

TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 29  / 12 304 35 ENERO DICIEMBRE PRESENCIAL 

TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 42  / 6 522 95 FEBRERO DICIEMBRE PRESENCIAL 

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES: CURSO BÁSICO 3 / 25 64 21 MARZO NOVIEMBRE ON LINE 
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ABUSOS SEXUALES A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES: CURSO BÁSICO 3 / 30 24 20 MARZO NOVIEMBRE ON LINE 

TÉCNICAS DE MANEJO DE ESCUDOS 21 / 6 261 62 ABRIL MAYO PRESENCIAL 

TÉCNICAS BÁSICAS DE TIRO PARA INTERINOS DE POLICÍA LOCAL 6 / 30 79 33 ABRIL DICIEMBRE PRESENCIAL 

FORMACIÓN BOLSA DE INTERINOS POLICÍA LOCAL 2 / 216 864 367 MAYO ENERO-2022 SEMIPRESENCIAL 

FORMACIÓN PARA MONITORES DE EDUCACIÓN VIAL: EL TRABAJO CON VALORES 
EN LA MOVILIDAD SEGURA 

1 / 60 5 5 MAYO JUNIO SEMIPRESENCIAL 

CONDUCCIÓN DE LA MOTOCICLETA EN VÍAS URBANAS Y PERIURBANAS 6 / 20 24 4 JUNIO JULIO PRESENCIAL 

FORMACIÓN DE PERSONAL AUXILIAR DE POLICIA 1 / 78 555 269 OCTUBRE DICIEMBRE SEMIPRESENCIAL 

FORMACIÓN EBA 4 / 9 42 17 OCTUBRE NOVIEMBRE PRESENCIAL 

SPEIS 

ASCENSO 

CURSO  Nº EDIC. / HORAS EDIC. 
ALUMNADO 

INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 
HOMBRES MUJERES 

INGRESO EN LA CATEGORÍA DE SUBINSPECTOR DE SPEIS DE EUSKADI 1 / 120 3 -- SETIEMBRE OCTUBRE PRESENCIAL 

SARTZEKOA / INGRESO  

CURSO Nº EDIC. / HORAS EDIC. 
ALUMNADO 

INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 
HOMBRES MUJERES 

INGRESO EN LA CATEGORÍA DE BOMBERO-CONDUCTOR DE SPEIS EUSKADI  2 / 420 4 -- ABRIL SETIEMBRE PRESENCIAL 

BOLSA DE INTERINOS/AS 

CURSO 
Nº EDIC. / 

HORAS EDIC. 

ALUMNADO 
INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 

HOMBRES MUJERES 

FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE BOMBERO CONDUCTOR PARA S.P.E.I.S. DE BILBAO  1 / 420 31 -- ABRIL JUNIO PRESENCIAL 

FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE SUBINSPECTOR PARA S.P.E.I.S. DE BIZKAIA 1 / 120 5 -- SETIEMBRE OCTUBRE PRESENCIAL 
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FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE BOMBERO CONDUCTOR PARA S.P.E.I.S. DE ARABA-
BILBAO-GIPUZKOA  

1 / 420 29 1 NOVIEMBRE MARZO 2022 PRESENCIAL 

FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE BOMBERO CONDUCTOR PARA S.P.E.I.S. DE BIZKAIA  1 / 420 48 -- NOVIEMBRE MARZO 2022 PRESENCIAL 

ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

CURSO 
Nº EDIC. / 

HORAS EDIC. 

ALUMNADO 
INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 

HOMBRES MUJERES 

CONDUCCIÓN VEHÍCULOS PESADOS 6 / 18 50 -- ENERO NOVIEMBRE PRESENCIAL 

CONDUCCIÓN VEHÍCULO TODO TERRENO 4X4 3 / 18 30 -- ENERO FEBRERO PRESENCIAL 

INCENDIOS ESTRUCTURALES 17 / 12 190 2 ENERO NOVIEMBRE PRESENCIAL 

GESTIÓN DE EQUIPOS II 1 / 12 13 -- FEBRERO FEBRERO PRESENCIAL 

INCENDIOS INTERFAZ URBANO FORESTAL 2 / 14 13 -- FEBRERO FEBRERO PRESENCIAL 

RIESGO NRBQ 6 / 7 97 1 FEBRERO MARZO PRESENCIAL 

INTERVENCIÓN VEHÍCULOS ENERGÍAS ALTERNATIVAS 25 / 7 295 6 ABRIL NOVIEMBRE PRESENCIAL 

SEGURIDAD EN INCENDIOS FORESTALES 4 / 7 167 3 MAYO MAYO PRESENCIAL 

SEGURIDAD EN ACCESO Y RESCATE CON CUERDAS “PROGRESION Y RESCATE” 
(NIVEL I) 

6 / 24 108 3 
MAYO JUNIO 

PRESENCIAL 

DIRECCIÓN TÉCNICA EN EXTINCIÓN DE INCENDIOS FORESTALES (NIVEL C) 1 / 55 3 -- MAYO JUNIO PRESENCIAL 

INTRODUCCIÓN AL MANEJO DEL FUEGO 1 / 24 12 -- MAYO MAYO PRESENCIAL 

DIRECCIÓN TÉCNICA EN EXTINCIÓN DE INCENDIOS FORESTALES (NIVEL A) 1 / 50 12 -- JUNIO JUNIO PRESENCIAL 

IMPLANTACIÓN Y NORMALIZACIÓN DEL PROCEDIMIENTO DE TRABAJO EN 
DESENCARCELACIÓN DE VEHÍCULOS PARA LOS SPEIS DE EUSKADI 

21  / 6 171 3 
SETIEMBRE OCTUBRE 

PRESENCIAL 

AVANZADO DE INVESTIGACIÓN DE INCENDIOS ELÉCTRICOS 1 / 55 9 -- OCTUBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

INCENDIOS ESTRUCTURALES Y DE VEHÍCULOS 4 / 16 7 -- OCTUBRE NOVIEMBRE PRESENCIAL 

APERTURA RÁPIDA DE EMERGENCIA 2 / 14 34 1 NOVIEMBRE NOVIEMBRE PRESENCIAL 

APLICACIÓN Y MANEJO DE CÁMARA TÉRMICA 2 / 7 29 1 NOVIEMBRE NOVIEMBRE PRESENCIAL 

FORMACIÓN BÁSICA PARA EL ACCESO EL VOLUNTARIADO DE PROTECCIÓN 
CIVIL 

1 / 80 57 29 
MAYO NOVIEMBRE 

SEMIPRESENCIAL 
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JORNADAS DE TRABAJO EN ESTRUCTURAS COLAPSADAS CON PERROS DE 
SALVAMENTO 

1 / 18 7 3 
OCTUBRE OCTUBRE 

PRESENCIAL 

CURSO BÁSICO DE EXTINCIÓN  DE INCENDIOS 2 / 4 25 8 OCTUBRE OCTUBRE PRESENCIAL 

FORMACIÓN DE INGRESO DE PERSONAL DE LOS CUERPOS DE POLICÍA DE 
NAVARRA. FORMACIÓN COMPLEMENTARIA 

2 / 30 59 13 
ABRIL ABRIL 

PRESENCIAL 

APERTURAS 1 /120 3 -- ABRIL MAYO PRESENCIAL 

PROFESOR/A DE FORMACIÓN VIAL 1 / 209 11 9 ABRIL JUNIO PRESENCIAL 

FORMACIÓN PARA EL PERSONAL GESTOR TELEFÓNICO DEL CENTRO DE 
COORDINACIÓN DE EMERGENCIAS SOS DEIAK 

1 / 122 4 10 
ABRIL MAYO 

PRESENCIAL 

ABUSOS SEXUALES A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES: CURSO BÁSICO 1 / 30 -- 2 OCTUBRE NOVIEMBRE ON LINE 

JORNADAS DE TRABAJO EN ESTRUCTURAS COLAPSADAS CON PERROS DE 
SALVAMENTO 

1 / 18 1 -- 
OCTUBRE OCTUBRE 

PRESENCIAL 

AVANZADO DE INVESTIGACIÓN DE INCENDIOS ELÉCTRICOS 1 / 55 1 1 OCTUBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

RADARES MÓVILES MULTARADAR C Y TRUCAM 4 / 6,50 4 -- NOVIEMBRE DICIEMBRE PRESENCIAL 

 

JARDUNALDIAK / JORNADAS: OTROS COLECTIVOS; ERTZAINTZA; POLICÍA LOCAL; SPEIS 

CURSO 
Nº EDIC. / 

HORAS EDIC. 
COLECTIVOS 

ALUMNADO 
INICIO FINALIZACIÓN MODALIDAD 

HOMBRES MUJERES 

PAREZ-PARE:  

DESOBEDIENCIA Y RESISTENCIA A LA AUTORIDAD O A SUS AGENTES: 
PERSPECTIVA ADMINISTRATIVA Y PENAL. 

1 / 4 

ERTZAINTZA 18 3 

FEBRERO FEBRERO ON LINE POLICÍA LOCAL 43 12 

OTROS COLECTIVOS 10 3 

PAREZ-PARE:  

LOS PROCEDIMIENTOS POLICIALES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS 
RESTRICCIONES VINCULADAS AL ESTADO DE ALARMA 

1 / 4 

ERTZAINTZA 2 -- 

MARZO MARZO  ON LINE POLICÍA LOCAL 15 4 

OTROS COLECTIVOS 3 2 

PAREZ-PARE:  

ESCENARIO DELINCUENCIAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA (I): UNA 
APROXIMACIÓN DESDE LA CRIMINOLOGÍA 

1 / 4 

ERTZAINTZA 2 1 

ABRIL ABRIL  ON LINE POLICÍA LOCAL 16 6 

VOLUNTARIADO 2 -- 
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OTROS COLECTIVOS 6 8 

PAREZ-PARE:  

ESCENARIO DELINCUENCIAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA (II): 
CIBER(IN)SEGURIDAD 

1 / 4 

ERTZAINTZA 3 4 

MAYO MAYO ON LINE POLICÍA LOCAL 16 5 

OTROS COLECTIVOS 6 7 

PAREZ-PARE:  

POLICÍA Y VÍCTIMAS: PROCESOS DE VICTIMIZACIÓN Y 
DESVICTIMIZACIÓN EN SITUACIÓN DE PANDEMIA 

1 / 4 

ERTZAINTZA 1 1 

MAYO MAYO ON LINE POLICÍA LOCAL 13 6 

OTROS COLECTIVOS 3 2 

PAREZ-PARE:  

LA GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN DESDE LAS INSTANCIAS DE 
CONTROL FORMAL DEL DELITO (I): 

LOS DATOS DE LA CRIMINALIDAD REGISTRADA 

1 / 4 

ERTZAINTZA 2 3 

OCTUBRE OCTUBRE ON LINE POLICÍA LOCAL 20 5 

OTROS COLECTIVOS 1 3 

PAREZ-PARE:  

LA GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN DESDE LAS INSTANCIAS DE 
CONTROL FORMAL DEL DELITO (II): 

LA DIFUSIÓN DE LA INFORMACIÓN 

1 / 4 

ERTZAINTZA 26 8 

NOVIEMBRE NOVIEMBRE ON LINE POLICÍA LOCAL 25 13 

OTROS COLECTIVOS 3 2 
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Centro Documentación (CD/AVPE) 

Corresponde al Centro de Documentación de la Academia Vasca de Policía y Emergencias 

(CD/AVPE) apoyar el aprendizaje, la docencia y la investigación, facilitando el acceso y la difusión 

de los recursos documentales, y participando en los procesos de creación del conocimiento de 

la institución de la que depende. Todo ello con el fin de satisfacer las necesidades de información 

y documentación de los/las profesionales de la AVPE, del alumnado, y del conjunto de personas 

que integran el Sistema de Seguridad Pública de Euskadi (SSPE). 

Así, durante el año 2021 el CD/AVPE ha registrado la actividad que se refiere a continuación. 

Fondo documental 

El Centro de Documentación de la academia cuenta con un total de 8541 títulos de monografías, 

gestiona para sus usuarios y usuarias la suscripción a 31 publicaciones periódicas), las alertas de 

otras 709 publicaciones periódicas electrónicas, y, junto con la Red Bibliotekak del Gobierno 

Vasco, gestiona el acceso a distintas bases de datos (Aranzadi, Wolters Kluwer, …) 

Servicio de Préstamo 

Con el fin de facilitar el uso y la consulta de documentación por los y por las profesionales, el 

préstamo en el CD/AVPE se caracteriza por su condición de semipermanente. 

Servicio de Obtención de Documentos (SOD) 

Las solicitudes de documentos del personal del Sistema de Seguridad Pública de Euskadi (SSPE) 

al CD/AVPE durante 2021 han sido 1155. 

La inmensa mayoría de las peticiones se han realizado por medios telemáticos, el 94 % del total, 

a través de correo electrónico. 

El reparto de solicitudes en función del tipo de usuario ha sido el siguiente: profesionales de la 

Academia el 40%, profesionales del Departamento de Seguridad el 39%, profesionales de la 

Ertzaintza el 19% y otros el 2%. 

El reparto de las solicitudes realizadas al Centro de Documentación en función del género ha 

sido: mujeres el 55%, hombres el 39%, no binario el 0%, instituciones etc. el, 6%. 
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Servicio de difusión selectiva de la información (DSI) 

Durante el año 2021, el CD/AVPE ha elaborado y distribuido entre sus usuarios y sus usuarias los 

siguientes boletines y alertas: 

 152 boletines de alertas, en los que se recogen novedades documentales de todos los 

campos relacionados con la seguridad: recopila referencias (cada referencia incorpora 

su enlace al texto completo del documento).  

Los contenidos se componen de artículos de revistas, de recursos continuos –revistas -

anuarios, informes anuales, ...-, de monografías, de capítulos de monografías, de 

trabajos universitarios -TFG, TFM y tesis doctorales-, de resoluciones judiciales -TJUE, 

TEDH, TS, AN, TTSSJJ, AAPP-, de documentación propia de instituciones y organizaciones 

tanto públicas como privadas (trabajos y estudios), de cualquier otra literatura gris.  

 

 152 boletines de resúmenes de boletines oficiales (DOUE, Documentos COM, BOE, BOB, 

BOG, BOTHA). 

Estos resúmenes recogen diariamente la normativa que afecta al Sistema de Seguridad 

Pública de Euskadi (SSPE): 

 para facilitar a usuarios y usuarias del SSPE la posterior localización y consulta de 

esta normativa, una vez seleccionada la más relevante, se clasifica, se categoriza y 

pasa a formar parte de una base de datos. 

Personas usuarias 

Las personas que habitualmente hacen uso del servicio de préstamo son, en su mayoría, 

profesionales de la Academia.  

Las personas que habitualmente hacen uso de los servicios de obtención de documentos 

electrónicos (SOD) y de difusión selectiva de información electrónica (DSI) son profesionales de 

la Academia, de la Ertzaintza, del Departamento de Seguridad, de las policías locales, de 

emergencias, …; las cuales reciben a diario los resúmenes de boletines oficiales y las alertas 

relacionadas con sus materias. 

Gestión de contenidos 

El Centro de Documentación ha trabajado en la gestión de contenidos de la página web de la 

Academia. 
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Cooperación interbibliotecaria 

El Centro de Documentación forma parte de la RED BIBLIOTEKAK (Red de Bibliotecas del 

Gobierno Vasco) y de la Red de Lectura Pública de Euskadi (RLPE), por lo que también ha 

participado de las actividades de estas redes, incluido el préstamo interbibliotecario. 
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Museo de la Policía Vasca 

A principios del año 2021 se redactó un documento director en el que se establecían las 

actividades que el Museo iba a desarrollar durante los dos próximos dos años: “Plan de 

Actuación del Museo de la Policía Vasca 2021-2022”. 

Debido a la COVID se han mantenido en el Museo las medidas socio-sanitarias marcadas por el 

Gobierno Vasco, con lo que los aforos y las actividades a realizar con los visitantes se han visto 

afectadas. 

El Museo ha estado abierto hasta el mes de julio solo para el alumnado de la Academia. A partir 

de septiembre se fue normalizando paulatinamente la actividad y se retomó la política de 

difusión con la red de centros educativos y entidades públicas del País Vasco, incluidas en 

nuestro directorio de contacto (envío de invitaciones a entidades como Kristau Eskola, Euskal 

Herriko ikastolen Elkartea y AMPAS de la CAPV). Todo esto coordinado con los planes de estudio 

de la Academia. 

La mejora de la situación sanitaria obligó a modificar y a reelaborar el plan de visitas: número 

de personas en cada espacio, duración, itinerario a seguir, … Asimismo, durante el año 2021, se 

ha aprovechado para establecer un sistema de indicadores que nos permiten evaluar la actividad 

del Museo: grado de satisfacción de los visitantes, valoración del contenido museístico, número 

de visitas externas, número de alumnado al que se ha explicado el contenido del Museo, número 

de sugerencias recibidas (las cuales son objeto de tratamiento y análisis), … 

En 2021 han sido un total de 930 las personas que han visitado el Museo. 

Todas las actividades y tareas del Museo (tanto las presenciales como las virtuales) se han 

desarrollado de manera bilingüe, en castellano y en euskera. 

Las consultas y peticiones telefónicas y telemáticas (correo electrónico) han sido atendidas 

personalizadamente, a saber: información sobre ertzainas del año 1936 a sus familiares y 

amigos; atención a la Sociedad Aranzadi para el préstamo de material del Museo; atención a 

modelistas de la asociación de miniaturistas de Vitoria-Gasteiz en relación a la uniformidad de 

la Ertzaintza, asesoramiento histórico a la Dirección de Coordinación de Seguridad para la obra 

de la Universidad de Tarragona: Historia Policía Local De Euskadi, … 

En mayo de 2021, se registró en el Archivo Vasco de la Música (Eresbil) el actual himno de la 

Ertzaintza. Con antelación se había realizado un trabajo de investigación sobre la letra y música, 
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en la que en la que participaron sus creadores. El trabajo realizado ha posibilitado la 

reconstrucción y descripción de su evolución desde 1982 hasta la actualidad. El Museo ha creado 

un dosier sobre el himno para que pueda ser utilizado por los investigadores. Se trata de una 

documentación con valor histórico para la Academia Vasca de Policía y Emergencias, para la 

Ertzaintza y para el Departamento de Seguridad del País Vasco. 

En 2021 también se ha iniciado la renovación de la web del Museo de la Policía Vasca mediante 

un nuevo diseño corporativo y la inclusión de novedades como: la visita virtual al Museo en 360 

grados, material fotográfico, correcciones, etc. Mejoras que se esperan ver culminadas a 

principios del 2022. 

En cuanto a la colección, se ha presentado un informe-proyecto destinado a la captación de 

fondos para el Museo. 

En esta línea, durante el año 2021 se ha incrementado el patrimonio del Museo con la entrada 

de material de diverso origen: particulares, direcciones de Departamento de Seguridad, almacén 

de Erandio…; entre el que podemos destacar: cartelería variada, revistas, CDs, VHSs uniformes 

de diferentes Unidades de la Policía vasca, … 

Estas nuevas entradas generan las lógicas tareas de tratamiento documental: 

 Valoración 

 Registro y clasificación 

 Inventario en la nueva plataforma creada en 2021 

 Almacenamiento y conservación 

Aportación desde el Museo a la creación de la plataforma de inventariado de la Academia: 

Creación de la estructura correspondiente a nuestro ámbito de trabajo facilitando los 

campos y subcampos necesarios para la programación e implantación de la nueva 

plataforma. Una vez implantada la plataforma realizamos un curso de formación para 

conocer su funcionamiento. 

Inventariado: 

Un adecuado trabajo de inventariado necesita de la plataforma mencionada y de un almacenaje 

y registro adecuado del patrimonio que permita su volcado en el nuevo sistema: continuamos 

acondicionando zonas del museo para un ordenado almacenaje, lo que ha supuesto un traslado 
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y nueva disposición de los fondos con su correspondiente registro (se han 7 nuevos espacios de 

almacenaje).  

Hemos solapado el trabajo de inventariado con el de almacenaje. A fecha de diciembre de 2021, 

se han inventariado en la nueva plataforma todos los uniformes de la exposición permanente 

del museo referentes a las Policías Forales del País Vasco y Ertzaña de 1936. 

Ampliación del Museo: 

Durante 2021 se estudia y organiza el proyecto de ampliación del Museo de la Policía Vasca. 

Supondrá un aumento y modernización de recursos que posibilitará un mayor conocimiento y 

acercamiento por parte de nuestro público objetivo y de la sociedad en general a las funciones 

realizadas por la Policía vasca. 

Durante el año 2021 se ha definido la nueva exposición y se han realizado los contactos y 

gestiones necesarias con las diferentes Unidades de la Ertzaintza para explicar el proyecto y 

obtener los fondos adecuados para el nuevo espacio. 
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