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Zuzendaritza 

Aurrekontuak 

Euskal Autonomia Erkidegoko 2020. urteko Aurrekontu Orokorrak onartzen dituen abenduaren 

27ko 13/2019 Legean xedatutakoari jarraiki (2019ko abenduaren 31ko Euskal Herriko Aldizkari 

Ofizialaren 248. zenbakian argitaratutakoa), Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademiari dagokionez, 

kredituaren inkorporazioak barne, honela egituratu da 2020ko ekitaldirako aurrekontua: 

 

KAPITULUA 
HASIERAKO 

AURREKONTUA 
AURREKONTU 
EGUNERATUA 

1.- LANGILEEN GASTUA 13.220.497 € 13.220.497 € 

2.- FUNTZIONAMENDU-GASTUAK 6.570.503 € 6.456.421 € 

3.- FINANTZA-GASTUAK 1.000 € 1.000 € 

4.- TRANSFERENTZIAK ETA DIRULAGUNTZA 
GASTU ARRUNTAK. 

760.000 € 760.000 € 

6.- INBERTSIOAK  750.000 € 1.164.082 € 

8.- AKTIBO FINANTZARIOAK GEHITZEA 10.000 € 10.000 € 

GUZTIRA 21.312.000 € 21.612.000 € 

Hauexek dira konprometitutako edo agindutako gastuak: 

II. kapitulua: 6.254.742,28 € % konprometitua: % 98,7 

VI. kapitulua: 1.057.508,86 € % konprometitua: % 96,7 

Dokumentazio Zentroa (DZ/PLEA) 

Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademiaren Dokumentazio Zentroaren (DZ/PLEA) eginkizuna da 

ikaskuntzari, irakaskuntzari eta ikerketari laguntzea; horretarako, informazio-baliabideak eskuratzen eta 

zabaltzen laguntzen du, eta ezagutza sortzeko prozesuetan laguntza ematen du. Laguntza hori PLEAko 

profesionalei, ikasleei eta Euskadiko Segurtasun Publikoko Sistema osatzen duten pertsonei ematen die. 

Misio hori betetzeko, 2020an (2020ko abenduaren 7ko datuetan oinarrituta) DZ/PLEAk jarraian 

aipatzen den jarduera erregistratu du. 

Ezer baino lehen, adierazi behar da DZ/PLEAk telelana egin duela martxoaren 14an alarma-egoera 

deklaratu zenetik 2020ko maiatzaren 7ra arte. 

 

 



 

 

 

DOKUMENTU-FUNTSA 

PLEAren Dokumentazio Zentroak 7903 titulu monografiko ditu guztira, eta erabiltzaileentzat 600 

aldizkari elektronikoren (urtekariak barne) alertak kudeatzen ditu; Eusko Jaurlaritzaren BIBLIOTEKAK 

SAREAREKIN batera, hainbat datu-basetarako sarbidea ere kudeatzen du. 

MAILEGU ZERBITZUA 

Profesionalek dokumentazioa errazago erabili eta kontsultatu ahal izateko, DZ/PLEAko mailegua 

erdi-iraunkorra da: atal bakoitzean guztira 1565 ale aktibo daude (paperezko dokumentuak soilik daude 

maileguan). 

DOKUMENTUAK ESKURATZEKO ZERBITZUA (DEZ) 

Segurtasun Publikoaren Euskal Sistemako (SPES) langileek DZ/PLEAri egindako dokumentu-

eskaerak 2151 izan dira 2020an: 

Izaera orokorreko kontsulta-kopurua: 99. 

Besteak beste, honako kontsulta hauek egin dira: informazioa eta bilaketa puntualak, 
desideratak, bibliografiak, erabiltzailearentzako orientabideak, hautaketa-prozesuei buruzko 
kontsultaki ... 

Hornitutako artikulu-kopurua: 1916. 

Hornitutako beste dokumentu batzuen kopurua: 136. 

Honako dokumentu hauek izan dira, besteak beste: liburuaren kapituluak, monografiak, 
txostenak, gidak, ebazpen judizialak, urtekariak, patenteak, tesiak... 

Eskaera gehienak bitarteko telematikoen bidez egin dira (guztien % 91), posta elektronikoaren 

bidez. 

Hona hemen eskaeren banaketa erabiltzaile-motaren arabera: 

 

Erabiltzaile mota Eskaera kopurua Ehunekoa 

SEGURTASUN SAILA 859 % 40 

ERTZAINTZA 655 % 30 

PLEA 520 24 % 

UDALTZAINGOA 72 3 % 

KANPOKO ERABILTZAILEAK 31 % 1 

EUSKO JAURLARITZA 8 % 0 

BESTELAKOAK 7 % 0 

Guztira 2151 % 100 



 

 

 

Liburutegien arteko maileguari dagokionez, DZ/PLEAk guztira 5 dokumentu eskatu dizkio beste 

liburutegi-zentro batzuei, zehazki, Eusko Jaurlaritzaren Biblioteka Nagusiari (Eusko Jaurlaritzarako 

DIALNET ataria duen bitartekari-zentroa). 

INFORMAZIOAREN ZABALKUNDE SELEKTIBORAKO ZERBITZUA (IZS): 

2020an, DZ/PLEAk honako buletin eta alerta hauek prestatu eta banatu ditu erabiltzaileen artean: 

 11 JAKINARAZPEN-BULETIN: JAKINARAZPENAK alerta-buletin bat da, segurtasunarekin 

zerikusia duten eremu guztietako dokumentazioaii jasotzen duena: nobedadeen 

erreferentziak biltzen ditu eta erreferentzia bakoitzak dokumentuaren testu osoa 

ikusteko esteka bat du. Honako hauek osatzen dute edukia:  

 aldizkerietako artikuluak, 

 baliabide jarraituak (aldizkariak, urtekariak, urteko txostenak...), 

 monografiak, 

 monografien kapituluak, 

 unibertsitateko lanak (gradu amaierako lanak, master amaierako lanak eta 

doktorego-tesiak), 

 ebazpen judizialak (Europar Batasuneko Justizia Auzitegia, Europako Giza 

Eskubideen Auzitegia, Auzitegi Gorena, Auzitegi Nazionala, Justizia Auzitegi 

Nagusiak, administrazio publikoak), 

 erakunde publiko zein pribatuen berezko dokumentazioa (lanak eta 

azterlanak), 

 etab.  

 Aldizkari ofizialen laburpenen 199 buletin (EBAO, COM dokumentuak, BOE, BAO, GAO, ALHAO). 

Laburpen horiek egunero jasotzen dute Euskadiko Segurtasun Publikoaren Sistemari (SSPE) 

eragiten dion araudia: 

 Laburpenak DZ/PLEAren erabiltzaileen artean banatzen dira, 

 Erabiltzaileek araudi hori erraz aurkitu eta kontsulta dezaten, laburpenik garrantzitsuenak 

atera, sailkatu, kategorizatu eta intranetean jartzen dira. 

ERABILTZAILEAK 

Monografien mailegu-zerbitzua erabili ohi duten pertsonen kopurua 38 da, gehienak PLEAko 

profesionalak (mailegua, batez ere, Dokumentazio Zentroko txartela duten erabiltzaileentzako 

paperezko dokumentuena da).  

Bestalde, dokumentu elektronikoak lortzeko eta informazio elektronikoa gaika zabaltzeko 

zerbitzuak erabili ohi dituzten pertsonak 315 dira (Ertzaintzako, Segurtasun Saileko, udaltzaingoetako, 



 

 

 

larrialdietako eta abarreko profesionalak). Aldizkari ofizialen laburpenak egunero jasotzen dituzte, baita 

JAKINARAZPENAK buletina aldizka jaso ere. 

EDUKIEN KUDEAKETA 

DZ/PLEAk lanean jarraitzen du Akademiaren webguneko edukiak kudeatzeko: gaur egun, prest ditu 

2021ean Akademiaren webgunean txertatuko diren edukiak. 

Fase honetan, Eusko Jaurlaritzaren Web Zerbitzuarekin harremanetan jartzen ari gara, 

Akademiaren web irisgarritasunaren eta presentziaren eredu bat ezartzeko, Euskal Autonomia 

Erkidegoko Administrazio Publikoaren ereduarekin bat etorriko dena.  

LIBURUTEGIEN ARTEKO LANKIDETZA 

DZ/PLEA Eusko Jaurlaritzaren LIBURUTEGIEN SAREAren parte da. 

Sare horren baitan zenbait lantalde daude, eta, zehazki, DZ/PLEAk Estatistikako Lantaldean parte 

hartzen jarraitzen du. 

DZ/PLEAren zeregina, Estatistiken Lantaldearen baitan, datu-base estatistikoa mantentzea eta 

betetzea izan da 2020an, liburutegi horietan jasotzen diren kontsultak eta eskaerak kuantifikatzeko, ezin 

baitira neurtu ABSYSNET liburutegiak kudeatzeko softwarearen bidez. Zehazki, SAREko liburutegi 

batzuetan 2020an martxan jarri den datu-base horren bidez, informazioa lor daiteke kontsulta-motari 

buruz (informazio edo bilaketa puntuala, bibliografia-eskaera, desiderata), kontsulta egiteko erabili den 

bitartekoari buruz (aurrez aurrekoa, telefonoa, telematikoa), erabiltzaile motari buruz (barrukoa, 

kanpokoa, administrazio-unitatea, erakundea...), kontsulta horiek betetzeko erabilitako baliabideei 

buruzkoa (norberarenak, ordainpekoak, doakoak), etab. 

Euskal Poliziaren Museoa 

Euskal Poliziaren Museoak bi alderdi ditu: presentziala eta onlinekoa. Lan egiteko bi modu 

desberdin dira, baina helburu bera dute: euskal poliziaren ezagutza modu pedagogikoan zabaltzea eta 

gizarteari hurbiltzea.  

2020a urte atipikoa izan da Covidaren ondorioz, eta, beraz, gure eguneroko lana aldatu egin da, 

egoera sozio-sanitario berrira egokitu behar izan baikara. 

Museora etortzeko aukera martxora arte mantendu dugu, eta ordutik onlineko atala indartu dugu, 

sare sozialen (Twitter eta Instagram) eta Museoaren webguneko blogaren bidez. 



 

 

 

Aurrez aurreko bisitak (ikastetxeak, elkarteak, partikularrak...) bertan behera uzteak, urteko 

bisitarien guztizko zenbaketan eragina izateaz gain, prestatutako jarduera berriak praktikan ez jartzea 

ekarri du, eta jarduera horiek erabateko normaltasunera itzultzen garenerako atzeratu behar izan 

ditugu. Adibidez: Lehen Hezkuntzako haurrentzat prestatutako material didaktikoa. 

Urtarriletik martxora 621 pertsonak jaso dituzte museoari buruzko azalpenak. Aurrez aurreko 

bisiten ezaugarrien zerrenda xehatua erantsi da. 

Online atalaren lana Museoaren funtsak zabaltzera bideratu da, bereziki Twitterren, ikerketei 

buruzko informazioa emanez. Munduko museo gehienek egin dutenaren bide beretik. 

Bloga eguneratu da, honako artikulu honekin: Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademiaren irudi 

korporatiboa. 

Ikerketa-gai irekiekin amaitu dugu 2020a, laster amaituko direnak. 

Jarraitzaileen kopurua handitu dugu: Twitterren 550 jarraitzaile izatetik 650 izatera igaro gara, eta 

Instagramen 2020an 940 izatetik 1250 izatera. 

Aurrez aurreko lanak zein online lanak euskaraz eta gaztelaniaz egiten dira. 

Museoaren atal birtual osoaren jarraipena egin, mantendu eta eguneratzea. 

Museoko edukitzailea eta edukia mantentzeko eta kontserbatzeko lana egunero egin beharreko 

lana da, horregatik, askotarikoak eta ugariak izaten dira Arkautiko Akademiako mantentze-lantaldeari, 

garbiketa eta informatika zerbitzuari eta, batzuetan, kanpoko enpresei egindako eskaerak. Aurten, 

azpimarratzekoa da Arkautiko Akademiako ibilgailuen arloko langileek 1936ko Ertzañaren motozikletan 

eta BMW GS 650ean egin duten esku-hartzea. 

Museoaren ondarea handitu dugu partikularrek egindako dokumentu- eta material-dohaintzen 

bidez. Dokumentu hau bereziki aipatzekoa da: 1979ko Polizia Autonomoaren oinarrien proiektua. 

Administrazio-kudeaketako lana. 

Telefonoz, online eta posta elektronikoaren bidez egindako eskaerei arreta pertsonalizatua 

ematea. 

Aholkularitza historikoa ematea: aurten Nafarroako berregite zaleei. 

Eusko Jaurlaritzako Kultura Sailarentzat museoen eta Covidaren inguruko galdetegia bete da. 

Arabako museo-zentroen txostena bete da, Arabako Lurralde Historikoko museoen erroldan 

agertzeko. 



 

 

 

2020ko martxoaren 9ra arte 621 bisitari hartu ditugu. 

Egun horretatik aurrera bertan behera geratu ziren ikastetxeetako eta helduen elkarteetako 

autobus guztiak, pandemiaren egoera zela eta. 

2019an 3274 pertsonari azaldu genien museoa. 

  



 

 

 

Ebaluazio Arloa 

2020ko jardueren laburpena 

KOLEKTIBOA 

PROZESUAK HAUTAGAI-KOPURUA 

Hautaketa-
prozesuak 

Praktikaldia 
Guztira 

Hautaketa-
prozesuak 

Praktikaldia 
Guztira 

EUSKADIKO 
POLIZIA 

KIDEGOAK 
1 - 1 4192 - 4192 

ERTZAINTZA 7 2 9 341 911 1252 

UDALTZAINGOA 16 58 74 1744 391 2135 

GUZTIRA 24 60 84 6277 1302 7579 

Hautaketa-prozesuak 

PROZESUAK, GUZTIRA  24 

 

PROZESUAK 

KOLEKTIBOA SARRERA IGOERA ESPEZIALITATEA 
ZERBITZU-

BATZORDEAK 
 

EUSKADIKO POLIZIA-
KIDEGOAK 

1 - - - 

ERTZAINTZA - - 3 4 

UDALTZAINGOA 5 11 - - 

 

HAUTAGAI-KOPURUA 

EUSKADIKO POLIZIA-
KIDEGOAK 

ERTZAINTZA UDALTZAINGOA GUZTIRA 

GUZTIRA G. E. GUZTIRA G. E. GUZTIRA G. E. GUZTIRA G. E. 

4192 3049 1143 341 270 71 1744 1256 488 6277 4575 1702 

Euskadiko polizia kidegoak (Ertzaintza eta Udaltzaingoak) 

PROZESUA KATEGORIA  
PLAZA 

KOPURUA 

HAUTAGAI-KOPURUA HASIERA-
DATA 

 

AMAIERA-
DATA 

 GUZTIRA G. E. 

DEIALDI BATERATUA AGENTEA 810 4192 3049 1143 
2020-01-08 

(EHAA) 
Prozesuan 

 
DEITUTAKO PLAZAK, 

GUZTIRA 
PLAZAK PROZESUAN 

HAUTAGAI-KOPURUA 

GUZTIRA G. E. 

810  4192 3049 1143 

 

Ertzaintza 

SARRERA, IGOERA, ESPEZIALITATEA, ZERBITZU-BATZORDEAK 

 



 

 

 

PROZESUAK 
PLAZA/EFEKTIBO 

KOPURUA 

HAUTAGAI-KOPURUA PLAZA LORTU DUTE HASIERA-
DATA 

 

AMAIERA-
DATA 

 GUZTIRA G. E. GUZTIRA G. E. 

BRIGADA 
MUGIKORRA 

60 123 115 8 54 51 3 
2019-11-12 

(EHAA) 
2020-02-17 

KRIMEN-IKERKETA 170 113 80 33 109 78 31 
2019-10-28 

(EHAA) 
2020-01-24 

KRIMEN-IKERKETA 100 94 64 30 94 64 30 
2020-09-16 

(EHAA) 
2020-11-25 

ZERBITZU-
BATZORDEA 
IRAKASLEA 

POLIZIAREN AGIRIAK  
ETA KROKISA 

1 3 3 - 1 1 - 2020-01-07 2020-05-22 

ZERBITZU-
BATZORDEA 
IRAKASLEA 

TRAFIKOA ETA BIDE 
SEGURTASUNA 

1 2 2 - 1 1 - 2020-01-07 2020-05-22 

ZERBITZU-
BATZORDEA 
IRAKASLEA 

BABESA ETA EUSTEA 

2 2 2 - 1 1 - 2020-01-07 2020-05-22 

ZERBITZU-
BATZORDEA 
IRAKASLEA 
GIDATZEA 

1 4 4 - - - - 2020-01-07 22/052020 

 
HAUTAGAI-KOPURUA  

GUZTIRA GIZONAK EMAKUMEAK 

341 270 71 

Udaltzaingoa 

 
HAUTAKETA-PROZESUAK 

L. H. SARRERA IGOERA ESPEZIALITATEA 
ZERBITZU-

BATZORDEAK 
 

HAUTAGAI-
KOPURUA 

ARABA - - - - - 

BIZKAIA 3 9 - - 242 

GIPUZKOA - 2 - - 43 

POLTSAK 2 - - - 1495 

 
 

UDALTZAINGOAREN LAGUNTZAILEEN LAN-POLTSARAKO DEIALDIA 

 

UDALERRIA KATEGORIA  
PLAZA 

KOPURUA 

HAUTAGAI-KOPURUA HASIERA-
DATA 

 

AMAIERA-
DATA 

 GUZTIRA G. E. 

UDALTZAINGOAREN 
LAGUNTZAILEEN 

LAN-POLTSA 
LAGUNTZAILEA 352 486 337 149 

2019-10-13 
(EHAA) 

2020-01-27 

 

UDALTZAINGOAREN BITARTEKO LAGUNTZAILEEN LAN-POLTSARAKO DEIALDIA 

 



 

 

 

UDALERRIA KATEGORIA  
PLAZA 

KOPURUA 

HAUTAGAI-KOPURUA HASIERA-
DATA 

 

AMAIERA-
DATA 

 GUZTIRA G. E. 

BITARTEKO 
AGENTEEN LAN-

POLTSA 

BITARTEKO 
AGENTEA 

760 973 680 293 
2019-10-12 

(EHAA) 
2020-03-06 

 
DEITUTAKO PLAZAK, 

GUZTIRA 
PLAZAK PROZESUAN 

HAUTAGAI-KOPURUA 

GUZTIRA G. E. 

1112  1495 1017 442 

 

BIZKAIKO LURRALDE HISTORIKOA 

 

UDALERRIA KATEGORIA  
PLAZA-

KOPURUA 

HAUTAGAI-KOPURUA PLAZA LORTU DUTE 
HASIERA-DATA 

 

AMAIERA-
DATA 

 
GUZTIR

A 
G. E. 

GUZTIR
A 

G. E. 

BAKIO 
AGENTEA 

Poltsa  
6 22 16 6 6 5 1 2020-06-10 2020-06-24 

BILBO 
KOMISARIOA 7 12 12 - 7 7 - 2020-05-14 2020-08-05 

INTENDENTEA 2 1 1 - 1 1 - 2020-05-14 2020-05-20 

DURANGO AGENTE LEHENA 3 12 12 -    2020-09-29 Prozesuan 

ELORRIO 
AGENTEA 

Poltsa 
31 39 33 6 31 27 4 2020-06-18 2020-07-24 

ERANDIO OFIZIALORDEA 1 4 4 -    2020-10-09 Prozesuan 

GETXO 
OFIZIALORDEA 3 19 18 1    2020-06-25 Prozesuan 

OFIZIALA 1 14 13 1    2020-06-17 Prozesuan 

LEIOA AGENTEA 7 114 88 26    2020-10-01 Prozesuan 

MUSKIZ AGENTE LEHENA 1 3 2 1 1 1 - 2020-08-24 2020-11-17 

SESTAO OFIZIALORDEA 1 1 1 - 1 1 - 2020-06-30 2020-06-30 

UGAO 
MIRABALLES 

OFIZIALORDEA 1 1 1 - 1 1 - 2020-06-23 2020-06-23 

 

DEITUTAKO PLAZAK, 
GUZTIRA 

PLAZAK PROZESUAN 
LORTUTAKO PLAZAK HAUTAGAI-KOPURUA 

GUZTIRA G. E. GUZTIRA G. E. 

64 15 48 43 5 242 201 41 

 

GIPUZKOAKO LURRALDE HISTORIKOA 

 

UDALERRIA KATEGORIA  
PLAZA-

KOPURUA 

HAUTAGAI-KOPURUA PLAZA LORTU DUTE HASIERA-
DATA 

 

AMAIERA-
DATA 

 GUZTIRA G. E. GUZTIRA G. E. 

ANDOAIN OFIZIALORDEA 1 14 12 2 1 1 - 2019-11-06 2020-07-24 

DONOSTIA OFIZIALA 2 29 26 3 2 2 - 2019-11-27 2020-02-26 

 
DEITUTAKO PLAZAK, 

GUZTIRA 
PLAZAK PROZESUAN 

LORTUTAKO PLAZAK HAUTAGAI-KOPURUA 

GUZTIRA G. E. GUZTIRA G. E. 

3  3 3 - 43 38 5 

Prestakuntza aldia. Jarreraren balorazioa 

ERTZAINTZA Ertzaintzaren XXVIII. promozioko 637 hautagai (440G – 197E)  

UDALTZAINGOA Udaltzaingoaren Oinarrizko Ikastaroa (PLU03) 289 hautagai (223G – 
66E) 



 

 

 

Praktikaldia 

PROZESUAK, GUZTIRA   60 

 

PROZESUAK 

KOLEKTIBOA SARRERA IGOERA ESPEZIALITATEA 

ERTZAINTZA 2 - - 

UDALTZAINGOA 47 11 - 

 

HAUTAGAI-KOPURUA 

ERTZAINTZA UDALTZAINGOA GUZTIRA 

GUZTIRA G. E. GUZTIRA G. E. GUZTIRA G. E. 

911 674 237 391 321 70 1302 995 307 

 

ERTZAINTZA 

PROZESUAK JARDUERA 

HAUTAGAI-KOPURUA 
HASIERA-

DATA  
AMAIERA-DATA 

GUZTIRA G.  E. 

XXVII. PROMOZIOKO AGENTEAK PRAKTIKALDIA 333 270 63 2018-10-30 2021-01-30 

XXVIII. PROMOZIOKO AGENTEAK PRAKTIKALDIA 578 404 174 2019-10-02 2021-04-30 

 

HAUTAGAI-KOPURUA 

GUZTIRA GIZONAK EMAKUMEAK 

911 674 237 

UDALTZAINGOA 

PRAKTIKALDIAK 

L. H. SARRERA IGOERA HAUTAGAI-KOPURUA 

ARABA 3 1 34 

BIZKAIA 30 5 303 

GIPUZKOA 14 5 54 

ARABAKO LURRALDE HISTORIKOA 

UDALERRIA KATEGORIA  
PLAZA-

KOPURUA 

HAUTAGAI-KOPURUA HASIERA-
DATA 

 

AMAIERA-DATA 

 GUZTIRA G. E. 

VITORIA-GASTEIZ 
AGENTEA 26 25 19 6 2019-01-02 2020-11-09 

AGENTEA 39 7 6 1 2019-11-12 2021-03-12 



 

 

 

OFIZIALORDEA 1 1 1 - 2019-07-25 2020-01-28 

LAUDIO AGENTEA 8 1 1 - 2019-11-12 2021-03-11 

 

HAUTAGAI-KOPURUA 

GUZTIRA GIZONAK EMAKUMEAK 

34 27 7 

 

BIZKAIKO LURRALDE HISTORIKOA 

UDALERRIA KATEGORIA  
PLAZA-

KOPURUA 

HAUTAGAI-KOPURUA HASIERA-
DATA 

 

AMAIERA-DATA 

 GUZTIRA G. E. 

ABANTO ZIERBENA 
AGENTEA 3 3 3 - 2018-04-09 Prozesuan 

AGENTEA 3 3 1 2 2019-07-31 2020-10-01 

AMOREBIETA-ETXANO AGENTEA 2 2 2 - 2019-07-31 2020-09-10 

ARRIGORRIAGA AGENTEA 3 1 1 - 2019-11-12 2021-03-12 

BALMASEDA AGENTEA 1 1 1 - 2019-07-31 2020-07-31 

BARAKALDO 

AGENTEA 8 4 2 2 2019-07-31 2020-10-14 

AGENTEA 20 1 1 - 2019-11-12 2021-03-12 

KOMISIARIORDEA 1 1 1 - 2020-02-25 2020-04-30 

BASAURI 
AGENTEA 1 1 1 - 2019-07-31 2020-09-23 

AGENTEA 6 1 1 - 2019-11-12 2021-03-12 

BERANGO AGENTEA 1 1 1 - 2019-07-31 2020-10-14 

BILBO 

AGENTEA 76 76 64 12 2017-12-18 2020-01-21 

AGENTEA 104 102 78 24 2019-01-02 Prozesuan 

AGENTE LEHENA 40 39 37 2 2019-11-22 Prozesuan 

DERIO AGENTEA 1 1 1 - 2019-11-12 2021-03-12 

DURANGO 
AGENTEA 6 2 - 2 2018-06-11 Prozesuan 

AGENTEA 1 1 1 - 2019-11-12 2021-03-11 

ERANDIO AGENTEA 5 5 2 3 2019-01-02 2020-11-09 

ERMUA AGENTEA 4 2 2 - 2019-07-31 2020-09-23 

ETXEBARRI AGENTEA 9 1 1 - 2019-11-12 2021-03-11 

GALDAKAO AGENTE LEHENA 1 1 1 - 2019-11-22 2020-04-06 

GERNIKA AGENTEA 3 3 2 1 2019-01-02 2020-09-23 

GETXO AGENTEA 21 6 6 - 2019-11-12 2021-03-11 

MUNGIA 
AGENTEA 2 2 1 1 2019-07-31 2020-10-01 

AGENTEA 7 2 1 1 2019-11-12 2021-03-12 

PLENTZIA 
AGENTEA 3 3 3 - 2019-07-31 2020-10-14 

OFIZIALORDEA 1 1 1 - 2019-11-22 2020-04-20 

PORTUGALETE AGENTEA 11 11 9 2 2019-07-31 Prozesuan 



 

 

 

AGENTEA 7 4 4 - 2019-11-12 2021-03-12 

OFIZIALA 1 1 1 - 2019-11-22 2020-04-22 

SANTURTZI 
AGENTEA 6 6 2 4 2019-07-31 2020-10-01 

AGENTEA 14 1 1 - 2019-11-12 2021-03-11 

SESTAO 
AGENTEA 9 8 6 2 2019-07-31 2020-11-19 

AGENTEA 17 5 5 - 2019-11-12 2021-03-12 

SOPELA AGENTEA 6 1 1 - 2019-11-12 2021-03-12 

 

HAUTAGAI-KOPURUA 

GUZTIRA GIZONAK EMAKUMEAK 

303 245 58 

GIPUZKOAKO LURRALDE HISTORIKOA 

 

UDALERRIA KATEGORIA  
PLAZA-

KOPURUA 

HAUTAGAI-KOPURUA HASIERA-
DATA 

 

AMAIERA-
DATA 

 GUZTIRA G. E. 

AZKOITIA AGENTE LEHENA 2 2 1 1 2019-11-22 2020-11-19 

BEASAIN AGENTEA 1 1 1 - 2019-07-31 2020-09-23 

BERGARA AGENTEA 4 3 3 - 2019-07-31 Prozesuan 

DONOSTIA 

AGENTEA 7 6 5 1 2019-01-02 2020-09-10 

AGENTEA 62 9 9 - 2019-11-12 2021-03-12 

OFIZIALORDEA 3 3 3 - 2019-07-25 2020-01-30 

EIBAR AGENTEA 5 2 2 - 2019-07-31 2020-09-10 

ELGOIBAR AGENTEA 3 1 - 1 2019-07-31 2020-09-10 

ERRENTERIA AGENTEA 18 13 12 1 2019-01-02 Prozesuan 

IBARRA AGENTEA 2 1 1 - 2019-07-31 2020-02-10 

IRUN 
AGENTEA 13 2 2 - 2019-11-12 2021-03-11 

AGENTEA 12 4 4 - 2019-11-12 2020-10-16 

LEGAZPI AGENTEA 1 1 1 - 2019-07-31 2020-09-10 

OIARTZUN AGENTEA 1 1 1 - 2019-07-31 Prozesuan 

ORDIZIA OFIZIALORDEA 1 1 1 - 2019-11-22 2020-02-21 

PASAIA 
AGENTEA 5 1 - 1 2019-07-31 2020-09-10 

AGENTE LEHENA 1 1 1 - 2019-11-22 2020-05-06 

ZUMAIA 
AGENTEA 3 1 1 - 2019-07-31 Prozesuan 

OFIZIALORDEA 1 1 1 - 2019-11-22 2020-05-07 

 

HAUTAGAI-KOPURUA 

GUZTIRA GIZONAK 
EMAKUME

AK 



 

 

 

54 49 5 

 

  



 

 

 

Ikasketa eta Plangintza Dibisioa 

15/2012 Legeak xedatzen duenaren arabera, Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademiaren 

helburua da herritarren segurtasuna lortzera zuzendutako zerbitzu publikoak emateko jardueretan parte 

hartzen duten edo lan egiten duten pertsonek prestakuntza profesional zehatza eskuratzeko baldintzak 

sortzea eta gaikuntza hori zabaltzea segurtasun publikoko zerbitzuetakoak izan gabe ere interes 

profesionala duten pertsonei eta zerbitzuen garapenean eragina duten jardueretan aritzen diren 

pertsonei. 

Horiek horrela, Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademiari dagokio Euskal Autonomia Erkidegoko 

Polizia osatzen duten eskaletan eta kategorietan sartzeko aldez aurretiko prestakuntza-ikastaroak eta 

praktikaldiak programatu, antolatu eta garatzea. Era berean, Euskal Herriko Poliziako kideen 

espezializaziorako eta etengabeko prestakuntzarako prestakuntza antolatzea eta garatzea dagokio.  

Horrez gain, Ertzaintzako kideen euskalduntzea lortzeko hizkuntzaren gaikuntza ikastaroak 

programatzen, antolatzen eta garatzen ditu. 

Larrialdi eta Babes Zibileko arloari dagokionez, Akademiaren eginkizuna da euskal administrazioen 

menpeko Larrialdiei Aurre Egiteko Euskal Sistemaren oinarrizko edo funtsezko zerbitzuetako langile gisa 

sartu aurreko prestakuntza-ikastaroak eta praktikaldiak, legez edo arauz ezarritakoak, programatu, 

antolatu eta garatzea. 

Era berean, Akademiari dagokio Larrialdiei Aurre Egiteko Euskal Sisteman zuzenean eta zeharka 

esku hartzen duten langile eta profesional guztiei (langile publikoak nahiz erakunde pribatuetako 

langileak edo boluntarioak) zuzendutako larrialdi eta babes zibileko gaiei buruzko prestakuntza-ekintzak 

planifikatu, programatu, antolatu eta eskaintzea. 

Datu orokorrak 

Prestakuntzan guztira 1.166.863,40 eskola-ordu eman dira. 

MATRIKULAZIOAK 
GIZONAK 

 HOMBRES 

% EMAKUMEAK 

MUJERES 

% GUZTIRA 

TOTAL 

ERTZAINTZA 2.332 81,37 534 18,63 2.866 

UDALTZAINGOA/POLICÍA LOCAL 1.644 76,08 517 23,92 2.161 

LARRIALDIAK/EMERGENCIAS  1.381 96,44 51 3,56 1.432 

BESTE TALDE BATZUK/OTROS COLECTIVOS 107 60,45 70 39,55 177 

GUZTIRA 5.464 82,34 1.172 17,66 6.636 

 



 

 

 

 

Ertzaintza. Prestakuntza-jarduera 

 

SARTZEKOA / INGRESO  

 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD 
GIZONAK 

 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

XXVIII PROMOZIOA 

PROMOCIÓN XXVIII 
1 / 1200 454 202 

IRAILA 

SETIEMBRE 

2020/UZTAILA 

JULIO/2020 

ERDIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

 

ESPEZIALIZAZIOA / ESPECIALIZACIÓN 

 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD 
GIZONAK 

 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

BRIGADA MUGIKORRA  

BRIGADA MÓVIL 
2 / 338,15 84 3 

2019/AZAROA 

NOVIEMBRE/19 

AZAROA  

NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

IKERKETA KRIMINALA 

INVESTIGACIÓN 
CRIMINAL 

2 / 315 42 16 
2019/AZAROA 

NOVIEMBRE/19 

UZTAILA 

JULIO 

PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

IKERKETA KRIMINALA 

INVESTIGACIÓN 
2 / 196 89 41 

IRAILA 

SETIEMBRE 

2021/URTARRILA 

ENERO/2021 

PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 



 

 

 

CRIMINAL 

 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

TIRO TEKNIKAK ESKOPETAREKIN 
TÉCNICAS DE TIRO CON ESCOPETA 

22 / 2,30 220 8 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ZUTABE APLIKAZIOAN ETA INGURU PERIFERIKOETAN PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN EN APLICACIÓN ZUTABE Y ENTORNOS PERIFÉRICOS. NIVEL 0 

5 / 108 67 27 
URTARRILA 

ENERO 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BIDE SEGURTASUNAREN ARLOKO BEGIZKO IKUSKAPENAREN ETA ATESTATU 
EGINBIDEEN HASTAPENAK 
INTRODUCCIÓN A LA INSPECCIÓN OCULAR Y DILIGENCIAMIENTO DE ATESTADOS 
EN EL ÁMBITO DE LA SEGURIDAD VIAL 

3 / 55 30 9 
URTARRILA 

ENERO 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

LEHERGAILU ETA NRBQ UNITATERAKO LURPEKO EGINKIZUNETAN 
EGOKITZAPENA 
ADECUACIÓN  DE LA UNIDAD DE EXPLOSIVOS Y NRBQ A TAREAS ESPECÍFICAS DE 
SUBSUELO 

2/ 50 44 -- 
URTARRILA 

ENERO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

POLIZIA-PROZEDURAK GERTAKARI KRITIKO AURREAN 
PROCEDIMIENTOS POLICIALES ANTE INCIDENTES CRÍTICOS 

11 / 30 76 5 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PISTOLAREKIN POLIZIA-TIRORAKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 

22 / 12 158 12 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BOLA JAURTIGAILUA ERABILTZEKO TEKNIKAK 
TÉCNICAS DE UTILIZACIÓN DEL LANZABOLAS 

17 / 3 145 11 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ERTZAINTZAREN RPAS-PILOTO BERARIAZKO IKASTAROA 
ESPECÍFICO DE PILOTO DE RPAS DE LA ERTZAINTZA 

1 / 90 6 2 
URTARRILA 

ENERO 
OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ZUTABE APLIKAZIOAN ETA INGURU PERIFERIKOETAN PRESTAKUNTZA. 1. MAILA 
FORMACIÓN EN APLICACIÓN ZUTABE Y ENTORNOS PERIFÉRICOS. NIVEL 1 

4 / 60 42 20 
URTARRILA 

ENERO 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

LAZLZ OPERADOREENTZAT OINARRIZKO PRESTAKUNTZA IKASTAROA. I.MAILA 
FORMACIÓN BÁSICA PARA OPERADORES/AS DE SADAE. NIVEL I 

2 / 117 4 4 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

LAZLZ OPERADOREENTZAT OINARRIZKO PRESTAKUNTZA IKASTAROA. II.MAILA 
FORMACIÓN BÁSICA PARA OPERADORES/AS DE SADAE. NIVEL II 

1 / 63 8 5 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERTZAINTZAKO MIÑOIEN ATALEKO KOORDINAZIO ZENTROKO 1 / 42 10 2 OTSAILA OTSAILA PRESENTZIALA 



 

 

 

PERTSONALENTZAT 
FORMACIÓN PARA PERSONAL DEL CECO DE LA SECCIÓN DE MIÑONES DE LA 
ERTZAINTZA 

FEBRERO FEBRERO PRESENCIAL 

POLIZIA-PATRUILA LANDA-INGURUNEETAN 
LA PATRULLA POLICIAL EN ENTORNOS RURALES 

1 / 14 11 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ZAINTZA ETA ERRESKATEA MENDIAN 
VIGILANCIA Y RESCATE EN MONTAÑA 

1 / 200 4 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EMAKUMEEN MUTILAZIO GENITALA EZABATZEARI BURUZKO JARDUNALDIA 
JORNADA SOBRE LA ELIMINACIÓN DE LA MUTILACIÓN GENITAL FEMENINA 

1 / 6 1 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

BEGIZKO IKUSKAPENAK I 
INSPECCIONES OCULARES I 

2 / 30 19 6 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

OINARRIZKO ESKALARAKO PREBENTZIO-PROGRAMA:  INPAKTU EMOZIONAL 
HANDIKO  ESTRES-EGOEREI AURRE EGITEA ETA JOKABIDE SUIZIDAREN 
PREBENTZIOA 
PROGRAMA PREVENTIVO PARA LA ESCALA BÁSICA: EL AFRONTAMIENTO DE 
SITUACIONES ESTRESORAS DE ALTO IMPACTO EMOCIONAL Y PREVENCIÓN DE 
LA CONDUCTA SUICIDA 

12 / 4 124 12 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETEN GIDATZE-MAILAKETA PROBA 
PRUEBA DE NIVEL CONDUCCIÓN DE MOTOCICLETAS DE CARRETERA 

1 / 2 4 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETAK GIDATZEA 1.MAILA 
CONDUCCIÓN DE MOTOCICLETAS DE CARRETERA NIVEL 1 

1 / 55 4 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ESKOLTA LANARI APLIKATUTAKO ZUZENBIDEA 
DERECHO APLICADO AL TRABAJO DE ESCOLTA 

4 / 2,30 54 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

DOKUMENTUAK AZTERTZEKO EKIPOAK MANEIATZEKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA EL MANEJO DE EQUIPOS DESTINADOS AL ANÁLISIS DE 
DOCUMENTOS 

1 / 16 4 3 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

BEGIZKO IKUSKAPEN TALDEAK III 
EQUIPO DE INSPECCIONES OCULARES III 

6 / 25 84 15 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETAK GIDATZEA  
CONDUCCIÓN DE MOTOCICLETAS DE CARRETERA  

1 / 60 13 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

WORD OINARRIZKOA 
WORD BÁSICO 

1 / 20 1 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

APIRILA 
ABRIL 

ON LINE 

WORD ERDI-MAILAKOA 
WORD INTERMEDIO 

1 / 25 2 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

MAIATZA 
MAYO 

ON LINE 

WORD AURRERATUA 
WORD AVANZADO 

2 / 30 7 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

ON LINE 

WORD PROFESIONALA 2 / 30 5 -- OTSAILA URRIA ON LINE 



 

 

 

WORD PROFESIONAL FEBRERO OCTUBRE 

EXCEL OINARRIZKOA 
EXCEL BÁSICO 

1 / 20 2 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

APIRILA 
ABRIL 

ON LINE 

EXCEL ERDI-MAILAKOA 
EXCEL INTERMEDIO 

1 / 25 -- 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

MAIATZA 
MAYO 

ON LINE 

EXCEL AURRERATUA 
EXCEL AVANZADO 

2 / 20 5 3 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

EXCEL PROFESIONALA 
EXCEL PROFESIONAL 

2 / 15 4 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

ACCESS OINARRIZKOA 
ACCESS BÁSICO 

2 / 20 1 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

ACCESS ERDI-MAILAKOA 
ACCESS INTERMEDIO 

2 / 20 11 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

ACCESS AURRERATUA 
ACCESS AVANZADO 

2/ 15 16 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

ACCESS PROFESIONALA 
ACCESS PROFESIONAL 

2 / 15 8 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

POWER POINT OINARRIZKOA 
POWER POINT BÁSICO 

2 / 25 3 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

INGELESA 
INGLES 

2 / 30 17 6 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

ON LINE 

DIBERTSITATEAREN POLIZIA-KUDEAKETA 
GESTIÓN POLICIAL DE LA DIVERSIDAD 

1 / 4,30 10 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

PREBENTZIOA KOMUNIKAZIOAREN IKUSPEGITIK: BIDE HEZKUNTZA 
PREVENCIÓN DESDE LA COMUNICACIÓN: EDUCACIÓN VIAL 

1 / 25 8 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EGUNERATZE JURIDIKOA IKERKETA KRIMINALEKO GAIETAN 
ACTUALIZACIÓN JURÍDICA EN MATERIA DE INVESTIGACIÓN CRIMINAL 

4 / 12 112 39 
MARTXOA 

MARZO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ON LINE 

INTELIGENTZIA ANALISIAREN BAIETZ APLIKAGARRIA I 
APLICATIVO BAIETZ DE ANÁLISIS DE INTELIGENCIA I 

1 / 38,30 12 2 
MARTXOA 

MARZO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERRESKATEKO ESKU-HARTZEAK ELURTUTAKO EGOERETAN 
INTERVECIONES DE RESCATE EN ESCENARIOS NEVADOS 

1 / 45 11 1 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ZAINTZA ETA JARRAIPENA 
VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO 

1 / 350 9 3 
MARTXOA 

MARZO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ARTE GRAFIKOAK ETA DOKUMENTUEN SEGURTASUNA 
ARTES GRÁFICAS Y SEGURIDAD DOCUMENTAL 

1 / 28 5 3 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AUKERA-BERDINTASUNARI BURUZKO I. KONGRESU NAZIONALA: AUKERA-
BERDINTASUNA, BERDINTASUN-ERAGILEAK ETA ENPRESA 

1 / 7,30 1 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 



 

 

 

I CONGRESO NACIONAL DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES: IGUALDAD DE 
OPORTUNIDADES, AGENTES DE IGUALDAD Y EMPRESA 

VII. BERDINTASUN JARDUNALDIA: BEIGING-25.MPS+20 
VII JORNADA  DE IGUALDAD: BEIGING-25.MPS+20 

1 / 6 -- 1 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

5SAK LAN-INGURUNE DIGITAL BATEAN EZARTZEA 
IMPLANTACIÓN DE LAS 5 ESES DIGITALES EN UN ENTORNO DIGITAL DE TRABAJO 

1 / 18 5 3 
MAIATZA 

MAYO 
UZTAILA 

JULIO 
SEMIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

INTELIGENTZIA KRIMINALAREN ANILISIA. FUNTZIONALTASUN BERRIAK 
ANÁLISIS DE INTELIGENCIA CRIMINAL. NUEVAS FUNCIONALIDADES 

5 / 4,30 71 18 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN MOTOCICLETAS CARRETERA 

1 / 15 3 -- 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

HELIGRUAJE BIDEZKO ERRESKATEETAN LEZARD ERABILTZEKO PRESTATZAILEEN 
PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN DE FORMADORES EN UTILIZACIÓN DEL LEZARD EN RESCATES CON 
HELIGRUAJE 

2 / 16 5  -- 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

LANA ALTUERAN, ESTALKIETAN ETA ANTENETAN 
TRABAJO EN ALTURA, CUBIERTAS Y ANTENAS 

2 / 30 15 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PRESTAKUNTZA BIRTUALERAKO METODOLOGIA ETA TRESNA BERRIAK 
NUEVAS METODOLOGÍAS Y HERRAMIENTAS PARA LA FORMACIÓN VIRTUAL 

5 / 10 45 4 
URRIA 

OCTUBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

POLIZIA-OPERATIBOA ATZERRITAR GIDABAIMENEKIN ETA NORTASUN-
GUTUNEKIN 
OPERATIVA POLICIAL CON PERMISOS DE CONDUCIR Y CARTAS DE IDENTIDAD 

1 / 18 4 3 
AZAROA 

NOVIEMBR
E 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

SUTEAK IKERTZEKO TXAKUR GIDARIA EGUNERATZEA 
ACTUALIZACIÓN DE GUÍA CANINO EN INVESTIGACIÓN DE INCENDIOS 

1 / 16 4 1 
AZAROA 

NOVIEMBR
E 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

HURBILTZAILE 1 / 53 24 5 
AZAROA 

NOVIEMBR
E 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UFED, CELLEBRITE MARKAKO EKIPOAK MANEIATZEKO GAILU MUGIKORRETATIK 
INFORMAZIOA ATERATZEKO AUZITEGI-ANALISIARI BURUZKO PRESTAKUNTZA, 3. 
AUKERA: IN SITU PRESTAKUNTZA 
UFED, FORMACIÓN EN ANÁLISIS FORENSE DE EXTRACCIÓN DE INFORMACIÓN 
DE DISPOSITIVOS MÓVILES PARA EL MANEJO DE EQUIPOS DE LA MARCA 
CELLEBRITE, OPCIÓN 3: FORMACIÓN IN SITU 

1 / 12 3 1 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ENCASE FORENSIC PRESTAKUNTZA – AUZITEGIKO IKERKETA-PLATAFORMA 
FORMACIÓN ENCASE FORENSIC – PLATAFORMA INVESTIGACIÓN FORENSE 

1 / 18 4 -- 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

 



 

 

 

HIZKUNTZAK / EUSKALDUNIZACIÓN 

 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL2-700 32 10 
URRIA 

OCTUBRE 

2020. 
MAIATZA 

MAYO/ 2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL1-560 12 1 
AZAROA 

NOVIEMBRE 

2020. 
MAIATZA 

MAYO/ 2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL2-700 14 5 
URRIA 

OCTUBRE 

2021. 
MAIATZA 

MAYO/ 2021 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL1-560 10 2 
ABENDUA 

DICIEMBRE 

2021. 
MAIATZA 

MAYO/ 2021 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

Udaltzaingoa. Prestakuntza-jarduera  

IGOTZEKOA / ASCENSO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS ED. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 
MODALIDAD GIZONAK 

 HOMBRES 
EMAKUMEAK 

MUJERES 

KOMISARIOONDOKOA 
SUBCOMISARIO/A: BARAKALDO 

1 / 118 1 -- 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
2020 OTSAILA 
FEBRERO 2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

KOMISARIOA 
COMISARIO/A: BILBAO 

1 / 80 7 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ON LINE 

INTENDENTEA 1 / 80 1 -- IRAILA AZAROA ON LINE 



 

 

 

INTENDENTE: BILBAO SETIEMBRE NOVIEMBRE 

 

SARTZEKOA / INGRESO  

IKASTAROA/CURSO 

AGENTEA/AGENTE 

EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ABANTO-ZIERBENA, AMOREBIETA-ETXANO, AMURRIO, 
ARETXABALETA,  ARRIGORRIAGA, AZKOITIA, BARAKALDO, BASAURI, 
BEASAIN, BERMEO, DONOSTIA-SAN SEBASTIÁN, DERIO, DURANGO, 
EIBAR, ELGOIBAR, ERRENTERIA, ETXEBARRI, GETXO, GORLIZ,GÜEÑES, 
IRÚN, LASARTE-ORIA, LAUDIO, LEKEITIO, MUNGIA, ORDIZIA, 
ORTUELLA, PASAIA, PORTUGALETE, SANTURTZI, SESTAO, SOPELA, 
URRETXU, VITORIA-GASTEIZ, ZALLA,  ZUMAIA Y ZUMARRAGA 

1 / 1023 268 68 
2019/AZAROA 

NOVIEMBRE/2019 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

POLIZIA-PROZEDURAK GERTAKARI KRITIKO AURREAN 
PROCEDIMIENTOS POLICIALES ANTE INCIDENTES CRÍTICOS 

11 / 30 78 9 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PISTOLAREKIN POLIZIA-TIRORAKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 

16 / 12 106 12 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

UDALTZAINGOKO LAGUNTZAILEEN PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN DE PERSONAL AUXILIAR DE POLICIA 

1 / 78 241 111 
URTARRILA 

ENERO 
MAIATZA 

MAYO 
SEMIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

BIDE HEZKUNTZAKO MONITOREENTZAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA MONITORES DE EDUCACIÓN VIAL 

1 / 60 12 6 
OTSAILA 
FEBRERO 

MAIATZA 
MAYO 

SEMIPRESENTZIALA 
SEMIPRESENCIAL 

DIBERTSITATEAREN POLIZIA-KUDEAKETA 
GESTIÓN POLICIAL DE LA DIVERSIDAD 

1 / 4,30 8 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

PRESTATZAILEENTZAT PRESTAKUNTZA: EZKUTUAK ERABILTZEKO TEKNIKAK 
FORMACIÓN DE FORMADORES EN TÉCNICAS DE MANEJO DE ESCUDOS 

1 / 30 14 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

TOKI POLIZIAKO BITARTEKO AGENTEEN LAN-POLTSA PRESTAKUNTZA 1 / 300 531 229 EKAINA IRAILA SEMIPRESENTZIALA 



 

 

 

FORMACIÓN BOLSA DE INTERINOS POLICÍA LOCAL JUNIO SETIEMBRE SEMIPRESENCIAL 

BIDE HEZKUNTZAKO MONITOREENTZAKO PRESTAKUNTZA IKASTAROA: 
LAN GAITASUNAREN ESTRATEGIA METODOLOGIKOAK 
FORMACIÓN PARA MONITORES DE EDUCACIÓN VIAL: 
ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS PARA EL TRABAJO COMPETENCIAL 

1 / 60 13 4 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

ON LINE 

TRAFIKOAREN ERREGULAZIOA, NORBERAREN DEFENTSA ETA LEHEN SOROSPENAK 
REGULACIÓN TRÁFICO, DEFENSA PERSONAL Y PRIMEROS AUXILIOS 

1 / 18 4 1 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

HOTS-NEURKETAK EGITEA 
REALIZACIÓN DE MEDICIONES ACÚSTICAS 

2 / 5 26 2 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

TIROKO OINARRIZKO TEKNIKAK BEHIN-BEHINEKO UDALTZAINENTZAT 
TÉCNICAS BÁSICAS DE TIRO PARA INTERINOS/AS DE POLICÍA LOCAL 

4 / 30 63 18 
UZTAILA 

JULIO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PISTOLAREKIN POLIZIA-TIRORAKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 

18 / 6 246 49 
URRIA 

OCTUBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

SUTEAK IKERTZEKO TXAKUR GIDARIA EGUNERATZEA 
ACTUALIZACIÓN DE GUÍA CANINO EN INVESTIGACIÓN DE INCENDIOS 

1 / 16 1 -- 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PSISZ. Prestakuntza-jarduera 

IGOTZEA / ASCENSO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EUSKADIKO PSISZ KABU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORÍA DE CABO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 180 42 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAORA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ KABU ETA OFIZIALONDOKO KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORÍA DE CABO Y SUBOFICIAL DE LOS S.P.E.I.S. DE 
EUSKADI 

1 / 74,50 30 1 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ SARJENTU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORIA DE SARGENTO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 70 15 -- 
EKAINA 
JUNIO 

UZTAILA 
JULIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ SARJENTU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORIA DE SARGENTO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 324 5 1 
IRAILA 

SETIEMBRE 
AZAORA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ SARJENTU KATEGORIAN SARTZEKO  1 / 112 1 -- IRAILA URRIA PRESENTZIALA 



 

 

 

INGRESO EN LA CATEGORIA DE SARGENTO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI SETIEMBRE OCTUBRE PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ SARJENTU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORIA DE SARGENTO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 197 5 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

 

LAN-POLTSA / INTERINOS-AS 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ARABAKO, DONOSTIA ETA GIPUZKOAKO PSISZ SUHILTZAILE-GIDARI 
POLTSARAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE BOMBERO CONDUCTOR PARA EL 
S.P.E.I.S. DE ARABA, DONOSTIA Y  GIPUZKOA  

1 / 420 31 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ERRESKATEETAN HELICOPTEROAREN ESKU-HARTZEA (JARDUNALDIA) 
INTERVENCIÓN RESCATE CON HELICÓPTERO (JORNADA) 

1 / 85 29 3 
URTARRILA 

ENERO 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ALTURAN LANAK ETA ERRESKATEA 
TRABAJOS Y RESCATE EN ALTURA 

18 / 7 160 -- 
URTARRILA 

ENERO 
OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

LARRIALDIEI  ETA OSASUN-LARRIALDIEI ARRETA EMATEKO OINARRIZKO 
PRESTAKUNTZA. B MAILA. 
FORMACIÓN BÁSICA EN LA ATENCIÓN DE URGENCIAS Y EMERCENCIAS 
SANITARIAS. NIVEL B. 

1 / 30 145 3 
URTARRILA 

ENERO 
MARTXOA 

MARZO 
ON LINE 

SUTEA BARRUETAN 
INCENDIO EN INTERIORES 

37 / 6 524 3 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BASO SU-HITZALKETAREN ZUZENDARITZA TEKNIKOA 
DIRECCIÓN TÉCNICAS DE EXTINCIÓN DE INCENDIOS FORESTALES. DTE-A 

3 / 50 25 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ASO SU-HITZALKETAREN ZUZENDARITZA TEKNIKOA 
DIRECCIÓN TÉCNICAS DE EXTINCIÓN DE INCENDIOS FORESTALES. DTE-B 

1 / 60 9 -- 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 



 

 

 

IBILGAILU ASTUNAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN VEHÍCULOS PESADOS 

11 / 18 91 1 
EKAINA 
JUNIO 

IRAILA 
SETIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

INTERVENCIÓN VEHÍCULOS ENERGÍAS ALTERNATIVAS 
ORDEZKO ENERGIEN IBILGAILUEN ESKU-HARTZEA 

6 / 7 41 2 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

4X4 IBILGAILUAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN VEHÍCULO TODO TERRENO 4X4 

7 / 18 60 -- 
EKAINA 
JUNIO 

IRAILA 
SETIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EGAS HIDRAULIKA INSTALAZIOAK 
HIDRAULICA INSTALACIONES EGAS 

4 / 12 44 2 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

FLASH-OVER 
FLASH-OVER 

1 / 6,30 7 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

INDUSTRIA SUTEAK 
INCENDIOS INDUSTRIALES 

1 / 6 10 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

NRBQ ARRISKUA 
RIESGO NRBQ 

1 / 7 10 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

I-II EKIPOEN KUDEAKETA 
GESTION DE EQUIPOS I-II 

1 / 24 12 -- 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BOLUNTARIOAK. Pretakuntza-jarduera  

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EUSKADIKO BABES ZIBILEAN BOLUNTARIO IZATEKO OINARRIZKO 
PRESTAKUNTZARAKO  
FORMACIÓN BÁSICA PARA EL ACCESO AL VOLUNTARIADO PROTECCIÓN CIVIL 

1 / 80 50 17 
URTARRILA 

ENERO 
MARTXOA 

MARZO 
SEMIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

B MOTATAKO SALBAMENDUZKO ONTZIEN ERABILERA 
MANEJO DE EMBARCACIONES DE SALVAMENTO NIVEL B 

1 / 50 6 1 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

SUTEAK ITZALTZEKO OINARRIZKO IKASTAROA 
CURSO BÁSICO DE EXTINCIÓN  DE INCENDIOS 

2 / 4 21 10 
URRIA 

OCTUBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

 



 

 

 

LAEMZ. Prestakuntza-jarduera 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ARRISKUAREN (ACR) ANALISI KUANTITATIBOA (SEVESO) 
ANÁLISIS CUÁNTICO DEL RIESGO ACR (SEVESO) 

1 / 16 7 7 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

Beste talde batzuk. Prestakuntza jarduera 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ORDEN PUBLIKOAREN GAIAN BIRZIKLATZE 
RECICLAJE EN MATERIA DE ORDEN PÚBLICO 

4 / 10 51 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

SOS DEIAK LARRIALDIETAKO KOORDINAZIO-ZENTROKO 
TELEOPERADOREENTZAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA TELEOPERADORES DEL CENTRO DE COORDINACIÓN DE 
EMERGENCIAS SOS DEIAK 

2 / 115,30 -- 8 
MARTXOA 

MARZO 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

PSISZ  KOMUNIKAZIO- OPERADORE IKASTAROA  
OPERADOR DE COMUNICACIONES DE LOS SPEIS DE EUSKADI 

1 / 180 17 19 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

PRESTAKUNTZA BIRTUALERAKO METODOLOGIA ETA TRESNA BERRIAK 
NUEVAS METODOLOGÍAS Y HERRAMIENTAS PARA LA FORMACIÓN VIRTUAL 

5 / 10 21 21 
URRIA 

OCTUBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

4X4 IBILGAILUAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN VEHÍCULOS TODO TERRENO 4X4 

1 / 12 5 2 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 



 

 

 

Jardunaldiak 

Ertzaintza; Udaltzaingoa; PSISZ; Beste talde batzuk 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

TALDEAK 

COLECTIVOS 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

PAREZ-PARE:  
ROBOCOP BULEGOA: POLIZIA-IKERKETARI 
TEKNOLOGIA BERRIAK APLIKATZEA. 
ROBOCOP BULEGOA: APLICACIÓN DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS A LA INVESTIGACIÓN POLICIAL 

1 / 4 

ERTZAINTZA 26 1 

OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

19 1 

BOLUNTARIOAK 
VOLUNTARIADO 

1 -- 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

4 11 

PAREZ-PARE:  
LERRO GORRI MEHEA: GARRANTZI KRIMINALA 
DUTEN SEXU-JOKABIDE DESBIDERATUAK. 
LA DELGADA LÍNEA ROJA: CONDUCTAS SEXUALES 
DESVIADAS CON TRANSCENDENCIA CRIMINAL 

1 / 4 

ERTZAINTZA 4 2 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 
UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

5 6 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

9 9 
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Araubide Juridiko, Kudeaketa Ekonomiko eta Gai 
Orokorretako Dibisioa 

Kontratazio eta Aurrekontu Arloa 

Kontratazioa 

Adjudikatutako kontratuak eta espedienteak 

 Autobus zerbitzua 

 Akademian jarritako fotokopiagailuak mantentzeko eta konpontzeko zerbitzua (2 lote) 

 Hondakinak tratatzeko zerbitzua 

 Tiro-eremurako material suntsikorra eskuratzea (siluetak, ituak eta dianak)  

 Erreprografiako ekipo bat alokairuan eskuratzea (inprimagailua, fotokopiagailua eta eskanerra)  

 Itzulpen-zerbitzua 

 Azpiegiturak eta altzariak alokatu eta muntatzeko zerbitzua 

 B ikasgelen moduluko instalazioak eraberritzeko obra 

 Kontserbazio-, konponketa- eta mantentze-lanak 

 Autokontsumorako plaka fotovoltaikoak instalatzeko obra 

 Gidatzeko prestakuntzarako ibilgailuak erostea 

 Segurtasun pribatuko zerbitzua 

Kudeaketa-lana duten espediente handiak 

 Berokuntza-sistemak, ur bero sanitarioa eta aire girotua mantentzea  

 C gasolioa hornitzea 

 Propanoa hornitzea 

 Ostalaritzako elikagaien hornidura (10 lote) 

 Arrautzen eta esnekien hornidura (2 lote) 

 Arrain freskoaren hornidura 

 Garbiketa-zerbitzua 

 Segurtasun pribatuko zerbitzua 

 Berdeguneen mantentze-zerbitzua 

 Sistema informatikoaren euskarri-zerbitzua 

 “Kudeaketa Akademikoa” Akademia kudeatzeko aplikazio-sistemaren aplikazioak mantentzeko 

zerbitzua 

 Kirol-monitoreen zerbitzu teknikoa 

 Kafetegi zerbitzua 

 Edari hotzak, beroak eta aperitiboak saltzeko makina automatikoak instalatzea eta kudeatzea 
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 Erreprografiako ekipo bat alokairuan eskuratzea (inprimagailua, fotokopiagailua eta eskanerra)  

 Hondakinak tratatzeko zerbitzua 

 Autobus zerbitzua 

 Akademian jarritako fotokopiagailuak mantentzeko eta konpontzeko zerbitzua (2 lote) 

 Tiro-eremurako material suntsikorra eskuratzea (siluetak, ituak eta dianak)  

 Itzulpen-zerbitzua 

 Azpiegiturak eta altzariak alokatu eta muntatzeko zerbitzua 

 B ikasgelen moduluko instalazioak eraberritzeko obra 

 Kontserbazio-, konponketa- eta mantentze-lanak 

 Autokontsumorako plaka fotovoltaikoak instalatzeko obra 

 Gidatzeko prestakuntzarako ibilgailuak erostea 

Beste espediente batzuk 

 Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademiaren eta Gipuzkoako SuEskola Fundazioaren arteko 

lankidetza-hitzarmena, 2020an baterako prestakuntza-ekintzak egitekoa. 

 Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademia/Academia Vasca de Policía y Emergencias erakunde 

autonomoko Zuzendaritza Nagusiaren eta Helduen Alfabetatze eta Berreuskalduntzerako 

Erakundea/Instituto de Alfabetización y Reeuskaldunización de Adultos erakundeko 

Zuzendaritza Nagusiaren arteko akordioa, Ertzaintzako lehen hizkuntza-eskakizunean eta 

Ertzaintzako bigarren hizkuntza-eskakizunean hizkuntza-gaikuntzako ikastaroak egiteko eta 

Ertzaintzako Oinarrizko Eskalako agente kategorian sartzeko ikastaroetako ikasleei euskara 

irakasteko kudeaketa-materialaren enkarguari buruzkoa. 

 Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademiaren eta Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademian 

sartzea errazteko Mugiarkaute elkartearen arteko lankidetza-hitzarmena. 

 Arkautiko Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademiaren eta Espainiako Gurutze Gorriaren 

Euskadiko Batzorde Autonomikoaren arteko lankidetza-hitzarmena, larrialdien eta babes 

zibilaren ingurukoa. 

 Urteko mantentze-lan eta zerbitzuen 19 kontratu txikiren kudeaketa 

 135 hornidura- eta zerbitzu-kontratu txikiren kudeaketa  

Askotarikoak 

 Arkautiko Akademiako jantoki-zerbitzua ezartzea eta kudeatzea (beste erakunde batzuekin 

lankidetzan). 

 2019ko Berrikuntzaren Inkesta betetzea, Euskal Estatistika Erakundeak (EUSTAT) eskatuta.  

 Kontrol Ekonomikoko Bulegoarekin lankidetzan aritzea, 2019ko funts aurreratuen auditoretza 

egiteko. 

 Lankidetzan aritzea Funtzio Publikoaren Sailburuordetzarekin, Euskal Autonomia Erkidegoko 

Sektore Publikoko 2019ko Jardunbide Egokien Bosgarren Ikuskaritza Planari dagokionez. 

 Aurrekontu Orokorren Legean sartutako memoriak egitea:  

 Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademia erakundearen memoria 

 Datu ekonomikoen formularioa eta inbertsio-proiektuen justifikazioa 

 Aurrekontu-programak genero-ikuspegitik aztertzeko P21-GEN formularioa 

 2021eko aurrekontuak genero-ikuspegitik aztertzeko txostena 
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Mantentze-lana 

Obra handiak eta proiektu garrantzitsuak 

 Ikasgelen B modulua birmoldatzea. 

 Sarean isurketarik eragiten ez duen autokontsumorako 140 KW-ko eguzki-instalazio 

fotovoltaiko bat instalatzeko lehenengo fasea egikaritzea. 

 Goi-tentsioko bi linea (30 KV eta 13 KV) lurperatzea eta ebaketa- eta transformazio-zentro berri 

bat egitea. 

 Arkautiko ur-hornidura sarea berritzea.  

 Gas naturalaren hartune berria egitea, sarbide bideragarriarekin, lehen fasean gasolioa eta 

propanoa ezabatzeko eta horiek gas naturalarekin ordezkatzeko. 

 Ekipo eta instalazioen kudeaketa zentralizaturako eta monitorizaziorako sistema bat jartzeko 

aldez aurreko azterlana egitea. 

 Jantokiko eta kafetegiko intsonorizazio-sistema baloratzea. 

Instalazioak hobetzeko konponketak eta obra txikiak 

 Budokan eraikinean ur beroaren hodiak aldatzea. 

 Museora sartzeko eskubanda berri bat jartzea. 

 Igerilekura eraikinaren ekialdetik sartzeko sarbide berria. 

 I. modulura sartzeko ate berria jartzea. 

 Igerilekuen eraikineko lehenengo solairuko bainugelan sabaia konpontzea. 

 Errekabarriren paraleloan doan bidean erreiak mugarriztatzeko bide-markak margotzea.  

 Barnetegiko hozteko gailuaren perimetroan hesiak jartzea. 

 Akademiaren zenbait eremutan ihesak antzeman eta konpontzea. 

 Estalitako segurtasun-sokak prebenitzeko eta zuzentzeko mantentze-lanak. 

 F eta G moduluetan eta tiro-eremuan erretenak konpontzea.  

 Ikasgelen B moduluko estalkian dauden argi-zuloak konpontzea. 

 Ehun asfaltikoaren mantentze-lanak egitea, zenbait estalkitan. 

 Dilatazio-junturak konpontzea eta apurtutako teilak aldatzea.  

 Sarrerako ate nagusiaren motorra, gurpilak eta irristailua aldatzea.  

 Sukaldean tresnak garbitzeko gailu berria jartzea. 

 Tiro-eremuko bastidoreetako elikatze-sistema sare orokorrera aldatzea. 

 Izuaren kontrako 7 ate jartzea, azken autobabes-planaren arabera. 

 Tiro-eremuko balak gelditzekoa eta hormatxoak konpontzea. 

Instalazio elektrikoak eta domotika-kontrola 

 Akademiaren domotika-sistema mantentzea. 

 Klima- eta argiztapen-sistemak egunero gainbegiratzea.  

 Balio-bizitzaren arabera, kanpoko eta barruko argiak aldatu eta Akademia osoan zehar 

sakabanatutako LED sistema jartzea. 

 Kaxa-elektrikoak premien arabera egokitzea. 

Iturgintzako, berokuntzako, ur bero sanitarioko eta aire girotuko instalazioak 
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 Galdara-aretoen, ekipo termikoen eta ur bero sanitarioaren eguneroko mantentze-lan 

prediktiboa, prebentiboa eta zuzentzailea. 

 Ur-hornidura sarearen eta ur bero sanitarioaren kontagailuen araberako datuak hartzea. 

 Zazpi ur-iturri jartzea. 

 Erradiadore berriak jartzea. 

 Pixatokiak eta dutxak konpontzea. 

 Hodiak libratzea. 

Zurgintza 

 Bionboak fabrikatzea. 

 Gidatze Atalerako hesiak egitea. 

 K1etik K8ra arteko ikasgeletan apalategiak jartzea. 

 Covidaren aurkako itxiturak egitea. 

 Estandarteetarako idulkiak egitea. 

 Sukaldeko orgetan gurpilak aldatzea. 

 Itxiturak, ateak eta armairuak konpontzea.  

 Beirak egokitzea. 

 Autozerbitzurako gidaridun ateak egitea. 

 Metakrilatozko kutxak egitea. 

Igeltserotza 

 Estalkien eta fatxaden mantentze-lan prediktiboa, prebentiboa eta zuzentzailea. 

 Barnealdeak zein kanpoaldeak margotzeko lanak egitea. 

 Lurrak eta hormak egokitzea. 

Kirol-instalazioak 

 Igerilekuen eta gimnasioko makinen kontrolaren eguneroko jarraipena.  

Ekipamendua eta altzariak erostea 

 Fenwik garabia sartzea. 

 Altzari berriak Zuzendari Nagusiaren bulegorako eta aulkiak Kontratazio eta Aurrekontuen 

Arlorako, Hautaketa eta Ebaluazioaren Arorako eta  Langileen eta Araubide Juridikoaren 

Arlorako. 

 B modulurako proiektore, kamera, bozgorailu eta monitore berriak erostea. 

 Mantentze-lanetako langileen NBEak egiaztatzea. 

Askotarikoak 

 Espediente handien jarraipena: Elikatze-iturri nagusien hornidura eta mantentze-lanak 

(gasolioa, propanoa, elektrizitatea, ura). Hondakinen bilketa. Berdeguneak mantentzeko lanak. 

Garbiketa-zerbitzua. Berogailu, ur bero sanitario eta aire girotuaren mantentze-lanak. 

 Kontratu txikien espedienteen jarraipena egitea, hala nola honako hauek mantentzeko lanak 

egitekoak: Tiro-makinak. Igogailuak. Ate automatikoak. Sukaldeko egoste- eta garbiketa-

ekipoak eta hozte-makinak. Suteak detektatzeko eta itzaltzeko sistema. Goi- eta behe-tentsioko 

lineak. Ura banatzeko sarea eta ihesak antzematea. Instalazio termikoak eta propano biltegiak. 

Domotika-sistema. Eraikin nagusiko monumentu-erlojua. 

 Erdi-atoia tiro-kabinatik kentzea. 
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 Planoak eguneratzea eta gainbegiratzea 

 Prestakuntza-bulegoen eta K ikasgeletako korridoreen errotulazioa. 

 Gortinak konpontzea eta egitea 

Inprenta-zerbitzua 

Datu garrantzitsuak: 

 Zuri-beltzean:  Kopiak: 2.219.598, Digitalizazioa: 10610 

 Kolorea:  Kopiak: 374.000, Digitalizazioa: 1730 

 Baterako deialdirako azterketak: 275000 

 Brigada azterketak: 9000 

 Laguntzaileen deialdirako azterketak: 29750 

 Bitartekoen deialdirako azterketak: 11120. 

 Akademiako bestelako azterketak: 76000 

 Soziograma-orriak: 2.000,  Azterketen erantzun-orriak: 5000 

 Bestelakoak: 480 

 Materiala; Karpetak: 33.520,  Taloitegiak: 300 (= 30.000 inprimatze). 

 Alarma-egoerako salaketa-orriak: 3.600 taloitegi. 180.000 inprimatze. 

 Trafiko-murrizketen informazio-orriak: 5000 

 Katastrofeetan biktimak identifikatzeko-orriak: 7800 

 Ikastaroen ziurtagiriak: 2400 

 Diplomak: 983 

 Askotariko inprimakiak: 2000 

 Kartelak: Askotarikoak: 4.500,  Roller: 20, Plotter: 250,  Covid: 200, Txertaketa: 200. 

 Bestelakoak: Gutun-azalak: 28.000, Bisita-txartelak: 40.000, Estalkidun liburuak zuri-beltzean: 

800,  Estalkidun liburuak kolorean: 900, Estalkidun liburuak off line: 1.200, Orri-markatzaileak: 

2500 

 Bestelakoak: Hizkera ez-sexista eta berdinzalea erabiltzeko gida: 900, Agenda 2020: 60, 

Hizkuntza ofizialak erabiltzeko irizpidea: 300,  Eusko Jaurlaritzaren koadernoak: 200,  Proba 

fisikoak egiteko dortsalak: 1.800, AFIS fitxak: 6.000, BEC pegatinak: 100, Trafiko liburuaren 

azalak: 1.000, 2020ko Txirrindularitzako Itzulia: 1.700, Adimen-zerbitzuen gutunaren triptikoak: 

150; Udaltzaingoko EPEren flyerrak: 3000 

Ostalaritza zerbitzua 

Datu garrantzitsuak: 

 Bazkari-zerbitzuak martxoaren 11ra arte: 40012 

 Afari-zerbitzuak urriaren 1etik abenduaren 23ra arte: 3825 

 Zerbitzu bereziak: ekainaren 22tik uztailaren 24ra janaria eraman genuen Gasteizko Zugaz 

elkartera, eta 5.000 jateko banatu genituen behartsuenen artean. 
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Biltegiaren kudeaketa 

Jarduketa nagusiak: 

 Ertzaintzaren XXVIII. promozioko jantzien kudeaketa, irteerarako arropa ematea barne. 

 Judogiak banatu eta biltzea Udaltzaingoaren baterako deialdiko ikasleentzat. 

 Motozikleta gidatzeko ikastaroetako ikasleei emandako arropa garbitzea eta materiala 

banatzea. 

 Akademian lan egiten duten langile guztientzako bulegoko materialaren sarrerak, irteerak eta 

banaketa. 

Armategiaren Atala 

Jarduketa nagusiak 

 Ertzaintzaren XXVIII. promoziorako munizioa eta armak banatzea: 

 325.000 kartutxo pistolekin tiro-praktikak egiteko 

 20.500 kartutxo eskopetarekin tiro-praktikak egiteko 

 11.800 kartutxo jaurtigailuarekin tiro-praktikak egiteko 

 Udaltzaingoarentzako munizioa eta armak banatzea eta Ertzaintzaren birziklatzeak: 

 420.000 kartutxo pistolekin tiro-praktikak egiteko 

 9.000 kartutxo eskopetarekin tiro-praktikak egiteko 

 Irakasleen armen kontrola: 250 pistola, 125 eskopeta, 45 jaurtigailu, Ertzaintzako eta 

Udaltzaingoko ikasleek erabiltzen dituztenak. 

 Ertzaintzaren hainbat unitateri (Berrozi, Brigada Mugikorra, etab.) aldi baterako lagatako armak 

kontrolatzea.  

 Hutsuneak eta apurtutako piezak dituzten Ertzaintzaren XXVIII. promozioko ikasleen 250 pistola 

konpontzea. 

 Hainbat akats dituzten 60 eskopeta konpontzea. 

 Ertzaintzaren hainbat unitatetako 30 H & K subfusil konpontzea. 

 30.000 euroko gastuak kontrolatzea, tiroa egiteko hainbat motatako silueta eta modeloetarako 

materialean. 

 Ertzaintzako langile erretiratuen 450 arma labur berrikustea: kotak berrikustea eta arma 

laburraren egoera egiaztatzea, arma probatzea eta garbitzea. 

Antolaketa eta Sistemen / E-learning Zerbitzuaren Arloa 

Hautaketa-prozesuen zuzenketa 

Hainbat proba irakurtzea, datuak zuzentzea eta datuok informatikoki kudeatzea, dagozkien 

estatistikekin, honako hautaketa-prozesu hauetan: ERTZAINTZAKO AGENTEAK (Ertzaintza eta 

Udaltzaingoa), Ertzaintzaren IKERKETA KRIMINALA, Ertzaintzaren BRIGADA MUGIKORRA, Udaltzaingoko 

BITARTEKO AGENTEEN lan-poltsa, Udaltzaingoko LAGUNTZAILEEN lan-poltsa. Gainera, UDALTZAINGOKO 

hainbat hautaketa-prozesutan parte hartu da. 
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Guztira, 11 hautaketa-prozesu zuzentzeko lanetan parte hartu da, eta 24 proba prestatu dira, 

ondoren irakurriak izateko.  Irakurketa optiko bidez irakurritako erantzun-orriak 16268 izan dira. 

Proba-mota Proba-kopurua Erantzun-orrien kopurua 

Ezagutzak 6 6219 

(*2 proba-mota orrialde berean) 
Jokabidea 9 

Nortasun orokorra 5 5808 

Laneko nortasuna 4 4241 

GUZTIRA  24 16268 

Irakurritako eta zuzendutako proba bakoitzetik itemen analisiak dituzten txostenak eta estatistikak 

egiten dira. 

Irakurketa optikoaren bidezko zuzenketez gain, gure arloa arduratzen da hautaketa-prozesuetako 

proba bakoitzari buruzko datu guztiak biltzeaz eta informatzeaz. 

Ikastaroetako proben zuzenketa  

 7388 erantzun-orri irakurri eta zuzendu dira, Ertzaintza eta Udaltzaingoaren prestakuntza-

ikastaroetako 45 probari dagozkienak, bai eta horien datuak tratatu, itemak aztertu eta 

emaitzak bidali ere.  

 Ertzaintzaren 2 ikastarotako 2 jarrerazko balorazio-probetako datuak irakurri, zuzendu eta 

tratatzea, 907 irakurketarekin. 

Ikastaroetako gogobetetasun-inkestak zuzentzea  

Hainbat ikastarotako (zehazki, 2 ikastarotako) gogobetetasunari buruzko 643 inkesten irakurketa 

optikoa egin da, baita dagozkien datuak aztertu eta emaitzen txostena egin ere. 

“Kudeaketa Akademikoa” aplikazioa 

“Kudeaketa Akademikoa” aplikazio informatikoak Akademiako prestakuntza-jarduerari lotutako 

alderdi guztiak kudeatzen ditu denbora errealean. 

Arloa instalazioez, mantentze-lanez, hobekuntzez, sarbide-kontrolaz eta beharrizan berrien 

garapenaz arduratzen da, baita erabiltzaileei laguntzeaz ere.  

Aurten, besteak beste, honako zeregin hauek egin dira: 

 Ingres 10.2 eta OpenRoad 6.2 bertsio berriak instalatzea.  WINDOWS10era integratzea; 

zerbitzari berrira DATUAK migratzea; eskuliburuak sortzea: Ekipoak Windows 10era 

MIGRATZEA 

 Laguntzak eguneratzea  
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 Ziurtagiria eguneratzea 

 Aplikazioa mantentzea: akatsak zuzentzea, erabiltzaile-interfazea egokitzea, unean uneko 

hobekuntzak egitea... 

 Kudeaketa Akademikoa aplikazioa gure web modulu berriaren beharretara egokitzeari 

dagokionez, ikasleak eta erakundeak gure web atariaren bidez izena eman dezaten, lehenengo 

fase bat garatu da, dagoeneko amaituta eta proben fasera igarotzeko zain dagoena. 

Egokitzapeneko lehen fase honek aplikazioan garapen berriak prestatzea eta gauzatzea ekarri 

du: erakundeak sortzea, ikastaroak, altak eta matrikulazioak bateratzea, erabiltzaileen datuak 

informatizatzea, irakasleak kudeatzea... Gainera, kontuan hartu dira beste aplikazio batzuekiko 

integrazio berriak eta gerokoak, zehazki Tickets eta Moodle aplikazioenak. 

  Kudeaketa Akademikoa, ingres eta Oracleren datu-baseen bateragarritasuna aztertu da, 

integratzeko. 

Ekipo informatikoen kudeaketa  

 Une hauetan, akademiak 399 PC eta  pantaila, 33 ordenagailu eramangarri, 90 inprimagailu,14 

eskaner, 25 webcam… Gure arloa mugimenduak kontrolatu eta mantentzeaz arduratu da, eta 

SAP aplikazioaren bidez horren berri eman du. Horrez gain, hainbat ekiporen ezaugarriak 

kontrolatzen dira. 

 Gure arloa Akademiako erabiltzaileen material informatikoaren aurreikuspena egiteaz eta 

eskaerak kudeatzeaz ere arduratu da. Material informatikoaren hornidura Segurtasun Saileko 

Telekomunikazioak eta Sistema Informatikoak Kudeatzeko Zuzendaritzaren mende dago, eta, 

beraz, gure lana eskaera horiek Zuzendaritza horrekin kudeatzea da. 

Aurten honako ekipamendu hau kudeatu da: 
 Pandemiaren ondorioz etxetik telelanean aritzeko hamabost ordenagailu eramangarri 

banan-banan entregatzeko kudeaketa. 

 Pandemiak eragindako birkokapenei erantzuteko mahai gaineko telefonoak. 

 “Sare sozialak” ikasgaia emateko ekipamendu zehatza kudeatzea. 

 PCak, ordenagailu eramangarriak eta inprimagailuak eskatzea. Entregatzeke daudenak. 

 Webcam eskaera. Akademiak ale gutxi batzuk erosi ditu. Gainerakoak erosteke daude. 

 Ekipo informatikoak eta telefonoak instalatu, aldatu eta lekualdatzeko eskaerak artatu dira. 

Aurten, pandemiaren ondorioz eta pertsonen arteko distantzia gordetzeko, hainbat 

ordenagailu, inprimagailu eta telefono posturen birkokapena kudeatu da, eta dagozkion 

instalazioak egin dira. 

  Akademiako ekipoen migrazioa egin da Windows 8.1tik Windows 10era. Oraindik ordenagailu 

batzuk falta dira. 

 Akademiak Eusko Jaurlaritzaren 22 ekipo ditu. Ekipo horien migrazioa kudeatu eta kontrolatu 

da. 

Wifia eta Arkautiko telekomunikazio-sarearen azpiegitura 

 Prestakuntzako K moduluan eta Prestakuntzako 1. solairuko ikasgela handian wifi antenak jarri 

dira; guztira 11 antena. 

 AP zaharrak desinstalatu dira, eta sarearen hargunerako kutxak instalatu eta harguneak 

identifikatu dira. 

 Eusko Jaurlaritzaren sarea, D moduluaren armairua instalatzea. 
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Euskarri informatikoa 

 Erabiltzaileek planteatutako gorabeherak artatu dira eta horien jarraipena egin da. 914 

gorabehera-abisu eta eskaera artatu dira. 

 Hainbat ekipotan programak eguneratu eta instalatu dira. Besteak beste, ordutegiak 

prestatzeko programa berria instalatu da zenbait ekipotan, baita irakasleen lanpostuetan 

baliabide digitalak ekoizteko programak instalatu ere. 

Erabiltzaileen kudeaketa 

 Akademiako langileen eta ikasleen sareko erabiltzaileen alta eta baja eskaerak artatu dira, baita 

horiei dagozkien sarbideak ere. 

 Akademiako langileen eta ikasleen sareko pasahitzen gorabeherak kudeatu dira. 

Konfinamenduaren ondoriozko premiei aurre egiteko, URL bat kudeatu eta gaitu da, 

Akademiako langileek eta ikasleek beren pasahitza kudeatu ahal izan dezaten Akademiako 

postuetatik kanpo.  

 Akademiako langile guztientzako OWArako sarbidea kudeatu da, gure lanpostuetatik kanpo 

posta korporatiboa izan dezaten. 

 Urruneko sarbidea duten ordenagailu eramangarriak gure sarera sartzeko aukera kudeatu da, 

eta konfinamenduan etxetik lan egin ahal izateko azalpen-dokumentua eman da. 

 Akademiako ikasle eta langileen “direktorio aktiboaren” kudeaketa informatikoa. 

 Informatika-sarbideei buruzko azalpen-dokumentuak eguneratu dira, langile eta ikasle berriei 

informazioa emateko. 

Hainbat eskabide kudeatzea 

 Erabiltzaileen eskaera ugari artatu dira:  postontzi funtzionalak, zenbait sarbide, material 

informatikoa, materiala lekualdatzea, espazioa handitzea, premia zehatzak... 

 DARA erantzun-orrien eskaerak artatu dira. Horien stockaren kontrola egin da. 

 Informatika-programen lizentzia-eskaerei erantzun zaie. Akademiak dituen lizentzien kontrola 

eraman da. 

Eskabideen kudeaketa 

 “arkauteakademia.eus” webgunearen bidez kudeatu dira “Parez-pare” prestakuntza-jardunaldi 

baterako izen-emateak, 86 eskaerarekin. 

 PLEA deialdiak Gureneten bidez. 

Ertzaintzaren hautaketa-prozesuen eskaerak kudeatu dira. Era berean, hizkuntza-eskakizunen 

deialdiak kudeatu dira. 

IKI: 164 eskaera. 

Komisarioak: 138 eskaera. 

Hizkuntza-eskakizuna: 745 eskaera  

(C2 maila: 34; C1 maila: 508; B2 maila: 165; B1 maila: 38) 
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Argitalpenak Gureneten eta Akademiaren webgunean 

 Argitalpen-lanak egin dira Gureneten eta gure webgunean.  

 Gure webgunea mantentzeko lanak egin dira: bannerra prestatzea, inskripzioak, edukien 

argitalpena… 

2020ko proiektuak 

 WEB ataria migratzea AVPEtik liferay 7.1era 

Balidazio-lanak egin ondoren, urte honen hasieran Akademiaren web ataria liferay 7.1 bertsiora 
migratu zen.  Urte honetan zehar, horren inguruan antzeman diren gorabehera txikiak kudeatu 
eta konpondu dira. 

 Akademiaren WEB atariaren bidezko prestakuntza-eskaintza 

Gure ikasle guztiekin eta gurekin lan egiten duten erakundeekin modu seguruan 
eta web-aplikazio bidez komunikatzeko aukera emango duen WEB atari bat 
eskaini nahi dugu. Aurten, herritar guztiei irekitako ikastaroetarako banakako 
izen-ematea egin da, eta hainbat erakundetan izena emateko aukerari buruz 
lan egin da.  

 Jantokiko tiketen aplikazioa 

Azaroan, Akademiako jantokiko sarrera kudeatzen duen aplikazioa jarri da 
martxan, jantokiko zerbitzuko sarreren eta ordainketen kontrola egiteko. 

 E-learning prestakuntza birtualeko ekintza-plana 

Azterlan bat egin eta ekintza-plan bat prestatu da akademiaren prestakuntza-
digitalaren eraldaketa-prozesuan eguneratutako beharrizanak estaltzeko. 
Testuinguru horretan, honako ekintza hauek jorratu dira:  

 Irakasleei prestakuntza eskaintzea Moodle plataformari buruz, metodologia berriei 

buruz eta ZOOM bideokonferentzia-tresnari buruz. Baliabide digitalak ekoizteko 

tresnen inguruko prestakuntza ere jorratuko da. 

 Arkampusean bideokonferentziak egiteko “Zoom”  aplikazioa integratzea. 

 2021erako Arkampusen erabiltzaileen kudeaketa berria zehaztu da, ikasleekiko 

komunikazioa errazteko. Planteamendu berrirako egokitzapena aztertu eta antolatu 

da.  

 Komunikazioetarako zuntz-linea kudeatu da. 

Egindako beste lan eta hobekuntza batzuk 

 Euskal Autonomia Erkidegoko polizia-agentearen hautaketa-prozesuan “destinoak 

esleitzeko” programa egokitzea  

Destinoak esleitzeko programa bat garatzen ari gara, Euskal Autonomia 
Erkidegoko polizia-agenteen deialdiko oinarriak kontuan hartuta, sexuaren 
araberako kupoaren inguruan ezarritakoari dagokionez. 

 Prestakuntza-ikastaroen jarrera-probak 

Mota horretako proben prestakuntza-lana automatizatu da. 
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E-learning zerbitzua: Arkampus 

Akademiaren onlineko Moodle irakaskuntza-plataformari ARKAMPUS esaten diogu. Gaur egun 

instalatuta dagoen Moodle bertsioa 3.3.1 da. 2021. urtean zehar azken bertsio egonkorra eguneratzeko 

aukera aztertzen ari gara.  

Ikastaroei dagokienez, 2020an honako hauek eskaini dira edo eskaintzen ari dira: 

 Eguneratze- eta hobekuntza-ikastaroak  

 Teleoperadoreak TCC11: Ingurunearen ezagutza (2020) 

 Teleoperadoreak TCCE10: Ingurunearen ezagutza (2020) 

 Eguneratze juridikoa ikerketa kriminalaren arloan (2020) 

 Sua itzaltzeko zuzendari teknikoa A (DTE-A) (2020) 

 Igualdad de mujeres y hombres 

 Emakume eta gizonen arteko berdintasuna 

 Maskulinitateak. Gizonak eta berdintasuna: erronkak eta erresistentziak 

 Masculinidades. Hombres e igualdad: retos y resistencias 

 Osasun-emergentzia eta larrialdietan arreta emateko oinarrizko prestakuntza (2020) 

 Polizia-laguntzaileen prestakuntza 

 Udaltzaingoko bitarteko agenteen (lan-poltsakoak) prestakuntza-ikastaroa  

 Basoko suteak itzaltzeko lanen zuzendari teknikoa (B maila) 

 Euskadiko PSIZen suhiltzaile gidariaren kategorian sartzeko ikastaroa 

 Sarrera-ikastaroak  

Ertzaintza: XXVIII. promozioa  
 Informazio orokorra 

 Arlo Tekniko Profesionala 

 Poliziaren Esku-hartze Arloa 

 Hizkuntza Arlora 

 Polizia Trebetasunen Arloa 

Udaltzaingoa 2019-2020 Policía Local 
 Informazio orokorra 

 Arlo Tekniko Profesionala 

  Esku-hartze Arloa 

  Polizia Trebetasunen Arloa 

Euskadiko Babes Zibileko Boluntarioak  
 Fase teorikoa: Euskadiko Babes Zibileko Boluntarioen sarbiderako oinarrizko 

prestakuntza-ikastaroa (2. txanda) 

 Euskadiko Babes Zibileko Boluntarioak  

 Ofimatika eta ingeles ikastaroak 

 Access 2013 (oinarrizkoa, erdikoa, aurreratua, profesionala) 

 Excel 2013 (oinarrizkoa, erdikoa, aurreratua, profesionala) 

 PowerPoint 2013 (oinarrizkoa, erdikoa, aurreratua, profesionala) 

 Word 2013 (oinarrizkoa, erdikoa, aurreratua, profesionala) 

 Ingelesa (maila ezagutzeko proba eta maila desberdinak) 

 PLEAko irakasleentzako Moodle ikastaroa 
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Ikastaroak eskaintzeaz gain, hainbat ikasgai eta ikastaroren azterketak egin dira: 

Ingurunearen ezagutza, ibilgailuak gidatzea, boluntarioen ikastaroko atal teorikoaren 

azterketa… 

Hainbat beharrizani erantzuteko asmoz, hainbat funtzionalitate dituzten ikastaroak sortu 

dira: 

 “INSKRIPZIOEN KUDEAKETA”: Udaltzaingo, suhiltzaile eta larrialdietako 

boluntarioentzako aurrez aurreko ikastaroetako plazak kudeatzeko tresna.  

 Hautaketa-prozesurako “DESTINOAK ESKATZEA”: Destino-eskaera kudeatzeko tresna. 

 P28ko eta Udaltzaingoko 2020ko ikasleentzako “AZKEN KALIFIKAZIOA”: Ikasleak bere 

azken emaitza online kontsultatu ahal izateko tresna. 

2019. urtean emandako ikastaroen backupak egin dira. 

Plataformaren erabiltzaileei arreta eman zaie CAU Arkampus postontziaren bidez eta 

telefonoz. 

 

“Proiektuak 2020” puntuan jaso den bezala, azterlan bat egin eta ekintza-plan bat definitu da, 

Akademiaren prestakuntza online ingurunera egokitzeko. Bideokonferentziak egiteko tresnei 

dagokienez, ZOOM aukeratu da eta gure Moodle-n integratu da, hau da, Arkampusen barruan. 

Irakasleentzako prestakuntza-ekintzak ere egin dira. Arkampuseko ikasleekin komunikazioa errazteko, 

2021erako erabiltzaileen kudeaketa berria zehaztu da. Besteak beste, Arkampus Moodle-en azken 

bertsiora migratzea eta Arkampus Kudeaketa Akademikoarekin integratzea falta da. Lan horiek 2021ean 

egingo dira. 
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i Oro har, hautaketa-prozesuei buruzko kontsultak herritarrek egiten dizkiote DZ/PLEAri; aurten 28 kontsulta egin dira (kontuan hartu behar da deialdi bakoitzeko, 

oinarrietan telefono-zenbaki eta helbide elektroniko espezifiko bat jasotzen dela). 
ii Dokumentazio asko literatura grisa da. 


