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Dirección 

Presupuestos 

Para el ejercicio 2020, de acuerdo con lo establecido en la Ley 13/2019, de 27 de diciembre, por la 

que se aprueban los Presupuestos General de la Comunidad Autónoma de Euskadi, para el ejercicio 2020, 

publicado en el Boletín Oficial del País Vasco nº 248, de 31 de diciembre de 2019, en lo que se refiere a la 

Academia Vasca de Policía y Emergencias, incluidas las incorporaciones de crédito, su presupuesto se ha 

estructurado del siguiente modo 

 

CAPÍTULO 
PRESUPUESTO 

INICIAL 
PRESUPUESTO 
ACTUALIZADO 

1.- GASTOS DE PERSONAL 13.220.497 € 13.220.497 € 

2.- GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 6.570.503 € 6.456.421 € 

3.- GASTOS FINANCIEROS 1.000 € 1.000 € 

4.-TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES GASTOS 
CORRIENTES. 

760.000 € 760.000 € 

6.- INVERSIONES  750.000 € 1.164.082 € 

8.- AUMENTO DE ACTIVOS FINANCIEROS 10.000 € 10.000 € 

TOTAL 21.312.000 € 21.612.000 € 

Los gastos comprometidos o dispuestos son los siguientes: 

Capítulo II: 6.254.742,28 € % comprometido: 98,7% 

Capítulo VI: 1.057.508,86 € % comprometido: 96,7 % 

Centro Documentación (CD/AVPE) 

La misión del Centro de Documentación de la Academia Vasca de Policía y Emergencias (CD/AVPE) 

consiste en dar apoyo al aprendizaje, a la docencia y a la investigación; facilitando el acceso y la difusión 

de recursos de información, y colaborar en los procesos de creación del conocimiento: apoyo dirigido 

tanto a los y a las profesionales de la AVPE, y a sus alumnos y alumnas, como al conjunto de personas 

integrantes del Sistema de Seguridad Pública de Euskadi (SSPE). 

Para cumplir con esta misión, durante el año 2020, datos a 7 de diciembre de 2020, el CD/AVPE ha 

registrado la actividad que se refiere a continuación. 

Antes de nada señalar que el CD/AVPE ha realizado teletrabajo desde la declaración del Estado de 

alarma el 14 de marzo, hasta el 7 de mayo de 2020. 
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FONDO DOCUMENTAL 

El Centro de Documentación de la AVPE cuenta con un total de 7903 títulos de monografías, y 

gestiona para sus usuarios y usuarias las alertas de 600 revistas electrónicas (incluidos anuarios); junto 

con la RED BIBLIOTEKAK del Gobierno Vasco, gestiona también el acceso a distintas bases de datos. 

SERVICIO DE PRÉSTAMO 

Con el fin de facilitar el uso y la consulta de documentación por los y por las profesionales, el 

préstamo en el CD/AVPE se caracteriza por su condición de semipermanente: el total de préstamos activos 

en las distintas secciones es de 1565 ejemplares (sólo están sujetos a préstamo los documentos en papel). 

SERVICIO DE OBTENCIÓN DE DOCUMENTOS (SOD) 

Las solicitudes de documentos del personal del Sistema de Seguridad Pública de Euskadi (SSPE) al 

CD/AVPE durante 2020 han sido 2151, a saber: 

Número de consultas de carácter general: 99. 

Estas consultas han sido entre otras: información y búsquedas puntuales, desideratas, 
bibliografías, orientaciones al usuario/a, consultas sobre procesos selectivosi ... 

Número de artículos suministrados: 1916. 

Número de otros documentos suministrados: 136. 

Estos documentos han sido entre otros: capítulos de libros, monografías, informes, guías, 
resoluciones judiciales, anuarios, patentes, tesis, ... 

La mayoría de las peticiones se han realizado por medios telemáticos, el 91 % del total, a través de 

correo electrónico. 

El reparto de solicitudes en función del tipo de usuario es el siguiente: 

Tipo de usuario 
Número de 

solicitudes 
Porcentaje 

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD 859 40% 

ERTZAINTZA 655 30% 

AVPE 520 24% 

POLICÍA LOCAL 72 3% 

USUARIOS/AS EXTERNOS/AS 31 1% 

GOBIERNO VASCO 8 0% 

OTROS 7 0% 

Total 2151 100% 
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En calidad de préstamo interbibliotecario, el CD/AVPE ha solicitado a otros centros bibliotecarios un 

total de 5 documentos, en concreto a la Biblioteca General del Gobierno Vasco (centro mediador con 

DIALNET para el Gobierno Vasco). 

SERVICIO DE DIFUSIÓN SELECTIVA DE LA INFORMACIÓN (DSI): 

Durante el año 2020, el CD/AVPE ha elaborado y distribuido entre sus usuarios y usuarias los 
siguientes boletines y alertas: 

 11 boletines JAKINARAZPENAK: JAKINARAZPENAK es un boletín de alertas que recoge 

documentaciónii actual de todos los campos relacionados con la seguridad: recopila 

referencias de novedades y cada referencia incorpora su enlace al texto completo del 

documento. Los contenidos se componen de  

 artículos de revistas, 

 recursos continuos –revistas -anuarios, informes anuales, ...- , 

 monografías, 

 capítulos de monografías, 

 trabajos universitarios -TFG, TFM y tesis doctorales-, 

 resoluciones judiciales -TJUE, TEDH, TS, AN, TTSSJJ, AAPP-, 

 documentación propia de instituciones y organizaciones tanto públicas como 

privadas (trabajos y estudios), 

 etc.  

 199 boletines de resúmenes de boletines oficiales (DOUE, Documentos COM, BOE, BOB, BOG, 

BOTHA). 

Estos resúmenes recogen diariamente la normativa que afecta al Sistema de Seguridad Pública 

de Euskadi (SSPE): 

 los resúmenes se distribuyen entre los usuarios y usuarias del CD/AVPE, 

 para facilitar la posterior localización y consulta de esta normativa por los usuarios y por las 

usuarias del SSPE, de los resúmenes se extrae la más relevante, se clasifica, se categoriza y 

se cuelga en la intranet. 

PERSONAS USUARIAS 

El número de personas que habitualmente hacen uso del servicio de préstamo de monografías es de 

38, en su mayoría profesionales de la AVPE (el préstamo es sobre todo de documentos en papel para 

usuarios/as con carnet del Centro de Documentación).  

Por otra parte, el número de personas que habitualmente hacen uso de los servicios de obtención 

de documentos (SOD) y de difusión selectiva de la información (DSI) es de 315 (profesionales de la 
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Ertzaintza, del Departamento de Seguridad, de las policías locales, de emergencias, …), los cuales reciben 

a diario los resúmenes de boletines oficiales y periódicamente el boletín JAKINARAZPENAK. 

GESTIÓN DE CONTENIDOS 

El CD/AVPE sigue trabajando en la gestión de contenidos de la página web de la Academia: a día de 

hoy tiene confeccionados los contenidos que durante el año 2021 se irán incorporando en la web de la 

Academia. 

En esta fase se están realizando contactos con el Servicio Web del gobierno Vasco al objeto de 

establecer un modelo de presencia y de accesibilidad web de la Academia, acorde al modelo de la 

Administración Pública de la Comunidad Autónoma de Euskadi.  

COOPERACIÓN INTERBIBLIOTECARIA 

El CD/AVPE forma parte de la RED BIBLIOTEKAK (red de bibliotecas del Gobierno Vasco). 

Dentro de esta red hay una serie de grupos de trabajo, en concreto, el CD/AVPE sigue participando 

en el Grupo de Trabajo Estadísticas. 

El cometido del CD/AVPE dentro del Grupo de Trabajo Estadísticas ha consistido durante el año 2020 

en el mantenimiento y cumplimentación de la base de datos estadística, a fin de cuantificar las consultas 

y peticiones que reciben estas bibliotecas y que no pueden ser medidas a través del software de gestión 

bibliotecaria ABSYSNET. Concretamente, a través de esta base de datos, que ya se ha puesto en 

funcionamiento en 2020 en algunas bibliotecas de la RED, se puede obtener información sobre el tipo de 

consulta (información o búsqueda puntual, solicitud de bibliografía, desiderata), del medio a través del 

cual se ha realizado (presencial, teléfono, telemáticamente), del tipo de usuario/a (interno/a, externo/a, 

unidad administrativa, institución,...), de su género, de los recursos utilizados para cumplimentarlas 

(propios, ajenos de pago, ajenos gratuitos); etc., etc. 

Museo de la Policía Vasca 

El Museo de la Policía Vasca tiene una doble vertiente: presencial y on-line. Dos formas distintas de 

trabajo con un mismo objetivo: difundir y acercar de una manera pedagógica el conocimiento de la policía 

vasca a la sociedad.  

2020 ha sido un año atípico debido a la Covid, por lo que hemos visto alterado nuestro trabajo diario, 

teniéndonos que adecuar a la nueva situación socio-sanitaria. 
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Hemos mantenido la vía presencial en el Museo hasta marzo y fortaleciendo desde entonces el 

apartado on-line mediante las redes sociales (twitter e  Instagram) y el blog de la página web del Museo. 

La anulación de las visitas presenciales (colegios, asociaciones, particulares..) no sólo ha influido en 

el cómputo total de visitantes anuales, sino también en la no puesta en práctica de las nuevas actividades 

que se habían elaborado y que hemos tenido que aplazar para cuando sea posible volver a la total 

normalidad. Sirva como ejemplo: material didáctico preparado para los niños y las niñas de Primaria. 

De enero a marzo el Museo se ha explicado a 621 personas. Se adjunta relación detallada de las 

características de las visitas presenciales. 

El apartado on-line ha sido orientado a la divulgación de los fondos del Museo, especialmente en 

Twitter, con información de investigación. En línea con lo que han hecho la mayor parte de los museos 

del mundo. 

El blog ha sido actualizado en contenido con el artículo titulado: imagen corporativa de la Academia 

Vasca de Policía y Emergencias. 

Finalizamos 2020 con temas de investigación abiertos que concluirán próximamente. 

Aumentamos el número de seguidores: twitter de 550 a 650 y en Instagram de 940 a 1250 en 2020. 

Tanto el trabajo presencial como on-line se realizan en euskera y castellano. 

Seguimiento, mantenimiento y actualización de todo el apartado virtual del Museo. 

El mantenimiento y conservación del continente y contenido del Museo es una labor diaria que se 

traduce en las variadas y múltiples peticiones realizadas al equipo de mantenimiento de la Academia de 

Arkaute, al servicio de limpieza e informática y en ocasiones a empresas del exterior. Destacamos este 

año la intervención realizada a la motocicleta de la Ertzaña de 1936 y la BMW GS 650, por parte del 

personal del parque móvil de la Academia de Arkaute. 

Hemos incrementado el patrimonio del Museo con donaciones documentales y materiales realizadas 

por particulares. Especial mención al documento: proyecto de bases de Policía Autónoma de 1979. 

Trabajo de gestión administrativa. 

Atención personalizada a las peticiones telefónicas, on-line y correo electrónico. 

Asesoramiento histórico: este año a recreacionistas navarros. 

Para el Departamento de Cultura del Gobierno Vasco se ha cumplimentado el cuestionario museos-

covid. 
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Cumplimentación de informe de Centros Museísticos de Álava, para figurar en el censo de museos 

del Territorio Histórico de Álava. 

Hasta el 9 de marzo de 2020 hemos atendido a 621 visitantes. 

A partir de esta fecha se cancelan todos los autobuses de colegios y asociaciones de adultos por la 

situación de la pandemia. 

En 2019 explicamos el museo a 3274 personas. 
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Área de Evaluación 

Resumen de actividades 2020 

COLECTIVO 

PROCESOS Nº DE ASPIRANTES 

Procesos 
Selectivos 

Periodo de 
Prácticas 

Total Procesos Selectivos 
Periodo de 
Prácticas 

Total 

CUERPOS DE 
POLICÍA DEL 
PAÍS VASCO 

1 - 1 4192 - 4192 

ERTZAINTZA 7 2 9 341 911 1252 

POLICÍA LOCAL 16 58 74 1744 391 2135 

TOTALES 24 60 84 6277 1302 7579 

Procesos selectivos 

TOTAL PROCESOS  24 

 

PROCESOS 

COLECTIVO INGRESO ASCENSO ESPECIALIDAD 
COMISIONES 
DE SERVICIO 

CUEROS DE POLICÍA DEL 
PAÍS VASCO 

1 - - - 

ERTZAINTZA - - 3 4 

POLICÍA LOCAL 5 11 - - 

 

Nº DE ASPIRANTES 

CUERPOS DE POLICÍA 
DEL P.V. 

ERTZAINTZA POLICÍA LOCAL TOTAL 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

4192 3049 1143 341 270 71 1744 1256 488 6277 4575 1702 

Cuerpos de Policía del País Vasco (Ertzaintza y Policía Local) 

 

PROCESO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. 

CONVOCATORIA 
CONJUNTA 

AGENTE 810 4192 3049 1143 
08/01/2020 

(BOPV) 
En proceso 

 
TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. 

810  4192 3049 1143 

Ertzaintza 

INGRESO, ASCENSO, ESPECIALIDAD, COMISIONES DE SERVICIO 

PROCESOS 
Nº DE PLAZAS 

/ 
EFECTIVOS 

Nº DE ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 
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BRIGADA MÓVIL 60 123 115 8 54 51 3 
12/11/2019 

(BOPV) 
17/02/2020 

INVESTIGACIÓN 
CRIMINAL 

170 113 80 33 109 78 31 
28/10/2019 

(BOPV) 
24/01/2020 

INVESTIGACIÓN 
CRIMINAL 

100 94 64 30 94 64 30 
16/09/2020 

(BOPV) 
25/11/2020 

COMISIÓN DE 
SERVICIO 

PROFESOR/A 
DOCUMENTOS 

POLICIALES  
Y CROQUIS 

1 3 3 - 1 1 - 07/01/2020 22/05/2020 

COMISIÓN DE 
SERVICIO 

PROFESOR/A 
TRÁFICO Y SEGURIDAD 

VIAL 

1 2 2 - 1 1 - 07/01/2020 22/05/2020 

COMISIÓN DE 
SERVICIO 

PROFESOR/A 
PROTECCIÓN Y 
CONTENCIÓN 

2 2 2 - 1 1 - 07/01/2020 22/05/2020 

COMISIÓN DE 
SERVICIO 

PROFESOR/A 
CONDUCCIÓN 

1 4 4 - - - - 07/01/2020 22/052020 

 
Nº  DE ASPIRANTES  

TOTAL HOMBRES MUJERES 

341 270 71 

Policía local 

PROCESOS SELECTIVOS 

T. H. INGRESO ASCENSO ESPECIALIDAD 
COMISIONES 
DE SERVICIO 

Nº DE 
ASPIRANTES 

ARABA - - - - - 

BIZKAIA 3 9 - - 242 

GIPUZKOA - 2 - - 43 

BOLSAS 2 - - - 1495 

CONVOCATORIA BOLSA AUXILIARES DE POLICÍA LOCAL 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. 

BOLSA 
AUXILIARES 

POLICÍA LOCAL 
AUXILIAR 352 486 337 149 

13/10/2019 
(BOPV) 

27/01/2020 

CONVOCATORIA BOLSA AGENTES INTERINOS DE POLICÍA LOCAL 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. 

BOLSA AGENTES 
INTERINOS/AS 

AGENTE 
INTERINO 

760 973 680 293 
12/10/2019 

(BOPV) 
06/03/2020 

 
TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. 

1112  1495 1017 442 
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TERRITORIO HISTÓRICO DE BIZKAIA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

BAKIO 
AGENTE 

Bolsa  
6 22 16 6 6 5 1 10/06/2020 24/06/2020 

BILBAO 
COMISARIO/A 7 12 12 - 7 7 - 14/05/2020 05/08/2020 

INTENDENTE/A 2 1 1 - 1 1 - 14/05/2020 20/05/2020 

DURANGO AGENTE 1º/1ª 3 12 12 -    29/09/2020 En proceso 

ELORRIO 
AGENTE 

Bolsa 
31 39 33 6 31 27 4 18/06/2020 24/07/2020 

ERANDIO SUBOFICIAL 1 4 4 -    09/10/2020 En proceso 

GETXO 
SUBOFICIAL 3 19 18 1    25/06/2020 En proceso 

OFICIAL 1 14 13 1    17/06/2020 En proceso 

LEIOA AGENTE 7 114 88 26    01/10/2020 En proceso 

MUSKIZ AGENTE 1º/1ª 1 3 2 1 1 1 - 24/08/2020 17/11/2020 

SESTAO SUBOFICIAL 1 1 1 - 1 1 - 30/06/2020 30/06/2020 

UGAO 
MIRABALLES 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 1 1 - 23/06/2020 23/06/2020 

 

TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
PLAZAS OBTENIDAS Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

64 15 48 43 5 242 201 41 

TERRITORIO HISTÓRICO DE GIPUZKOA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

ANDOAIN SUBOFICIAL/A 1 14 12 2 1 1 - 06/11/2019 24/07/2020 

DONOSTIA OFICIAL 2 29 26 3 2 2 - 27/11/2019 26/02/2020 

 
TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
PLAZAS OBTENIDAS Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

3  3 3 - 43 38 5 

Periodo de formación. Valoración actitudinal 

ERTZAINTZA XXVIII Promoción de la Ertzaintza 637 Aspirantes (440H – 197M)  

POLICÍA LOCAL Curso Básico Policía Local (PLU03) Aspirantes 289 (223H – 66M) 

Periodo de prácticas 

TOTAL PROCESOS   
60 

 

PROCESOS 

COLECTIVO INGRESO ASCENSO ESPECIALIDAD 

ERTZAINTZA 2 - - 

POLICÍA LOCAL 47 11 - 

 

Nº DE ASPIRANTES 
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ERTZAINTZA POLICÍA LOCAL TOTAL 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

911 674 237 391 321 70 1302 995 307 

ERTZAINTZA 

PROCESOS ACTIVIDAD 

Nº DE ASPIRANTES 

FECHA INICIO 
FECHA 

FINALIZACIÓN 
TOTAL H.  M. 

AGENTES XXVII 
PROMOCIÓN 

PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

333 270 63 30/10/2018 30/01/2021 

AGENTES XXVIII 
PROMOCIÓN 

PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

578 404 174 02/10/2019 30/04/2021 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

911 674 237 

POLICÍA LOCAL 

PERÍODOS DE PRÁCTICAS 

T. H. INGRESO ASCENSO Nº DE ASPIRANTES 

ARABA 3 1 34 

BIZKAIA 30 5 303 

GIPUZKOA 14 5 54 

TERRITORIO HISTÓRICO DE ARABA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  Nº DE PLAZAS 
Nº DE ASPIRANTES FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

VITORIA-GASTEIZ 

AGENTE 26 25 19 6 02/01/2019 09/11/2020 

AGENTE 39 7 6 1 12/11/2019 12/03/2021 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 25/07/2019 28/01/2020 

LAUDIO AGENTE 8 1 1 - 12/11/2019 11/03/2021 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

34 27 7 

TERRITORIO HISTÓRICO DE BIZKAIA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº DE 

PLAZAS 

Nº DE ASPIRANTES FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. 



14 
 

 
 

ABANTO ZIERBENA 
AGENTE 3 3 3 - 09/04/2018 En proceso 

AGENTE 3 3 1 2 31/07/2019 01/10/2020 

AMOREBIETA-ETXANO AGENTE 2 2 2 - 31/07/2019 10/09/2020 

ARRIGORRIAGA AGENTE 3 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

BALMASEDA AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 31/07/2020 

BARAKALDO 

AGENTE 8 4 2 2 31/07/2019 14/10/2020 

AGENTE 20 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

SUBCOMISARIO/A 1 1 1 - 25/02/2020 30/04/2020 

BASAURI 
AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 23/09/2020 

AGENTE 6 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

BERANGO AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 14/10/2020 

BILBAO 

AGENTE 76 76 64 12 18/12/2017 21/01/2020 

AGENTE 104 102 78 24 02/01/2019 En proceso 

AGENTE 1º 40 39 37 2 22/11/2019 En proceso 

DERIO AGENTE 1 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

DURANGO 
AGENTE 6 2 - 2 11/06/2018 En proceso 

AGENTE 1 1 1 - 12/11/2019 11/03/2021 

ERANDIO AGENTE 5 5 2 3 02/01/2019 09/11/2020 

ERMUA AGENTE 4 2 2 - 31/07/2019 23/09/2020 

ETXEBARRI AGENTE 9 1 1 - 12/11/2019 11/03/2021 

GALDAKAO AGENTE 1º 1 1 1 - 22/11/2019 06/04/2020 

GERNIKA AGENTE 3 3 2 1 02/01/2019 23/09/2020 

GETXO AGENTE 21 6 6 - 12/11/2019 11/03/2021 

MUNGIA 
AGENTE 2 2 1 1 31/07/2019 01/10/2020 

AGENTE 7 2 1 1 12/11/2019 12/03/2021 

PLENTZIA 
AGENTE 3 3 3 - 31/07/2019 14/10/2020 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 22/11/019 20/04/2020 

PORTUGALETE 

AGENTE 11 11 9 2 31/07/2019 En proceso 

AGENTE 7 4 4 - 12/11/2019 12/03/2021 

OFICIAL/A 1 1 1 - 22/11/2019 22/04/2020 

SANTURTZI 
AGENTE 6 6 2 4 31/07/2019 01/10/2020 

AGENTE 14 1 1 - 12/11/2019 11/03/2021 

SESTA0 
AGENTE 9 8 6 2 31/07/2019 19/11/2020 

AGENTE 17 5 5 - 12/11/2019 12/03/2021 

SOPELA AGENTE 6 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 
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303 245 58 

TERRITORIO HISTÓRICO DE GIPUZKOA 

MUNICIPIO CATEGORÍA  Nº DE PLAZAS 
Nº DE ASPIRANTES FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

AZKOITIA AGENTE 1º 2 2 1 1 22/11/2019 19/11/2020 

BEASAIN AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 23/09/2020 

BERGARA AGENTE 4 3 3 - 31/07/2019 En proceso 

DONOSTIA 

AGENTE 7 6 5 1 02/01/2019 10/09/2020 

AGENTE 62 9 9 - 12/11/2019 12/03/2021 

SUBOFICIAL/A 3 3 3 - 25/07/2019 30/01/2020 

EIBAR AGENTE 5 2 2 - 31/07/2019 10/09/2020 

ELGOIBAR AGENTE 3 1 - 1 31/07/2019 10/09/2020 

ERRENTERIA AGENTE 18 13 12 1 02/01/2019 En proceso 

IBARRA AGENTE 2 1 1 - 31/07/2019 10/02/2020 

IRUN 
AGENTE 13 2 2 - 12/11/2019 11/03/2021 

AGENTE 12 4 4 - 12/11/2019 16/10/2020 

LEGAZPI AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 10/09/2020 

OIARTZUN AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 En proceso 

ORDIZIA SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 22/11/2019 21/02/2020 

PASAIA 
AGENTE 5 1 - 1 31/07/2019 10/09/2020 

AGENTE 1º 1 1 1 - 22/11/2019 06/05/2020 

ZUMAIA 
AGENTE 3 1 1 - 31/07/2019 En proceso 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 22/11/2019 07/05/2020 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

54 49 5 
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División de Estudios y Planificación 

La Ley 15/2012 establece como finalidad de la Academia Vasca de Policía y Emergencias el crear las 

condiciones y medios para lograr que las personas que desarrollan su actividad o participan en la 

prestación de los servicios públicos dedicados a procurar la seguridad de la ciudadanía adquieran la 

formación profesional precisa, así como extender tal capacitación a otras personas que, sin pertenecer a 

los servicios de seguridad pública, tengan interés profesional o cuya actividad incida en el desarrollo de 

los mismos. 

Así, corresponde a la Academia Vasca de Policía y Emergencias programar, organizar y desarrollar 

los cursos de formación y periodos de prácticas previos al ingreso en las escalas y categorías de los cuerpos 

que integran la Policía del País Vasco. También le corresponde organizar y desarrollar la formación para 

la especialización y la formación continua de los miembros de la Policía del País Vasco.  

Así mismo programará, organizará y desarrollará los cursos de capacitación lingüística tendentes a 

conseguir la euskaldunización de los miembros de la Ertzaintza. 

En lo referente al área de la Atención de emergencias y protección civil es función de la Academia 

programar, organizar y desarrollar los cursos de formación y períodos de prácticas previos al ingreso como 

personal de los servicios esenciales o básicos del sistema vasco de atención de emergencias y protección 

civil dependientes de las administraciones vascas que se establezcan legal o reglamentariamente. 

De igual modo, le corresponde planificar, programar, organizar e impartir acciones formativas en las 

materias de emergencias y protección civil destinadas a toda clase de profesionales y personal que 

intervengan en el Sistema Vasco de Atención de Emergencias y Protección Civil, directa o indirectamente, 

sean empleados públicos o de entidades privadas o voluntariado. 

Datos generales 

La formación impartida ha sumado un total de 1.166.863,40 horas. 

MATRIKULAZIOAK 
GIZONAK 

 HOMBRES 

% EMAKUMEAK 

MUJERES 

% GUZTIRA 

TOTAL 

ERTZAINTZA 2.332 81,37 534 18,63 2.866 

UDALTZAINGOA/POLICÍA LOCAL 1.644 76,08 517 23,92 2.161 

LARRIALDIAK/EMERGENCIAS  1.381 96,44 51 3,56 1.432 

BESTE TALDE BATZUK/OTROS COLECTIVOS 107 60,45 70 39,55 177 

GUZTIRA 5.464 82,34 1.172 17,66 6.636 
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Ertzaintza. Actividad formativa 

Ertzaintza. Prestakuntza jarduera 

SARTZEA / INGRESO  

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD 
GIZONAK 

 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

XXVIII PROMOZIOA 

PROMOCIÓN XXVIII 
1 / 1200 454 202 

IRAILA 

SETIEMBRE 

2020/UZTAILA 

JULIO/2020 

ERDIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

ESPEZIALIZAZIOA / ESPECIALIZACIÓN 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD 
GIZONAK 

 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

BRIGADA MUGIKORRA  

BRIGADA MÓVIL 
2 / 338,15 84 3 

2019/AZAROA 

NOVIEMBRE/19 

AZAROA  

NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

IKERKETA KRIMINALA 

INVESTIGACIÓN 
CRIMINAL 

2 / 315 42 16 
2019/AZAROA 

NOVIEMBRE/19 

UZTAILA 

JULIO 

PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

IKERKETA KRIMINALA 

INVESTIGACIÓN 
CRIMINAL 

2 / 196 89 41 
IRAILA 

SETIEMBRE 

2021/URTARRILA 

ENERO/2021 

PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

TIRO TEKNIKAK ESKOPETAREKIN 
TÉCNICAS DE TIRO CON ESCOPETA 

22 / 2,30 220 8 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ZUTABE APLIKAZIOAN ETA INGURU PERIFERIKOETAN PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN EN APLICACIÓN ZUTABE Y ENTORNOS PERIFÉRICOS. NIVEL 0 

5 / 108 67 27 
URTARRILA 

ENERO 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BIDE SEGURTASUNAREN ARLOKO BEGIZKO IKUSKAPENAREN ETA ATESTATU 
EGINBIDEEN HASTAPENAK 
INTRODUCCIÓN A LA INSPECCIÓN OCULAR Y DILIGENCIAMIENTO DE ATESTADOS 
EN EL ÁMBITO DE LA SEGURIDAD VIAL 

3 / 55 30 9 
URTARRILA 

ENERO 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

LEHERGAILU ETA NRBQ UNITATERAKO LURPEKO EGINKIZUNETAN 
EGOKITZAPENA 
ADECUACIÓN  DE LA UNIDAD DE EXPLOSIVOS Y NRBQ A TAREAS ESPECÍFICAS DE 
SUBSUELO 

2/ 50 44 -- 
URTARRILA 

ENERO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

POLIZIA-PROZEDURAK GERTAKARI KRITIKO AURREAN 
PROCEDIMIENTOS POLICIALES ANTE INCIDENTES CRÍTICOS 

11 / 30 76 5 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PISTOLAREKIN POLIZIA-TIRORAKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 

22 / 12 158 12 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BOLA JAURTIGAILUA ERABILTZEKO TEKNIKAK 
TÉCNICAS DE UTILIZACIÓN DEL LANZABOLAS 

17 / 3 145 11 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ERTZAINTZAREN RPAS-PILOTO BERARIAZKO IKASTAROA 
ESPECÍFICO DE PILOTO DE RPAS DE LA ERTZAINTZA 

1 / 90 6 2 
URTARRILA 

ENERO 
OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ZUTABE APLIKAZIOAN ETA INGURU PERIFERIKOETAN PRESTAKUNTZA. 1. MAILA 
FORMACIÓN EN APLICACIÓN ZUTABE Y ENTORNOS PERIFÉRICOS. NIVEL 1 

4 / 60 42 20 
URTARRILA 

ENERO 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

LAZLZ OPERADOREENTZAT OINARRIZKO PRESTAKUNTZA IKASTAROA. I.MAILA 
FORMACIÓN BÁSICA PARA OPERADORES/AS DE SADAE. NIVEL I 

2 / 117 4 4 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

LAZLZ OPERADOREENTZAT OINARRIZKO PRESTAKUNTZA IKASTAROA. II.MAILA 
FORMACIÓN BÁSICA PARA OPERADORES/AS DE SADAE. NIVEL II 

1 / 63 8 5 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERTZAINTZAKO MIÑOIEN ATALEKO KOORDINAZIO ZENTROKO 
PERTSONALENTZAT 
FORMACIÓN PARA PERSONAL DEL CECO DE LA SECCIÓN DE MIÑONES DE LA 
ERTZAINTZA 

1 / 42 10 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

POLIZIA-PATRUILA LANDA-INGURUNEETAN 1 / 14 11 2 OTSAILA OTSAILA PRESENTZIALA 
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LA PATRULLA POLICIAL EN ENTORNOS RURALES FEBRERO FEBRERO PRESENCIAL 

ZAINTZA ETA ERRESKATEA MENDIAN 
VIGILANCIA Y RESCATE EN MONTAÑA 

1 / 200 4 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EMAKUMEEN MUTILAZIO GENITALA EZABATZEARI BURUZKO JARDUNALDIA 
JORNADA SOBRE LA ELIMINACIÓN DE LA MUTILACIÓN GENITAL FEMENINA 

1 / 6 1 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

BEGIZKO IKUSKAPENAK I 
INSPECCIONES OCULARES I 

2 / 30 19 6 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

OINARRIZKO ESKALARAKO PREBENTZIO-PROGRAMA:  INPAKTU EMOZIONAL 
HANDIKO  ESTRES-EGOEREI AURRE EGITEA ETA JOKABIDE SUIZIDAREN 
PREBENTZIOA 
PROGRAMA PREVENTIVO PARA LA ESCALA BÁSICA: EL AFRONTAMIENTO DE 
SITUACIONES ESTRESORAS DE ALTO IMPACTO EMOCIONAL Y PREVENCIÓN DE 
LA CONDUCTA SUICIDA 

12 / 4 124 12 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETEN GIDATZE-MAILAKETA PROBA 
PRUEBA DE NIVEL CONDUCCIÓN DE MOTOCICLETAS DE CARRETERA 

1 / 2 4 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETAK GIDATZEA 1.MAILA 
CONDUCCIÓN DE MOTOCICLETAS DE CARRETERA NIVEL 1 

1 / 55 4 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ESKOLTA LANARI APLIKATUTAKO ZUZENBIDEA 
DERECHO APLICADO AL TRABAJO DE ESCOLTA 

4 / 2,30 54 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

DOKUMENTUAK AZTERTZEKO EKIPOAK MANEIATZEKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA EL MANEJO DE EQUIPOS DESTINADOS AL ANÁLISIS DE 
DOCUMENTOS 

1 / 16 4 3 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

BEGIZKO IKUSKAPEN TALDEAK III 
EQUIPO DE INSPECCIONES OCULARES III 

6 / 25 84 15 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETAK GIDATZEA  
CONDUCCIÓN DE MOTOCICLETAS DE CARRETERA  

1 / 60 13 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

WORD OINARRIZKOA 
WORD BÁSICO 

1 / 20 1 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

APIRILA 
ABRIL 

ON LINE 

WORD ERDI-MAILAKOA 
WORD INTERMEDIO 

1 / 25 2 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

MAIATZA 
MAYO 

ON LINE 

WORD AURRERATUA 
WORD AVANZADO 

2 / 30 7 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

ON LINE 

WORD PROFESIONALA 
WORD PROFESIONAL 

2 / 30 5 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

EXCEL OINARRIZKOA 
EXCEL BÁSICO 

1 / 20 2 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

APIRILA 
ABRIL 

ON LINE 

EXCEL ERDI-MAILAKOA 1 / 25 -- 1 OTSAILA MAIATZA ON LINE 
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EXCEL INTERMEDIO FEBRERO MAYO 

EXCEL AURRERATUA 
EXCEL AVANZADO 

2 / 20 5 3 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

EXCEL PROFESIONALA 
EXCEL PROFESIONAL 

2 / 15 4 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

ACCESS OINARRIZKOA 
ACCESS BÁSICO 

2 / 20 1 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

ACCESS ERDI-MAILAKOA 
ACCESS INTERMEDIO 

2 / 20 11 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

ACCESS AURRERATUA 
ACCESS AVANZADO 

2/ 15 16 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

ACCESS PROFESIONALA 
ACCESS PROFESIONAL 

2 / 15 8 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

POWER POINT OINARRIZKOA 
POWER POINT BÁSICO 

2 / 25 3 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

INGELESA 
INGLES 

2 / 30 17 6 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

ON LINE 

DIBERTSITATEAREN POLIZIA-KUDEAKETA 
GESTIÓN POLICIAL DE LA DIVERSIDAD 

1 / 4,30 10 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

PREBENTZIOA KOMUNIKAZIOAREN IKUSPEGITIK: BIDE HEZKUNTZA 
PREVENCIÓN DESDE LA COMUNICACIÓN: EDUCACIÓN VIAL 

1 / 25 8 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EGUNERATZE JURIDIKOA IKERKETA KRIMINALEKO GAIETAN 
ACTUALIZACIÓN JURÍDICA EN MATERIA DE INVESTIGACIÓN CRIMINAL 

4 / 12 112 39 
MARTXOA 

MARZO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ON LINE 

INTELIGENTZIA ANALISIAREN BAIETZ APLIKAGARRIA I 
APLICATIVO BAIETZ DE ANÁLISIS DE INTELIGENCIA I 

1 / 38,30 12 2 
MARTXOA 

MARZO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERRESKATEKO ESKU-HARTZEAK ELURTUTAKO EGOERETAN 
INTERVECIONES DE RESCATE EN ESCENARIOS NEVADOS 

1 / 45 11 1 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ZAINTZA ETA JARRAIPENA 
VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO 

1 / 350 9 3 
MARTXOA 

MARZO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ARTE GRAFIKOAK ETA DOKUMENTUEN SEGURTASUNA 
ARTES GRÁFICAS Y SEGURIDAD DOCUMENTAL 

1 / 28 5 3 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AUKERA-BERDINTASUNARI BURUZKO I. KONGRESU NAZIONALA: AUKERA-
BERDINTASUNA, BERDINTASUN-ERAGILEAK ETA ENPRESA 
I CONGRESO NACIONAL DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES: IGUALDAD DE 
OPORTUNIDADES, AGENTES DE IGUALDAD Y EMPRESA 

1 / 7,30 1 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

VII. BERDINTASUN JARDUNALDIA: BEIGING-25.MPS+20 
VII JORNADA  DE IGUALDAD: BEIGING-25.MPS+20 

1 / 6 -- 1 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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5SAK LAN-INGURUNE DIGITAL BATEAN EZARTZEA 
IMPLANTACIÓN DE LAS 5 ESES DIGITALES EN UN ENTORNO DIGITAL DE TRABAJO 

1 / 18 5 3 
MAIATZA 

MAYO 
UZTAILA 

JULIO 
SEMIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

INTELIGENTZIA KRIMINALAREN ANILISIA. FUNTZIONALTASUN BERRIAK 
ANÁLISIS DE INTELIGENCIA CRIMINAL. NUEVAS FUNCIONALIDADES 

5 / 4,30 71 18 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN MOTOCICLETAS CARRETERA 

1 / 15 3 -- 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

HELIGRUAJE BIDEZKO ERRESKATEETAN LEZARD ERABILTZEKO PRESTATZAILEEN 
PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN DE FORMADORES EN UTILIZACIÓN DEL LEZARD EN RESCATES CON 
HELIGRUAJE 

2 / 16 5  -- 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

LANA ALTUERAN, ESTALKIETAN ETA ANTENETAN 
TRABAJO EN ALTURA, CUBIERTAS Y ANTENAS 

2 / 30 15 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PRESTAKUNTZA BIRTUALERAKO METODOLOGIA ETA TRESNA BERRIAK 
NUEVAS METODOLOGÍAS Y HERRAMIENTAS PARA LA FORMACIÓN VIRTUAL 

5 / 10 45 4 
URRIA 

OCTUBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

POLIZIA-OPERATIBOA ATZERRITAR GIDABAIMENEKIN ETA NORTASUN-
GUTUNEKIN 
OPERATIVA POLICIAL CON PERMISOS DE CONDUCIR Y CARTAS DE IDENTIDAD 

1 / 18 4 3 
AZAROA 

NOVIEMBR
E 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

SUTEAK IKERTZEKO TXAKUR GIDARIA EGUNERATZEA 
ACTUALIZACIÓN DE GUÍA CANINO EN INVESTIGACIÓN DE INCENDIOS 

1 / 16 4 1 
AZAROA 

NOVIEMBR
E 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

HURBILTZAILE 1 / 53 24 5 
AZAROA 

NOVIEMBR
E 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UFED, CELLEBRITE MARKAKO EKIPOAK MANEIATZEKO GAILU MUGIKORRETATIK 
INFORMAZIOA ATERATZEKO AUZITEGI-ANALISIARI BURUZKO PRESTAKUNTZA, 3. 
AUKERA: IN SITU PRESTAKUNTZA 
UFED, FORMACIÓN EN ANÁLISIS FORENSE DE EXTRACCIÓN DE INFORMACIÓN 
DE DISPOSITIVOS MÓVILES PARA EL MANEJO DE EQUIPOS DE LA MARCA 
CELLEBRITE, OPCIÓN 3: FORMACIÓN IN SITU 

1 / 12 3 1 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ENCASE FORENSIC PRESTAKUNTZA – AUZITEGIKO IKERKETA-PLATAFORMA 
FORMACIÓN ENCASE FORENSIC – PLATAFORMA INVESTIGACIÓN FORENSE 

1 / 18 4 -- 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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HIZKUNTZAK / EUSKALDUNIZACIÓN 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL2-700 32 10 
URRIA 

OCTUBRE 

2020. 
MAIATZA 

MAYO/ 2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL1-560 12 1 
AZAROA 

NOVIEMBRE 

2020. 
MAIATZA 

MAYO/ 2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL2-700 14 5 
URRIA 

OCTUBRE 

2021. 
MAIATZA 

MAYO/ 2021 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL1-560 10 2 
ABENDUA 

DICIEMBRE 

2021. 
MAIATZA 

MAYO/ 2021 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

Policía local. Actividad formativa 

Udaltzaingoa. Prestakuntza jarduera 

MAILA-IGOERA / ASCENSO  

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS ED. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

KOMISARIOONDOKOA 
SUBCOMISARIO/A: BARAKALDO 

1 / 118 1 -- 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
2020 OTSAILA 
FEBRERO 2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

KOMISARIOA 
COMISARIO/A: BILBAO 

1 / 80 7 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ON LINE 
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INTENDENTEA 
INTENDENTE: BILBAO 

1 / 80 1 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
ON LINE 

SARTZEA / INGRESO  

IKASTAROA/CURSO 

AGENTEA/AGENTE 

EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ABANTO-ZIERBENA, AMOREBIETA-ETXANO, AMURRIO, 
ARETXABALETA,  ARRIGORRIAGA, AZKOITIA, BARAKALDO, BASAURI, 
BEASAIN, BERMEO, DONOSTIA-SAN SEBASTIÁN, DERIO, DURANGO, 
EIBAR, ELGOIBAR, ERRENTERIA, ETXEBARRI, GETXO, GORLIZ,GÜEÑES, 
IRÚN, LASARTE-ORIA, LAUDIO, LEKEITIO, MUNGIA, ORDIZIA, 
ORTUELLA, PASAIA, PORTUGALETE, SANTURTZI, SESTAO, SOPELA, 
URRETXU, VITORIA-GASTEIZ, ZALLA,  ZUMAIA Y ZUMARRAGA 

1 / 1023 268 68 
2019/AZAROA 

NOVIEMBRE/2019 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

POLIZIA-PROZEDURAK GERTAKARI KRITIKO AURREAN 
PROCEDIMIENTOS POLICIALES ANTE INCIDENTES CRÍTICOS 

11 / 30 78 9 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PISTOLAREKIN POLIZIA-TIRORAKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 

16 / 12 106 12 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

UDALTZAINGOKO LAGUNTZAILEEN PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN DE PERSONAL AUXILIAR DE POLICIA 

1 / 78 241 111 
URTARRILA 

ENERO 
MAIATZA 

MAYO 
SEMIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

BIDE HEZKUNTZAKO MONITOREENTZAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA MONITORES DE EDUCACIÓN VIAL 

1 / 60 12 6 
OTSAILA 
FEBRERO 

MAIATZA 
MAYO 

SEMIPRESENTZIALA 
SEMIPRESENCIAL 

DIBERTSITATEAREN POLIZIA-KUDEAKETA 
GESTIÓN POLICIAL DE LA DIVERSIDAD 

1 / 4,30 8 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

PRESTATZAILEENTZAT PRESTAKUNTZA: EZKUTUAK ERABILTZEKO TEKNIKAK 
FORMACIÓN DE FORMADORES EN TÉCNICAS DE MANEJO DE ESCUDOS 

1 / 30 14 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

TOKI POLIZIAKO BITARTEKO AGENTEEN LAN-POLTSA PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN BOLSA DE INTERINOS POLICÍA LOCAL 

1 / 300 531 229 
EKAINA 
JUNIO 

IRAILA 
SETIEMBRE 

SEMIPRESENTZIALA 
SEMIPRESENCIAL 
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BIDE HEZKUNTZAKO MONITOREENTZAKO PRESTAKUNTZA IKASTAROA: 
LAN GAITASUNAREN ESTRATEGIA METODOLOGIKOAK 
FORMACIÓN PARA MONITORES DE EDUCACIÓN VIAL: 
ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS PARA EL TRABAJO COMPETENCIAL 

1 / 60 13 4 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

ON LINE 

TRAFIKOAREN ERREGULAZIOA, NORBERAREN DEFENTSA ETA LEHEN SOROSPENAK 
REGULACIÓN TRÁFICO, DEFENSA PERSONAL Y PRIMEROS AUXILIOS 

1 / 18 4 1 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

HOTS-NEURKETAK EGITEA 
REALIZACIÓN DE MEDICIONES ACÚSTICAS 

2 / 5 26 2 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

TIROKO OINARRIZKO TEKNIKAK BEHIN-BEHINEKO UDALTZAINENTZAT 
TÉCNICAS BÁSICAS DE TIRO PARA INTERINOS/AS DE POLICÍA LOCAL 

4 / 30 63 18 
UZTAILA 

JULIO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PISTOLAREKIN POLIZIA-TIRORAKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 

18 / 6 246 49 
URRIA 

OCTUBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

SUTEAK IKERTZEKO TXAKUR GIDARIA EGUNERATZEA 
ACTUALIZACIÓN DE GUÍA CANINO EN INVESTIGACIÓN DE INCENDIOS 

1 / 16 1 -- 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

SPEIS. Actividad formativa 

MAILA IGOERA / ASCENSO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EUSKADIKO PSISZ KABU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORÍA DE CABO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 180 42 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAORA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ KABU ETA OFIZIALONDOKO KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORÍA DE CABO Y SUBOFICIAL DE LOS S.P.E.I.S. DE 
EUSKADI 

1 / 74,50 30 1 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ SARJENTU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORIA DE SARGENTO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 70 15 -- 
EKAINA 
JUNIO 

UZTAILA 
JULIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ SARJENTU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORIA DE SARGENTO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 324 5 1 
IRAILA 

SETIEMBRE 
AZAORA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ SARJENTU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORIA DE SARGENTO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 112 1 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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EUSKADIKO PSISZ SARJENTU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORIA DE SARGENTO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 197 5 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

LAN-POLTSA / INTERINOS-AS 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ARABAKO, DONOSTIA ETA GIPUZKOAKO PSISZ SUHILTZAILE-GIDARI 
POLTSARAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE BOMBERO CONDUCTOR PARA EL 
S.P.E.I.S. DE ARABA, DONOSTIA Y  GIPUZKOA  

1 / 420 31 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ERRESKATEETAN HELICOPTEROAREN ESKU-HARTZEA (JARDUNALDIA) 
INTERVENCIÓN RESCATE CON HELICÓPTERO (JORNADA) 

1 / 85 29 3 
URTARRILA 

ENERO 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ALTURAN LANAK ETA ERRESKATEA 
TRABAJOS Y RESCATE EN ALTURA 

18 / 7 160 -- 
URTARRILA 

ENERO 
OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

LARRIALDIEI  ETA OSASUN-LARRIALDIEI ARRETA EMATEKO OINARRIZKO 
PRESTAKUNTZA. B MAILA. 
FORMACIÓN BÁSICA EN LA ATENCIÓN DE URGENCIAS Y EMERCENCIAS 
SANITARIAS. NIVEL B. 

1 / 30 145 3 
URTARRILA 

ENERO 
MARTXOA 

MARZO 
ON LINE 

SUTEA BARRUETAN 
INCENDIO EN INTERIORES 

37 / 6 524 3 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BASO SU-HITZALKETAREN ZUZENDARITZA TEKNIKOA 
DIRECCIÓN TÉCNICAS DE EXTINCIÓN DE INCENDIOS FORESTALES. DTE-A 

3 / 50 25 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ASO SU-HITZALKETAREN ZUZENDARITZA TEKNIKOA 
DIRECCIÓN TÉCNICAS DE EXTINCIÓN DE INCENDIOS FORESTALES. DTE-B 

1 / 60 9 -- 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

IBILGAILU ASTUNAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN VEHÍCULOS PESADOS 

11 / 18 91 1 
EKAINA 
JUNIO 

IRAILA 
SETIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

INTERVENCIÓN VEHÍCULOS ENERGÍAS ALTERNATIVAS 6 / 7 41 2 EKAINA EKAINA PRESENTZIALA 
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ORDEZKO ENERGIEN IBILGAILUEN ESKU-HARTZEA JUNIO JUNIO PRESENCIAL 

4X4 IBILGAILUAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN VEHÍCULO TODO TERRENO 4X4 

7 / 18 60 -- 
EKAINA 
JUNIO 

IRAILA 
SETIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EGAS HIDRAULIKA INSTALAZIOAK 
HIDRAULICA INSTALACIONES EGAS 

4 / 12 44 2 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

FLASH-OVER 
FLASH-OVER 

1 / 6,30 7 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

INDUSTRIA SUTEAK 
INCENDIOS INDUSTRIALES 

1 / 6 10 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

NRBQ ARRISKUA 
RIESGO NRBQ 

1 / 7 10 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

I-II EKIPOEN KUDEAKETA 
GESTION DE EQUIPOS I-II 

1 / 24 12 -- 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

Voluntariado. Actividad formativa 

BOLUNTARIOAK. Pretakuntza jarduera 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EUSKADIKO BABES ZIBILEAN BOLUNTARIO IZATEKO OINARRIZKO 
PRESTAKUNTZARAKO  
FORMACIÓN BÁSICA PARA EL ACCESO AL VOLUNTARIADO PROTECCIÓN CIVIL 

1 / 80 50 17 
URTARRILA 

ENERO 
MARTXOA 

MARZO 
SEMIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

B MOTATAKO SALBAMENDUZKO ONTZIEN ERABILERA 
MANEJO DE EMBARCACIONES DE SALVAMENTO NIVEL B 

1 / 50 6 1 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

SUTEAK ITZALTZEKO OINARRIZKO IKASTAROA 
CURSO BÁSICO DE EXTINCIÓN  DE INCENDIOS 

2 / 4 21 10 
URRIA 

OCTUBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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DAEM. Actividad formativa 

LAEMZ. Prestakuntza jarduera 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 

MUJERES 

ARRISKUAREN (ACR) ANALISI KUANTITATIBOA (SEVESO) 
ANÁLISIS CUÁNTICO DEL RIESGO ACR (SEVESO) 

1 / 16 7 7 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

Otros colectivos. Actividad formativa 

Beste talde batzuk. Prestakuntza jarduera 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ORDEN PUBLIKOAREN GAIAN BIRZIKLATZE 
RECICLAJE EN MATERIA DE ORDEN PÚBLICO 

4 / 10 51 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

SOS DEIAK LARRIALDIETAKO KOORDINAZIO-ZENTROKO 
TELEOPERADOREENTZAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA TELEOPERADORES DEL CENTRO DE COORDINACIÓN DE 
EMERGENCIAS SOS DEIAK 

2 / 115,30 -- 8 
MARTXOA 

MARZO 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

PSISZ  KOMUNIKAZIO- OPERADORE IKASTAROA  
OPERADOR DE COMUNICACIONES DE LOS SPEIS DE EUSKADI 

1 / 180 17 19 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

PRESTAKUNTZA BIRTUALERAKO METODOLOGIA ETA TRESNA BERRIAK 5 / 10 21 21 URRIA AZAROA PRESENTZIALA 
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NUEVAS METODOLOGÍAS Y HERRAMIENTAS PARA LA FORMACIÓN VIRTUAL OCTUBRE NOVIEMBRE PRESENCIAL 

4X4 IBILGAILUAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN VEHÍCULOS TODO TERRENO 4X4 

1 / 12 5 2 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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Jornadas  

Jardunaldiak 

Ertzaintza; Udaltzaingoa; PSISZ; Beste talde batzuk 

Ertzaintza; Policía local; SPEIS; Otros colectivos 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

TALDEAK 

COLECTIVOS 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 

BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATEA 

MODALIDAD GIZONAK 
HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

PAREZ-PARE:  
ROBOCOP BULEGOA: POLIZIA-IKERKETARI 
TEKNOLOGIA BERRIAK APLIKATZEA. 
ROBOCOP BULEGOA: APLICACIÓN DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS A LA INVESTIGACIÓN POLICIAL 

1 / 4 

ERTZAINTZA 26 1 

OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

19 1 

BOLUNTARIOAK 
VOLUNTARIADO 

1 -- 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

4 11 

PAREZ-PARE:  
LERRO GORRI MEHEA: GARRANTZI KRIMINALA 
DUTEN SEXU-JOKABIDE DESBIDERATUAK. 
LA DELGADA LÍNEA ROJA: CONDUCTAS SEXUALES 
DESVIADAS CON TRANSCENDENCIA CRIMINAL 

1 / 4 

ERTZAINTZA 4 2 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 
UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

5 6 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

9 9 
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División de Régimen jurídico, Gestión económica y 
Asuntos generales 

Área de contratación y presupuestos 

Contratación 

Expedientes y contratos adjudicados 

 Servicio de autobuses 

 Servicio de mantenimiento y reparación de máquinas fotocopiadoras instaladas en la Academia 

(2 lotes) 

 Servicio de tratamiento de residuos 

 Suministro de material de naturaleza fungible (siluetas, blancos y dianas) destinado al campo de 

tiro  

 Suministro en régimen de alquiler de un equipo de reprografía (impresora, fotocopiadora y 

escáner)  

 Servicio de traducción 

 Servicio de alquiler y montaje de infraestructuras y mobiliario 

 Obra de reforma de las instalaciones del módulo de aulas B 

 Obras de conservación, reparación y mantenimiento 

 Obra de instalación de placas fotovoltaicas para autoconsumo 

 Adquisición de vehículos para la formación de conducción 

 Servicio de seguridad privada 

Expedientes mayores con trabajo de gestión 

 Mantenimiento de sistemas de calefacción, agua caliente sanitaria y aire acondicionado  

 Suministro de gasóleo C 

 Suministro de propano 

 Suministro de productos alimenticios de hostelería (10 lotes) 

 Suministro de huevos y lácteos (2 lotes) 

 Suministro de pescados frescos 

 Servicio de limpieza 

 Servicio de seguridad privada 

 Servicio de mantenimiento de zonas verdes 

 Servicio de soporte al sistema informático 

 Servicio de mantenimiento de las aplicaciones del sistema “Gestión Academia” Aplicación 

Gestión Academia 
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 Servicio técnico de monitores deportivos 

 Servicio de cafetería 

 Instalación y gestión de máquinas automáticas expendedoras de bebidas frías, calientes y 

aperitivos 

 Suministro en régimen de alquiler de un equipo de reprografía (impresora, fotocopiadora y 

escáner)  

 Servicio de tratamiento de residuos 

 Servicio de autobuses 

 Servicio de mantenimiento y reparación de máquinas fotocopiadoras instaladas en la Academia 

(2 lotes) 

 Suministro de material de naturaleza fungible (siluetas, blancos y dianas) destinado al campo de 

tiro  

 Servicio de traducción 

 Servicio de alquiler y montaje de infraestructuras y mobiliario 

 Obra de reforma de las instalaciones del módulo de aulas B 

 Obras de conservación, reparación y mantenimiento 

 Obra de instalación de placas fotovoltaicas para autoconsumo 

 Adquisición de vehículos para la formación de conducción 

Otros expedientes 

 Convenio de colaboración entre la Academia Vasca de Policía y Emergencias y la Fundación 

SuEskola Gipuzkoa Fundazioa para la realización de acciones formativas conjuntas durante 2020 

 Acuerdo entre la Dirección General del Organismo Autónomo Polizia eta Larrialdietako Euskal 

Akademia/Academia Vasca de Policía y Emergencias y la Dirección General de Helduen 

Alfabetatze eta Berreuskalduntzerako Erakun-dea/Instituto de Alfabetización y 

Reeuskaldunización de Adultos, sobre Encomienda de la Gestión material de celebración de 

Cursos de Capacitación Lingüístico en el primer perfil lingüístico de la Ertzaintza y en el segundo 

perfil lingüístico de la Ertzaintza, y de impartición de euskera al alumnado de los Cursos de 

Ingreso en la Categoría de Agente de la Escala Básica de la Ertzaintza. 

 Convenio de colaboración entre la Academia Vasca de Policía y Emergencias y la asociación para 

facilitar el acceso a la Academia Vasca de Policía y Emergencias Mugiarkaute 

 Convenio de colaboración entre la Academia Vasca de Policía y Emergencias de Arkaute y el 

Comité Autonómico de la Cruz Roja español en el País Vasco en materia de emergencias y 

protección civil 

 Gestión de 19 contratos menores de mantenimientos y servicios anuales 

 Gestión de 135 contratos menores de suministros y servicios  

Varios 

 Implantación y gestión del servicio de comedor de la Academia Jantoki Arkaute (en colaboración 

con otras instituciones) 

 Cumplimentación de la Encuesta de Innovación 2019, a instancias de Euskal Estatistika 

Erakundea/Instituto Vasco de Estadística (EUSTAT)  

 Colaboración con la Oficina de Control Económico para la realización de auditoría de Fondos 

Anticipados de 2019 
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 Colaboración con la Viceconsejería de Función Pública en relación con el Quinto Plan de 

Inspección de Buenas Prácticas en el Sector Público de la Comunidad Autónoma de Euskadi del 

año 2019 

 Realización de memorias incluidas en la Ley de Presupuestos Generales:  

 Memoria de la Institución Academia Vasca de Policía y Emergencias 

 Formulario de datos económicos y justificación de los proyectos de inversión 

 P21-GEN Formulario de análisis desde la perspectiva de género de los programas 

presupuestarios 

 Informe de análisis desde la perspectiva de género de presupuestos 2021 

Mantenimiento 

Obras mayores y proyectos importantes 

 Remodelación del módulo B de aulas 

 Ejecución de la primera fase de instalación solar fotovoltaica de autoconsumo sin vertido a red 

de 140 KW. 

 Soterramiento de 2 líneas de alta tensión de 30KV y 13KV, nuevo centro de seccionamiento y de 

transformación 

 Renovación de la red de abastecimiento de aguas de Arkaute  

 Nueva acometida de gas natural con acceso viable para ejecutar en primera fase la eliminación 

del gasóleo y propano en sustitución de gas natural 

 Estudio previo de sistema de gestión centralizada y monitorización de equipos e instalaciones. 

 Valoración del sistema de insonorización del comedor y la cafetería 

Obras menores y reformas para mejora de las instalaciones 

 Sustitución de tuberías de A.C.S en el edificio Budokan 

 Colocación de nuevo pasamanos de acceso al Museo 

 Nuevo acceso al edificio piscina por el lado este del edificio 

 Nueva puerta de acceso en el módulo I 

 Reparación de techo en el baño del primer piso del edificio piscinas 

 Pintado de marcas viales delimitando carriles en vial paralelo a Errekaberri  

 Vallado perimetral enfriadora internado 

 Detección y reparación de fugas en diversas zonas de la Academia 

 Mantenimiento preventivo y correctivo de las líneas de vida de las cubiertas 

 Reparación de canalones en módulo F, G y campo de tiro  

 Reparación de lucernarios sobre cubierta del módulo B de aulas 

 Mantenimiento de tela asfáltica en diferentes cubiertas 

 Reparación de juntas de dilatación y sustitución de tejas rotas  

 Sustitución del motor, ruedas y guías en la puerta principal de entrada  

 Instalación nuevo lava utensilios en cocina 

 Cambio del sistema de alimentación a red general de los bastidores del campo de tiro 

 Colocación 7 puertas antipático según último plan de autoprotección 

 Arreglo muretes y parabalas de los campos de tiro 
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Instalaciones eléctricas y control domótica 

 Mantenimiento del sistema de domótica de la Academia 

 Supervisión diaria del sistema alumbrado y de clima  

 Sustitución según vida útil de luminarias en interiores y exteriores a sistema LED repartidas por 

toda la Academia 

 Acondicionamiento de cuadros eléctricos según necesidades 

Instalaciones de fontanería, calefacción, ACS y aire acondicionado 

 Mantenimiento diario predictivo, preventivo y correctivo en cuarto de calderas y equipos 

térmicos y A.C.S. 

 Toma de datos según contadores de A.C.S. y abastecimiento de red de agua 

 Instalación de 7 fuentes de agua 

 Sustitución de nuevos radiadores 

 Reparación de urinarios y duchas 

 Desatasco de tuberías 

Carpintería 

 Fabricación de biombos 

 Fabricación barreras para la Sección de Conducción 

 Colocación de estanterías en aulas desde K1 hasta K8 

 Fabricación de mamparas anti covid 

 Fabricación de peanas para estandartes 

 Sustitución de ruedas en carros de cocina 

 Arreglo de cerraduras, puertas y taquillas  

 Adecuación de cristalería 

 Fabricación de puertas correderas para autoservicio 

 Fabricación de urnas de metacrilato 

Albañilería 

 Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo de cubiertas y fachadas 

 Trabajos de pintura en interiores y exteriores 

 Acondicionamiento de suelos y paredes 

Instalaciones deportivas 

 Seguimiento diario del control de las piscinas y máquinas de gimnasio.  

Adquisición de equipamiento y mobiliario 

 Incorporación de grúa fenwik 

 Mobiliario nuevo para Despacho Director General y sillas Área Contratación y Presupuestos, 

Selección y Evaluación, Personal y Régimen Jurídico 

 Adquisición nuevos proyectores, cámaras, altavoces y monitores para modulo B. 

 Comprobación de EPIS del personal de mantenimiento 
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Varios 

 Seguimiento de expedientes mayores: Suministro y mantenimiento de las fuentes de 

alimentación principales (gasóleo, propano, electricidad, agua). Recogida de residuos. 

Mantenimiento de zonas verdes. Servicio de limpieza. Mantenimiento de calefacción, A.C.S. y 

aire acondicionado. 

 Seguimiento de expedientes con contrato menor, tales como mantenimiento de: Máquinas de 

tiro. Ascensores. Puertas automáticas. Equipos de cocción, lavado y máquinas de frio situadas en 

cocina. Sistema de detección y de extinción de incendios. Líneas de baja y alta tensión. Red de 

distribución de aguas y detección de fugas. Instalaciones térmicas y depósitos de propano. 

Sistema de Domótica. Reloj monumental en edificio central. 

 Retirada de semirremolque cabina de tiro 

 Actualización y supervisión de planos 

 Rotulación despachos formación y pasillos aulas K 

 Arreglo y confección de cortinas 

Servicio de imprenta 

Datos relevantes: 

 Blanco y negro:  Copias: 2.219.598 , Digitalización: 10.610 

 Color:  Copias: 374.000,  Digitalización: 1.730 

 Exámenes convocatoria conjunta: 275.000 

 Exámenes Brigada: 9.000 

 Exámenes convocatoria Auxiliares: 29.750 

 Exámenes convocatoria Interinos: 11.120. 

 Exámenes Academia varios: 76.000 

 Hojas sociograma: 2.000,  Hojas respuesta exámenes: 5.000 

 Otros: 480 

 Material; Carpetas: 33.520,  Talonarios: 300 (= 30.000 impresiones). 

 Boletines de denuncia estado de alarma: 3.600 talonarios. 180.000 impresiones. 

 Hoja informativa restricciones de tráfico: 5.000 

 Hoja identificación de víctimas en catástrofe: 7.800 

 Certificados cursos: 2.400 

 Diplomas: 983 

 Folletos variados: 2.000 

 Carteles : Varios: 4.500,  Roller: 20, Plotter: 250,  Covid: 200, Vacunación: 200. 

 Otros: Sobres: 28.000, Tarjetas de visita: 40.000, Libros enlomados blanco y negro: 800,  Libros 

enlomados color: 900, Libros enlomados off line: 1.200, Marcapáginas: 2.500 

 Otros: Guía sexista lenguaje igualatorio: 900, Agenda 2020: 60, Criterio de uso lenguas oficiales: 

300,  Cuadernos Gobierno Vasco: 200,  Dorsales pruebas físicas: 1.800, Fichas AFIS: 6.000, 

Pegatinas B.E.C.: 100, Portadas libro de Tráfico: 1.000, Vuelta Ciclista 2020: 1.700, Trípticos carta 

de servicio de inteligencia: 150; Flyers O.P.E. Policía Local: 3.000 
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Servicio de hostelería 

Datos relevantes: 

 Servicios de comida hasta el 11 de marzo: 40.012 

 Servicios de cenas desde el 1 de octubre al 23 de diciembre: 3.825 

 Servicios especiales: del 22 de junio al 24 de julio se llevó comida a la Asociación Zugaz de Vitoria-

Gasteiz, repartiendo aproximadamente 5.000 comidas a las personas más desfavorecidas. 

Gestión almacén 

Actuaciones principales: 

 Gestión de vestuario de la XXVIII Promoción de la Ertzaintza, incluida entrega de ropa para la 

salida de la misma 

 Reparto y recogida de yudoguis para alumnado de la convocatoria de Policía Local Unificada 

 Reparto de material y lavado de ropa entregada al alumnado de los diferentes cursos de 

conducción de motocicleta 

 Entradas, salidas y reparto de material de oficina para todo el personal que presta servicios en la 

Academia 

Sección armería 

Actuaciones principales 

 Reparto de munición y armas para la XXVIII Promoción de la Ertzaintza: 

 325.000 cartuchos para prácticas de tiro con pistola 

 20.500 cartuchos para prácticas de tiro con escopeta 

 11.800 cartuchos para prácticas de tiro con lanzador 

 Reparto de munición y armas para Policía Local y reciclajes de la Ertzaintza: 

 420.000 cartuchos para prácticas de tiro con pistola 

 9.000 cartuchos para prácticas de tiro con escopeta 

 Control de armas de docencia: 250 pistolas, 125 escopetas, 45 lanzadores, que son utilizados por 

el diferente alumnado de Ertzaintza y Policía Local 

 Control de las armas cedidas temporalmente a diferentes Unidades de la Ertzaintza, como 

Berrozi, Brigada Móvil, etc.  

 Reparación de 250 pistolas del alumnado de la XXVIII Promoción de la Ertzaintza, con diversas 

deficiencias o piezas rotas 

 Reparación de 60 escopetas, con diversos defectos 

 Reparación de 30 sub-fusiles H & K de diversas Unidades de la Ertzaintza 

 Control de gastos de 30.000 € destinados en material para siluetas de diversos tipos y modelos 

para la práctica de tiro 

 Revisión de 450 armas cortas de personal jubilado de la Ertzaintza: revisión de cotas y verificación 

de estado del arma corta, prueba del arma y limpieza 
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Área de organización y sistemas / E-Learning 

Corrección de pruebas de procesos selectivos 

Lectura de diferentes pruebas, corrección y gestión informática de datos con sus correspondientes 

estadísticas en los siguientes procesos selectivos: AGENTES DE POLICÍA VASCA (Ertzaintza y Policía Local), 

INVESTIGACIÓN CRIMINAL de la Ertzaintza, , BRIGADA MÓVIL de la Ertzaintza, Bolsa de AGENTES 

INTERINOS de Policía Local, Bolsa de AUXILIARES de Policía Local. Además, se ha participado en varios 

procesos selectivos de POLICÍA LOCAL. 

En total, se ha participado en la corrección en 11 Procesos Selectivos, que han supuesto la 

preparación de 24 pruebas para su posterior lectura.  Respecto a hojas de respuesta leídas mediante 

lectura óptica, han sido 16268. 

Tipo prueba Nº de pruebas Nº de hojas de respuesta 

Conocimientos 6 6219 

(*2 tipos de pruebas en una misma hoja) 
Aptitudinal 9 

Personalidad general 5 5808 

Personalidad laboral 4 4241 

TOTAL  24 16268 

De cada una de las pruebas leídas y corregidas se elaboran informes y estadísticas con análisis de 

ítems. 

Además de las correcciones por lectura óptica,  nuestro Área se encarga de recopilar e informar 

todos los datos referentes a cada una de las pruebas de los diferentes Procesos Selectivos. 

Corrección de pruebas de cursos formativos (Ertzaintza y Policía 
Local) 

 Se han leído y corregido 7388 hojas de respuesta correspondientes a 45 pruebas de cursos 

formativos de Ertzaintza y Policía Local con su tratamiento de datos, análisis de items y envío de 

notas.  

 Lectura, corrección y tratamiento de datos de 2 pruebas de valoración actitudinal, 

correspondientes a 2 cursos de la Ertzaintza, con 907 lecturas. 

Corrección de encuestas de satisfacción  

Se ha realizado la lectura óptica de 643 encuestas de satisfacción de diferentes cursos, 

concretamente de 2,  con sus correspondientes análisis de datos y ejecución de informe de resultados. 
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Aplicación “Gestión  académica” (GA) 

La Aplicación informática denominada “Gestión Académica” es la aplicación que gestiona todos los 

aspectos relacionados con la actividad formativa de la Academia actuando en tiempo real. 

El Área se encarga de las instalaciones, mantenimiento,  mejoras,  control de acceso y del desarrollo 

de las nuevas necesidades, así como de dar soporte al usuario.  

Este año, entre otras, se han realizado las siguientes tareas: 

 Instalación nueva versión Ingres 10.2 y  OpenRoad 6.2.  Integración  a  WINDOWS10 ; Migración 

DATOS Servidor nuevo; Creación de manuales: MIGRACIÓN a Windows 10 de equipos 

 Actualización de ayudas  

 Actualización de certificado 

 Mantenimiento de la aplicación: corrección de errores, adaptación de interfaz de usuario, 

mejoras puntuales,… 

 Respecto a la adaptación de la aplicación GA a las necesidades del nuevo modulo Web para 

inscripción de alumnos y Entidades desde nuestro portal WEB, se ha desarrollado una primera 

fase que está ya acabada y pendiente de pasar a fase pruebas . Esta primera fase de adaptación 

ha supuesto preparación y ejecución de desarrollos nuevos en la aplicación: creación de 

Entidades, unificación cursos, altas y matriculaciones, informatización de datos usuarios, gestión 

de docentes,.. Además se ha tenido en cuenta las nuevas y futuras  integraciones con otras 

aplicaciones, más concretamente con aplicación Tickets y Moodle. 

  Se ha estudiado la compatibilidad de base de datos de GA, ingres, con Oracle  para su 

integración. 

Gestión de equipamiento informático  

 En este momento la Academia cuenta con 399 PC con sus correspondientes pantallas, 33 

portátiles, 90 impresoras, 14 escáner, 25 webcam,… Nuestra Área se ha encargado del 

mantenimiento y control de los movimientos informándolos en la aplicación SAP. Además, 

también se lleva el control de  las características de diferentes equipos. 

 Nuestra área se ha encargado de realizar previsión y de gestionar las solicitudes de material 

informático de los usuarios de Academia. El aprovisionamiento de material  informático  

depende  de la Dirección de DGTS del Departamento de Seguridad por lo que nuestra labor 

consiste en gestionar dichas solicitudes con esta Dirección. 

Este año se ha gestionado la siguiente equipación: 

 Gestión de entrega individualizada de 15 portátiles para teletrabajar desde casa, a causa 

de la pandemia. 

 Teléfonos de sobremesa para atender reubicaciones también a causa de pandemia 

 Gestión de equipación con requisitoria concreta para impartición de materia de “redes 

sociales”. 

 Solicitud de PCs, portátiles e impresoras. Pendientes de entrega. 

 Soicitud de webcam. La Academia ha comprado unas pocas unidades. Resto pendientes. 

 Se ha atendido a las solicitudes de instalación, sustitución y traslado de equipos informáticos y 

teléfonos. Este año a causa de la pandemia y para cumplir con la distancia de separación se ha 

gestionado la reubicación de diferentes puestos de ordenador, impresoras y teléfonos, con su 

correspondiente instalación. 
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  Se ha continuado con la migración de equipos de la Academia de Windows 8.1 a Windows 10. 

Todavía faltan algunos. 

 La Academia cuenta con 22 equipos de la red del Gobierno Vasco. Se ha gestionado la migración 

y llevado control de esos equipos. 

Infraestructura de red de telecomunicaciones de Arkaute y Wifi 

 Instalación antenas Wifi en modulo K de Formación y en Aula grande de 1º piso de Formación, 

en total, 11 antenas. 

 Desinstalación de APs antiguos, instalando caja para toma red y identificación de toma. 

 Red de Gobierno Vasco, instalación armario modulo D. 

Soporte informático 

 Se han atendido las diferentes incidencias planteadas por el usuario y se ha realizado el 

seguimiento de las mismas. Se han atendido 914 avisos de incidencias y peticiones. 

 Se han realizado actualizaciones e instalaciones de programas en diferentes equipos. Entre otros, 

se ha instalado en varios equipos el nuevo programa para elaborar horarios, se han instalado en 

puestos de profesor programas de producción de recursos digitales,… 

Gestión de usuarios 

 Se han atendido las solicitudes de altas y bajas de usuarios de red de los trabajadores y alumnos 

de la Academia así como sus correspondientes accesos. 

 Se han gestionado las incidencias de contraseña de red de trabajadores y alumnos de Academia. 

Para atender a las necesidades derivadas del confinamiento se ha gestionado y habilitado una 

URL para que alumnos y trabajadores Academia puedan gestionar su contraseña de red desde 

fuera de puestos de Academia.  

 También se ha gestionado el acceso a OWA para todos los trabajadores de Academia al objeto 

de poder disponer del correo corporativo desde fuera de nuestros puestos de trabajo. 

 Se ha gestionado acceso a nuestra red desde portátiles con acceso en remoto y entregado 

documento explicativo para poder trabajar desde casa en el confinamiento. 

 Gestión informática del “Directorio  Activo” de alumnos y trabajadores de la Academia. 

 Se han actualizado los documentos explicativos respecto a accesos informáticos con el objeto de 

informar a los nuevos trabajadores y alumnos. 

Gestión de diferentes peticiones 

 Se han atendido diferentes peticiones del usuario:  buzones funcionales, diferentes accesos, 

material informático, traslados de material, ampliación de espacio, necesidades concretas,… 

 Se han atendido las peticiones de diferentes hojas de respuesta DARA. Se ha llevado el control 

del stock de las mismas. 

 Se han atendido las peticiones de licencias de programas informáticos. Se ha llevado el control 

de las diferentes licencias que tiene la Academia. 



39 
 

 
 

Gestión de solicitudes 

 Se han gestionado  a través de la Web “arkauteakademia.eus “ las inscripciones a una  jornada 

formativa de “ Parez-pare” , con 86  solicitudes. 

 Convocatorias AVPE a través de Gurenet. 

Se han gestionado las solicitudes de los procesos selectivos de la ERTZAINTZA. Así mismo, se 

han gestionado dos convocatorias de Perfiles Lingüísticos. 

CIC: 164 solicitudes 

Comisarios: 138 solicitudes 

Perfil Lingüístico: 745 solicitudes  

(Nivel C2:34; Nivel C1:508; Nivel B2:165; Nivel B1:38) 

Publicaciones en Gurenet y Web Academia 

 Se han realizado trabajos de publicación en Gurenet y nuestra Web.  

 Se han realizado trabajos de mantenimiento de nuestra Web: preparación de banner, de 

inscripciones, publicación de contenidos,… 

Proyectos 2020 

 Migración del portal WEB de AVPE a liferay 7.1 

Después de realizar trabajos de validación, a principios de este año se migró el portal web de 

Academia a versión liferay 7.1.  Durante este año se han ido gestionando y solucionando las 

pequeñas incidencias que se han visto al respecto. 

 Oferta formativa a través del portal WEB de Academia 

Se quiere ofrecer un portal WEB que nos comunique de forma segura y vía aplicación 

web con todos nuestros alumnos y con las diferentes Entidades con las que trabajamos. 

Este año se ha puesto ya en producción la inscripción individual para los cursos abiertos 

a cualquier ciudadano y se ha trabajado sobre la opción de inscripción para diferentes 

Entidades,  

 Aplicación Tickets comedor 

En noviembre se ha puesto en marcha la aplicación que gestiona la entrada al comedor 

de Academia con el fin de llevar un control de accesos y pagos de servicio de comedor. 

 Plan de acción en la formación virtual e-learning 

Se ha realizado un análisis y definido un plan de acción que cubra las necesidades 

actualizadas en el proceso de transformación digital formativa de la Academia. En este 

contexto se han abordado las siguientes acciones:  
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 Formación del profesorado en plataforma Moodle, en nuevas metodología y   en 

herramienta de videoconferencia , ZOOM. Se abordará  también la formación 

en herramientas  de producción de recursos digitales. 

 Integración dentro de Arkampus de la aplicación de videoconferencia “Zoom”. 

 Se  ha definido una nueva gestión de usuarios de Arkampus para 2021 al  objeto 

de facilitar la comunicación con los alumnos. Se ha analizado y organizado la 

adaptación al nuevo planteamiento.  

 Gestión de línea de fibra de Comunicaciones 

Otras mejoras y trabajos realizados 

 Adaptación del programa de “Asignación de destinos” al proceso selectivos de Agente de 

Policía del País Vasco  

Se está  desarrollado un programa para asignación de destinos teniendo en cuenta las 

bases de convocatoria de Agentes de Policía del País Vasco, en referencia a lo 

establecido respecto cupo por condición de sexo. 

 Pruebas actitudinales de cursos de formación 

Se ha automatizado la preparación de este tipo de pruebas. 

Servicio de E-learning: Arkampus 

ARKAMPUS es la plataforma de enseñanza online Moodle de la Academia. Actualmente la versión 

de Moodle instalada es la 3.3.1. Se está estudiando la actualización a la última versión estable a lo largo 

del año 2021.  

Respecto a cursos, en el año 2020 se han impartido o se están impartiendo los siguientes: 

 Cursos de actualización y perfeccionamiento  

 Teleoperadores TCC11: Conocimiento del entorno (2020) 

 Teleoperadores TCCE10: Conocimiento del Entorno (2020) 

 Actualización jurídica en materia de investigación criminal (2020) 

 Director Técnico de Extinción A (DTE-A) (2020) 

 Igualdad de mujeres y hombres 

 Emakume eta gizonen berdintasuna 

 Maskulinitateak. Gizonak eta berdintasuna: erronkak eta erresistentzia 

 Masculinidades. Hombres e igualdad: retos y resistencias 

 Formación básica para la atención de urgencias y emergencias sanitarias (2020) 

 Formación de personal auxiliar de policía 

 Curso de formación de Agentes Interinos e interinas (de Bolsa) de Policía Local  

 Director Técnico en Extinción de Incendios Forestales Nivel B 

 Curso para ingreso en la categoría de bombero conductor de los speis de 

euskadi 

 Cursos de Ingreso  
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Ertzaintza: Promoción XXVIII  

 Información general 

 Área Técnico Profesional 

 Área de Intervención Policial 

 Área de Lenguaje 

 Área de Destrezas Policiales 

Udaltzaingoa 2019-2020 Policía Local 

 Información general 

 Área Técnico Profesional 

  Área de Intervención 

  Área de Destrezas Policiales 

Voluntariado de Protección Civil de Euskadi  

 Fase Teórica: Curso de Formación Básica para el Acceso al Voluntariado de 

Protección Civil de Euskadi (Tanda 02) 

 Voluntariado de Protección Civil de Euskadi  

 Cursos de Ofimática e inglés 

 Access 2013 (Básico, Intermedio, Avanzado, Profesional) 

 Excel 2013 (Básico, Intermedio, Avanzado, Profesional) 

 PowerPoint 2013 (Básico, Intermedio, Avanzado, Profesional) 

 Word 2013 (Básico, Intermedio, Avanzado, Profesiona 

 Inglés (Test de nivel y diferentes niveles) 

 Curso de Moodle para profesorado AVPE 

Además de impartir cursos, también se han realizado exámenes de diferentes materias o 

cursos: Conocimiento del entorno, Conducción, Examen de fase teórica de curso de 

voluntariado,… 

Con la finalidad de dar respuesta a diversas necesidades se han creado Cursos con 

diferentes funcionalidades: 

 “GESTIÓN DE INSCRIPCIONES”: Herramienta para la gestión de plazas en los cursos 

presenciales para los colectivos de policía local, bomberos y voluntarios de emergencias.  

 “SOLICITUD DE DESTINOS” para proceso selectivo: Herramienta para la gestión de 

solicitud de destino 

 “CALIFICACIÓN FINAL” para alumnos de P28 y Policía Local 2020: Herramienta para que 

el alumno pueda consultar su resultado final online. 

Se han realizado “Backups” de los cursos impartidos en el año 2019. 

Se ha atendido a los usuarios de la plataforma mediante el buzón CAU Arkampus y vía 

telefónica. 
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Tal como se recoge en el punto “Proyectos 2020”,  se ha realizado un análisis y definido un plan de 

acción para adecuar la Formación de la Academia al entorno online. A nivel de herramientas de 

videoconferencias se ha elegido ZOOM y se ha integrado dentro de nuestro Moodle, es decir, dentro de 

Arkampus. También se han realizado acciones  formativas para el profesorado. Al objeto de facilitar la 

comunicación con los alumnos de Arkampus, se ha definido una nueva gestión de usuarios para 2021. 

Entre otras tareas, quedan pendientes la migración de Arkampus a la última versión de Moodle y la 

integración de Arkampus con GA que se trabajarán a lo largo del año 2021. 

 

i Generalmente, las consultas sobre procesos selectivos las realizan al CD/AVPE ciudadanos y ciudadanas; este año han sido 28 (hay que tener en cuenta que para 

cada convocatoria, en las bases se incluye un número de teléfono y un correo electrónico específico). 

ii Mucha de esta documentación es literatura gris. 
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