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1.1. Academia Vasca de Policía y Emergencias 

La Academia Vasca de Policía y Emergencias tiene por objeto la formación integral, la selección y el 

desarrollo profesional de los diversos colectivos del sistema de seguridad pública de Euskadi, tanto en las 

áreas correspondientes a la Policía del País Vasco Emergencias y Protección Civil así como de otros colectivos 

del ámbito de la Seguridad. 

Estamos, ante una historia de creación y generación de conocimiento de las profesiones vinculadas 

a la Seguridad Pública que cuenta con más de 34 años de vida propia. 

La Academia es un organismo autónomo con personalidad jurídica propia adscrita al Departamento 

de Seguridad del Gobierno Vasco.  

Situada en Arkaute (Araba), comenzó su andadura el 8 de febrero de 1982 acogiendo a los alumnos 

que se convirtieron en la primera promoción de la Ertzaintza. Tras la Ley de Policía de 1992 pasó a ser 

organismo autónomo. 

Desde la entrada en vigor de la Ley de Ordenación del Sistema de Seguridad Pública de Euskadi, Ley 

15/2012, de 28 de junio de Ordenación del Sistema de Seguridad Pública de Euskadi, a tenor del Título II, se 

reformula como Academia Vasca de Policía y Emergencias. 

La Academia Vasca de Policía y Emergencias es el centro de formación de la seguridad pública de 

Euskadi.  

Su Misión es dotar al Sistema Vasco de Seguridad Pública de las personas más idóneas y capacitadas 

para prestar un servicio de calidad 

Su Visión es ser el centro de referencia del conocimiento en materia de selección y formación, 

reconocido por las personas y las instituciones que conforman el sistema vasco de seguridad pública, 

percibida como una organización comprometida con el respeto a los derechos humanos, el euskera, la 

transparencia y la innovación. 
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1.2. Organigrama 

 

 

 

 

Dirección General 
* Malentxo Arruabarrena 

División de Estudios y Planificación 
* Juan Carlos Etxegarai 

Área Ertzaintza y Policía Local 
* Amaia Etxebarria 

 

Área Gestión de la Formación y Emergencias 
Beatriz Mendizabal 

  

División Régimen Jurídico, Gestión 
Económica y Asuntos Generales 

* Faustino Ranedo 

Área Personal y Régimen Jurídico 
* Josu González 

 

Área Contratación y Presupuestos 
* José Ramón Rodríguez 

 

Área Organización y Coordinación 
* M. Jesús Arrazola 

  

Área Selección, Evaluación y 
Seguimiento 

* Pablo Arregi  
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1.3. Órganos de Gobierno 

Los órganos de Gobierno de la Academia Vasca de Policía y Emergencias, son el Consejo Rector y 

la Dirección General de la Academia. 

 

CONSEJO RECTOR 

 

PRESIDENCIA 

Presidenta Estefanía Beltrán de Heredia 

Arroniz 

Consejera de Seguridad 

VICEPRESIDENCIA 

Vicepresidente Josu Zubiaga Nieva Viceconsejero de Seguridad 

VOCALES 

Representante de la Dirección 

General de la Academia Vasca de 

Policía y Emergencias 

Malentxo Arruabarrena Julián Directora General de la Academia 

Representante del Departamento 

competente en Seguridad Pública 

Ana Aguirre Zurutuza Viceconsejera de Administración y 

Servicios 

Representante del Departamento 

competente en Seguridad Pública 

Gervasio Gabirondo Fernández Director de la Ertzaintza 

Representante del Departamento 

competente en Seguridad Pública 

Miren Karmele Arias Martínez Directora de Recursos Humanos 

Representante del Departamento 

competente en Seguridad Pública 

Sonia Diaz de Corcuera Directora de Tráfico 

Representante del Departamento 

competente en Seguridad Pública 

Pedro José Anitua Aldekoa Director de Atención de 

Emergencias y Metereología 

Representante del Departamento 

competente en Presupuestos, 

Hacienda y Finanzas 

María Luz Ruiz Melendo Directora de Servicios. 

Departamento de Hacienda y 

Finanzas  

Representante del Territorio 

Histórico de Bizkaia 

Cesar Gonzalez de Heredia Diputada Foral de Administración 

Pública y Relaciones 

Institucionales 

Representante del Territorio 

Histórico de Alava 

Javier Carro Iglesias Director gerente Arabako Foru 

Suhiltzaileak/ Bomberos Forales 

de Álava 
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Representante del Territorio 

Histórico de Gipuzkoa 

Imanol Lasa Zeberio Diputado Foral de Gobernanza y 

Comunicación 

Representante de las Capitales 

Vascas 

Tomás del Hierro 

Carlos Zapatero 

(alternativamente) 

Concejales Seguridad Ciudadana 

Representante de los municipios 

del País Vasco (EUDEL) 

Ager Izagirre Loroño Alcalde Ayto. Mungia 

Representante de los municipios 

del País Vasco (EUDEL) 

Joseba Goikouria Zarraga Alcalde de Erandio 

Representante de las 

organizaciones sindicales con 

mayor representatividad en la 

Ertzaintza 

Jesús María Bilbao Sagardui Sindicato ERNE 

Representante de las 

organizaciones sindicales con 

mayor representatividad en la 

Ertzaintza 

Roberto Palma Sindicato ESAN 

Representante de la organización 

sindical con mayor 

representatividad en la 

Administración Local del País Vasco 

Roland Estébanez Sáez Sindicato ELA ADMON LOCAL 

Secretario General Técnico Josu González Jefe de Área de Personal y 

Régimen Jurídico AVPE 
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Reunión del Consejo Rector 

Se ha realizado una reunión: 

- El día 19 de diciembre de 2019, con el siguiente Orden del día: 

El orden de asuntos a tratar en la reunión es el siguiente: 

- Ratificación y firma del Acta de la sesión anterior. 

- Memoria Anual 2019. 

- Anteproyecto de Presupuesto para el año 2020. 

- Plan de Actividades 2020. 

- Convenios de Colaboración. 

- Ruegos y preguntas. 

 

Con los siguientes acuerdos: 

1º.- De forma unánime el Consejo Rector acuerda la ratificación y firma del acta de la sesión anterior 
(13/12/2018). 

2º.- De forma unánime el Consejo Rector acuerda la aprobación de la Memoria Anual de Actividades de la 
Academia Vasca de Policía y Emergencias correspondiente al año 2019. 

3º.- De forma unánime el Consejo Rector acuerda aprobar el Anteproyecto de Presupuesto para el año 
2020. 

4º.- De forma unánime el Consejo Rector acuerda aprobar el Plan de Actividades de la Academia Vasca de 
Policía y Emergencias para el año 2020. 
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1.4. Presupuesto 

Para el ejercicio 2019, se prorrogaron los Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma de 

Euskadi para 2018, aprobados por Ley 5/2017, de 22 de diciembre. 

En lo que se refiere al Presupuesto de la Academia Vasca de Policía y Emergencias, incluidas las 

incorporaciones de crédito, su presupuesto se ha estructurado del siguiente modo; 

 
 

PRESUPUESTO PLEA/AVPE.- GASTO 

SEC. PROG. SERV. SCON. PART.     

45 22240 01 1   GASTOS DE PERSONAL 11.162.928 

45 22240 01 2   GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 6.376.257 

45 22240 01 3   GASTOS FINANCIEROS 1.000 

45 22240 01 4   90.000 

45 22240 01 6   INVERSIONES REALES 198.000 

45 22240 01 8   AUMENTO ACTIVOS FINANCIEROS 10.000 

  17.838.486 

 

1.5. Personal 

La plantilla de la Academia Vasca de Policía y Emergencias, está compuesta por 175 personas. 

De las 175 personas que prestan servicio como personal propio en la Academia Vasca de Policía y 

Emergencias, 112 son personal laboral, 1 es funcionaria de la Administración General, 52 son personal 

funcionario de la Ertzaintza en comisión de servicios, 1 persona como asesor y 1 persona como alto cargo. 

 
  



 

10 

 

2. ACTUACIONES Y ACTIVIDADES REALIZADAS 
 

 

2.1. Dirección ____________________________________________________________ 11 

2.1.1. Actos académicos, visitas ____________________________________________________ 11 

2.1.2. Centro Documentación (CD/AVPE) _____________________________________________ 11 

2.1.3. Museo de la Policía Vasca ____________________________________________________ 14 

2.2. Área de Evaluación ____________________________________________________ 17 

2.2.1. Procesos selectivos _________________________________________________________ 17 

2.2.2. Periodo de formación. Valoración actitudinal ____________________________________ 21 

2.2.3. Periodo de prácticas. Valoración actitudinal _____________________________________ 21 

2.2.4. Acciones formativas dirigidas a tutores y supervisores _____________________________ 25 

2.3. División de Estudios y Planificación ______________________________________ 26 

2.3.1. Ertzaintza. Actividad formativa ________________________________________________ 28 

2.3.2. Policía Local. Actividad formativa ______________________________________________ 40 

2.3.3. Agente de movilidad ________________________________________________________ 44 

2.3.4. SPEIS. Actividad formativa ___________________________________________________ 44 

2.3.5. Voluntariado ______________________________________________________________ 47 

2.3.6. Dirección de Atención de Emergencias y Meteorología (DAEM) _____________________ 48 

2.3.7. Otros colectivos ____________________________________________________________ 48 

2.3.8. Jornadas __________________________________________________________________ 50 

2.4. División de Régimen jurídico, Gestión económica y Asuntos generales __________ 53 

2.4.1. Área de personal y régimen jurídico ____________________________________________ 53 

2.4.2. Área de contratación y presupuestos ___________________________________________ 56 

2.4.3. Área de organización y desarrollo______________________________________________ 59 

 



 

11 

 

2.1. Dirección 

2.1.1. Actos académicos, visitas 

2019 Actos institucionales 

24/1/2019 Visita del Diputado Foral de Infraestructura y Movilidad, Josu López Ubierna 

7/2/2019 Reunión con la Escuela de Seguridad de Navarra 

11/2/2019 Visita de policía de la Provincia de Buenos Aires (Argentina) 

2/6/2019 Acto “HEMEN GAUDE” y entrega condecoraciones Ertzaintza 

5/7/2019 Entrega credenciales 27 Promoción Ertzaintza 

30/7/2019 Entrega credenciales Policía Local del curso básico 

9/9/2019 Entrada en la Academia 28 Promoción Ertzaintza 

18/10/2019 Consejo Vasco de Participación de las Víctimas del Terrorismo 

12/10/2019 Inauguración del Curso Básico de Ingreso de Policía Local 

19/12/2019 Consejo Rector Academia Vasca de Policía y Emergencias 

2.1.2. Centro Documentación (CD/AVPE) 

La misión del Centro de Documentación de la Academia Vasca de Policía y Emergencias (CD/AVPE) 

consiste en dar apoyo al aprendizaje, la docencia y la investigación; facilitando el acceso y difusión de 

recursos de información, y colaborando en los procesos de creación del conocimiento: apoyo dirigido tanto 

a los y a las profesionales de la AVPE y a sus alumnos y alumnas, como a las personas integrantes del Sistema 

de Seguridad Pública de Euskadi. 

Para cumplir con esta misión, durante el año 2019, datos a 31 de diciembre de 2019, el CD/AVPE ha 

registrado la actividad que se refiere a continuación. 

FONDO DOCUMENTAL 

El Centro de Documentación de la AVPE cuenta a 31 de diciembre de 2019 con un total 7926 registros 

catalográficos. 

 EXPURGO 

Durante el año 2019 se han retirado (expurgado) del fondo documental, por obsolescencia o 

deterioro manifiesto, 122 monografías: no ha sido necesario reemplazarlas dada la antigüedad o 

escaso uso de las mismas. 

 INCORPORACIONES 
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Durante el año 2019 se han añadido al fondo documental un total de 28 registros, todos ellos 

monografías en papel. 

 

 AUTORIDADADES 

En el proceso de catalogación de estas monografías se han generado, entre autores (de persona o 

entidad) y materias: 12 registros de autoridad. 

 REVISTAS 

 El CD/AVPE gestiona para sus usuarios y usuarias las alertas de 210 revistas electrónicas 

(incluidos anuarios) de acceso abierto; 

 Además, el CD/AVPE mantiene suscripción a 36 revistas (electrónicas o en papel más formato 

electrónico). 

SERVICIO DE PRÉSTAMO 

Con el fin de satisfacer mejor las necesidades de los y de las profesionales de la AVPE, el préstamo de 

documentos en el CD/AVPE se caracteriza por su condición de indefinido: el total de préstamos activos a 31 

de diciembre de 2019 en las distintas secciones es de 1772 ejemplares. 

Sólo están sujetos a préstamo los documentos en papel, ya que los usuarios tienen acceso directo a los 

documentos electrónicos. 

SERVICIO DE OBTENCIÓN DE DOCUMENTOS (SOD) 

Las solicitudes de documentos del personal del Sistema de Seguridad Pública de Euskadi (SSPE) al 

CD/AVPE han sido 1208: 

237 solicitudes de profesionales de la AVPE; 

454 solicitudes de profesionales del Departamento de Seguridad (funcionarios y laborales); 

487 solicitudes de profesionales de la Ertzaintza; y  

30 solicitudes de profesionales de la Policía Local de Euskadi. 

En calidad de préstamo interbibliotecario, el CD/AVPE ha solicitado a otros centros bibliotecarios un 

total de 12 documentos, en concreto a la Biblioteca General del Gobierno Vasco (centro mediador con 

DIALNET para el Gobierno Vasco). El CD/AVPE, por su parte, ha suministrado 3 documentos a la Biblioteca 

General del Gobierno Vasco. 

Por último, el CD/AVPE ha intervenido (intermediado y/o resuelto) en 85 solicitudes de información de 

ciudadanos y ciudadanas de la CAPV, relacionadas con los procesos selectivos y las actividades formativas 

que realiza la AVPE. 

SERVICIO DE DIFUSIÓN SELECTIVA DE LA INFORMACIÓN (DSI): 

Durante el año 2019, el CD/AVPE ha elaborado y distribuido entre sus usuarios y usuarias directos (388) 

los siguientes boletines y alertas: 
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 Durante el año 2019 se han realizado 23 boletines JAKINARAZPENAK: para su difusión se cuelgan 

en la página web de la Academia. 

JAKINARAZPENAK es un boletín de alertas que recoge documentación actual de todos 

los campos concernientes a la seguridad, recopila referencias de novedades y cada 

referencia incorpora su enlace al texto completo del documento.  

Los contenidos se ofrecen en: artículos de revistas; recursos continuos -revistas, 

anuarios, informes anuales, ...-; monografías, capítulos de monografías, trabajos 

universitarios -TFG, TFM y tesis doctorales-; resoluciones judiciales -TJUE, TEDH, TS, 

AN, TTSSJJ, AAPP-; documentación propia de instituciones y organizaciones tanto 

públicas como privadas (trabajos y estudios); etc. 

 Durante el año 2019 el CD/AVPE ha confeccionado un total de 189 boletines de resúmenes de 

boletines oficiales (DOUE, Documentos COM, BOE, BOB, BOG, BOTHA). 

Estos resúmenes recogen diariamente la normativa que afecta al Sistema de Seguridad 

Pública de Euskadi (SSPE): 

 los resúmenes se distribuyen entre los usuarios y usuarias del CD/AVPE, 

 de estos resúmenes se extrae, para facilitar su posterior localización y consulta, la 

normativa más próxima al SSPE, la cual se clasifica y se categoriza en la “página web” 

creada al efecto por el CD/AVPE. Esta “página web” se aloja en la página de acceso al 

catálogo en línea del CD/AVPE, es decir, en la página web del OPAC ABSYS 7.5 [este OPAC 

está sólo disponible en la Intranet]. 

PERSONAS USUARIAS 

El número de personas usuarias del servicio de préstamo es de 38, en su mayoría, profesionales de la 

AVPE (el préstamo es sobre todo de documentos en papel para usuarios/as con carnet del Centro de 

Documentación).  

En cuanto al conjunto de personas usuarias de los servicios de obtención de documentos (SOD) y de 

difusión selectiva de la información (DSI): 388 son los y las profesionales (Ertzaintza, Departamento de 

Seguridad, policías locales,…), que reciben por medios telemáticos, diariamente, los resúmenes de boletines 

oficiales y, periódicamente, el boletín JAKINARAZPENAK. Este número se incrementa cada año. 

GESTIÓN DE CONTENIDOS 

El CD/AVPE tiene desde inicio de este año 2019 la nueva tarea de gestionar los contenidos de la 

Academia: este trabajo se encuentra en una primera fase y corre simultáneo a la migración de la web de la 

Academia a una nueva plataforma de gestión. Hasta la fecha, se han estudiado la estructura y los contenidos 

actuales, generando, en consecuencia, una nueva propuesta de clasificación y de redacción de los mismos. 
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En esta fase se están realizando contactos con el Servicio Web del Gobierno Vasco al objeto de 

establecer un modelo de presencia y de accesibilidad web de la Academia, acorde al modelo de la 

Administración Pública de la Comunidad Autónoma de Euskadi. 

 

COOPERACIÓN INTERBLIOTECARIA 

El CD/AVPE forma parte de la RED BIBLIOTEKAK (red de bibliotecas del Gobierno Vasco). 

Dentro de esta red hay una serie de grupos de trabajo, en concreto, el CD/AVPE está participando en 

el Grupo de Trabajo Estadísticas, cuyo fin es el de establecer los ítems pertinentes para evaluar la actividad 

bibliotecaria del conjunto de las bibliotecas y centros de documentación de la Red.  

El cometido del CD/AVPE dentro del Grupo de Trabajo Estadísticas ha consistido durante el año 2019 

en la confección de una base de datos en Access para cuantificar las consultas y peticiones que reciben estas 

bibliotecas y que no pueden ser medidas a través del software de gestión bibliotecaria ABSYSNET. 

Concretamente, a través de esta base de datos, que va a entrar en funcionamiento en 2020, se pueden 

obtener datos del tipo de consulta (información o búsqueda puntual, solicitud de bibliografía, desiderata), 

del medio a través del cual se ha realizado (presencial, teléfono, telemáticamente), del tipo de usuario/a 

(interno/a, externo/a, unidad administrativa, institución,...), de su género, de los recursos utilizados para 

cumplimentarlas (propios, ajenos de pago, ajenos gratuitos); etc., etc. 

2.1.3. Museo de la Policía Vasca 

El Museo de la Policía Vasca, tiene una doble vertiente: presencial y on-line. Dos formas distintas de 

trabajo pero con un mismo objetivo: difundir y acercar de una manera pedagógica el conocimiento de la 

policía vasca a la sociedad. 

En el apartado on-line del museo continuamos avanzando en nuestro objetivo. Sirva como ejemplo: 

Twitter, 550 seguidores en 2019 frente a 403 en 2018. Instagram 941 seguidores frente a 525 en 2018. 

En el apartado presencial del museo: este año hemos explicado el museo a 3274 personas. Se adjunta 

relación cronológica detallada de las características de las visitas presenciales. 

El envío de información a las diferentes asociaciones y centros educativos de la CAPV se realiza 

anualmente en dos ocasiones para conseguir una difusión y entrada de visitantes al museo y a la Academia 

de Arkaute. 

De la política de comunicación, también forma parte el incorporarnos a las bases de datos de diferentes 

instituciones, este 2019 lo hemos realizado con la Diputación Foral de Araba. 

En cuanto a las visitas on-line, destacamos los últimos 28 días de actividad para mostrar algunas 

características de nuestra audiencia. 
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Género: 

71% hombres 

29% mujeres 

Número impresiones en el último mes analizado (noviembre): 

Aumento; 21,5 k 

Geografía: 

País Vasco 34% 

Bizkaia 22% 

Comunidad de Madrid 16% 

Araba 6% 

Gipuzkoa 5% 

Catalonia 3% 

Barcelona 3% 

Valencia 2% 

Andalucia 2% 

Tanto el trabajo presencial como el on-line se realizan en euskera y castellano. 

A lo largo del 2019 se realiza un seguimiento, mantenimiento y actualización del apartado on-line del 

museo: web, blog, twitter e Instagram. 

La conservación en óptimas condiciones del contenido del museo y el mantenimiento de la instalación 

es una labor diaria que se traduce en las peticiones realizadas al equipo de mantenimiento de la Academia 

de Arkaute, al servicio de limpieza e informática y en ocasiones a empresas del exterior. 

Atención personalizada a las consultas telefónicas, on-line y correo electrónico. Estas peticiones son 

variadas; desde el envío de información sobre la Ertzaña del 36 al asesoramiento histórico para la publicación 

de libros. Ejemplo: Los Miñones de Bizkaia del autor Jorge Cabanellas. 

Seguimos aumentando el patrimonio del Museo a través de donaciones particulares, comisarías, 

almacén de Erandio y Miñones de Araba.  Ejemplo: 

Comisaría de Ondarroa: 10 piezas. 

Almacén de Erandio: 6 piezas. 

Miñones: 6 piezas. 

Cuatro piezas históricas de dos particulares. 

Todo el material ha sido valorado e inventariado. 

El 2 de junio de 2019, el Lehendakari Iñigo Urkullu Rentería inaugura en el museo el espacio “Hemen 

Gaude” dedicado a preservar la memoria de los ertzainas asesinados por ETA. 

Durante el tiempo de elaboración del proyecto desde el museo nos hemos coordinado y se ha 

colaborado en todas las tareas demandadas para la ejecución de la nueva zona. Sirva como ejemplo: 
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obtención de parte del material expuesto y su descripción detallada y ajustada a la realidad policial, 

propuestas para las leyendas del espacio. 

Una vez finalizado el proyecto nos encargamos de su correcto mantenimiento y su difusión social. 
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2.2. Área de Evaluación 

Funciones: 

 Preparación y/o corrección de pruebas a solicitud de las distintas administraciones, diseño, aplicación y 

corrección de pruebas de procesos selectivos. 

 Realización de tareas de apoyo y asesoría en aspectos previos a los procesos selectivos (diseño de bases, 

pruebas psicotécnicas...) 

 Gestión de todos los procesos selectivos de ingreso y de ascenso en la Ertzaintza. 

 Realización de pruebas psicotécnicas y entrevistas: diseño, aplicación y corrección de pruebas de 

evaluación de idoneidad al perfil profesional de las diferentes categorías. 

 Procesos selectivos para la configuración de la bolsa de trabajo de Agentes interinos de Policía Local con 

la que cubrir las necesidades temporales de los Ayuntamientos. 

COLECTIVO 

PROCESOS Nº DE ASPIRANTES 

Procesos 
Selectivos 

Periodo de 
Prácticas 

Total 
Procesos 

Selectivos 
Periodo de 
Prácticas 

Total 

ERTZAINTZA 8 5 13 3578 768 4346 

POLICÍA LOCAL 24 85 109 3094 533 3627 

BOMBEROS/AS - - - - - - 

TOTALES 32 90 122 6672 1301 7973 

2.2.1. Procesos selectivos 

 

TOTAL PROCESOS  31 

 

PROCESOS 

COLECTIVO INGRESO ASCENSO ESPECIALIDAD 
COMISIONES 
DE SERVICIO 

ERTZAINTZA 1  2 5 

POLICÍA LOCAL 4 15 1 4 

BOMBEROS/AS - - - - 

 

Nº DE ASPIRANTES 

ERTZAINTZA POLICÍA LOCAL BOMBEROS/AS TOTAL 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

3578 2643 935 3094 2339 755 - - - 6672 4982 1690 
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Procesos selectivos ERTZAINTZA 

INGRESO, ASCENSO, ESPECIALIDAD, COMISIONES DE SERVICIO: 
 

PROCESOS 
Nº DE PLAZAS 

/ 
EFECTIVOS 

Nº DE ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

XXVIII 
PROMOCIÓN 

700 3364 2446 918 656 454 202 
18/12/2018 

(B.O.P.V.) 
03/09/2019 

BRIGADA MÓVIL 40 98 95 3 34 34 - 
01/02/2019 

(B.O.P.V.) 
30/10/2019 

GUIA CANINO/A 14 83 74 9 8 8 8 
08/02/2019 

(B.O.P.V.) 
29/05/2019 

COMISIÓN DE 
SERVICIO 

TÉCNICO/A  
SELECCIÓN 

7 5 3 2 3 1 2 10/06/2019 07/10/2019 

COMISIÓN DE 
SERVICIO 

PROFESOR/A 
TÉCNICAS Y 
TÁCTICAS 
POLICILES 

4 20 19 1 4 3 1 10/06/2019 07/10/2019 

COMISIÓN DE 
SERVICIO 

PROFESOR/A 
DOCUMENTOS 

POLICILES Y 
CROQUIS 

1 2 2 - 1 1 - 10/06/2019 07/10/2019 

COMISIÓN DE 
SERVICIO 

PROFESOR/A 
TECNICAS DE 

DEFENSA 

1 1 - 1 1 - 1 10/06/2019 07/10/2019 

COMISIÓN DE 
SERVICIO 

PROFESOR/A 
TRÁFICO Y 

SEGURIDAD VIAL 

2 5 4 1 2 2 - 10/06/2019 07/10/2019 

 

Nº  DE ASPIRANTES  

TOTAL HOMBRES MUJERES 

3578 2643 935 
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Procesos selectivos Policía Local 

 

PROCESOS SELECTIVOS 

T. H. INGRESO ASCENSO ESPECIALIDAD 
COMISIONES 
DE SERVICIO 

Nº DE 
ASPIRANTES 

ARABA - - - - - 

BIZKAIA 2 6 1 3 251 

GIPUZKOA 1 9 - 1 255 

UNIFICADA 1    2588 

 
CONVOCATORIA UNIFICADA PARA AGENTES DE POLICÍA LOCAL 

 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. 

UNIFICADA AGENTE 318 2588 1916 672 15/06/2019 04/11/2019 

 
TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. 

318 - 2588 1916 672 

 
TERRITORIO HISTÓRICO DE BIZKAIA 

 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZA
S 

Nº ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

BASAURI 

OFICIAL/A  1 3 3 - 1 1 - 23/07/2019 11/11/2019 

SUBOFICIAL/A  
Comisión servicio 

2 9 8 1 2 2 - 29/05/2019 29/05/2019 

AGENTE 1º/1ª  
Comisión servicio 

5 8 6 2 5 5 - 29/05/2019 29/05/2019 

BILBAO AGENTE 1º/1ª 40 66 59 7 40 38 2 07/06/2019 20/09/2019 

GALDAKAO 

SUBOFICIAL 1 8 7 1 1 1 - 31/01/2019 01/03/2019 

AGENTE 1º/1ª 1 13 10 3 1 1 - 07/03/2019 01/04/2019 

AGENTE ATESTADOS 1 13 11 2 1 1 - 20/02/2019 10/04/2019 

GETXO 
AGENTE 1º/1ª 

Bolsa, Comisión 
12 16 15 1 12 11 1 20/03/2019 07/06/2019 

GÜEÑES AGENTE 4 39 31 8 4 4 - 15/11/2018 08/03/2019 

PLENTZIA SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 1 1 - 06/03/2019 06/03/2019 

PORTUGALETE OFICIAL/A 1 3 3 - 1 1 - 11/03/2019 25/06/2019 

SOPELA AGENTE 6 72 58 14 6 5 1 17/12/2018 23/07/2019 

 

TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
PLAZAS OBTENIDAS Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

75 - 75 71 4 251 212 39 
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TERRITORIO HISTÓRICO DE GIPUZKOA 
 

MUNICIPIO CATEGORÍA  
Nº 

PLAZAS 

Nº ASPIRANTES OBTIENEN PLAZA FECHA 
INICIO 

FECHA 
FIN TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

ANDOAIN SUBOFICIAL/A 1 14 12 2    06/11/2019 En proceso 

AZKOITIA AGENTE 1º/1ª 2 4 3 1 2 1 1 06/03/2019 29/03/2019 

DONOSTIA 

SUBOFICIAL/A 3 48 40 8 3 3 - 20/02/2018 01/06/2019 

OFICIAL 2 29 26 3    27/11/2019 En proceso 

SUBCOMISARIO/A 
Comisión  servicios 

1 1 1 - 1 1 - 07/05/2019 07/05/2019 

ERRENTERIA 
AGENTE 1º 

Bolsa 
7 7 7 - 7 7 - 06/06/2019 19/09/2019 

IRUN AGENTE 12 140 112 28 12 11 1 10/10/2018 28/10/2019 

ORDIZIA SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 1 1 - 30/07/2019 30/07/2019 

PASAIA 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - - - - 21/06/2019 11/07/2019 

AGENTE 1º/1ª 1 3 3 - 1 1 - 25/06/2019 22/07/2019 

ZARAUTZ OFICIAL 1 7 5 2 1 - 1 15/10/2019 28/11/2019 

 
 

TOTAL PLAZAS 
CONVOCADAS 

PLAZAS EN PROCESO 
PLAZAS OBTENIDAS Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

32 3 28 25 3 255 211 44 

 
  



 

21 

 

2.2.2. Periodo de formación. Valoración actitudinal 

 
ERTZAINTZA 

 
XXVII Promoción de la Ertzaintza 381 Aspirantes (301H – 80M) 
XXVIII Promoción de la Ertzaintza 637 Aspirantes (440H – 197M) 

 
POLICÍA LOCAL 

 
Curso Básico Policía Local (PLU02) Aspirantes 228 (180H - 48M) 
Curso Básico Policía Local (PLU03) Aspirantes 289 (223H – 66M) 

2.2.3. Periodo de prácticas. Valoración actitudinal 

 

TOTAL PROCESOS   90 

 

PROCESOS 

COLECTIVO INGRESO ASCENSO ESPECIALIDAD 

ERTZAINTZA 4 1 - 

POLICÍA LOCAL 65 20 - 

 

Nº DE ASPIRANTES 

ERTZAINTZA POLICÍA LOCAL TOTAL 

TOTAL H. M. TOTAL H. M. TOTAL H. M. 

768 600 168 533 449 84 1301 1049 252 

 
 
ERTZAINTZA 

 

PROCESOS ACTIVIDAD 

Nº DE ASPIRANTES 

FECHA INICIO 
FECHA 

FINALIZACIÓN 
TOTAL H.  M. 

AGENTES XXVI 
PROMOCIÓN 

PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

264 195 69 04/07/2018 03/11/2019 

AGENTES XXVII 
PROMOCIÓN 

(CONVALIDADOS/AS) 

PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

9 6 3 30/10/2018 29/02/2020 

AGENTES XXVII 
PROMOCIÓN 

PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

324 264 60 30/10/2018 15/11/2020 

AGENTES XXVIII 
PROMOCIÓN 

(CONVALIDADOS/AS) 

PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

15 10 5 02/10/2019 02/02/201 

AGENTES 1º/1ª 
2018 

PERÍODO DE 
PRÁCTICAS 

156 125 31 22/11/2018 04/09/2019 
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POLICÍA LOCAL 

 

PERÍODOS DE PRÁCTICAS 

T. H. INGRESO ASCENSO Nº DE ASPIRANTES 

ARABA 4 2 82 

BIZKAIA 38 9 351 

GIPUZKOA 23 9 100 

 
POLICÍA LOCAL. TERRITORIO HISTÓRICO DE ARABA 

 

MUNICIPIO CATEGORÍA  Nº DE PLAZAS 
Nº DE ASPIRANTES FECHA 

INICIO 
FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

VITORIA-GASTEIZ 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 25/07/2019 24/07/2020 

AGENTE 1º 15 15 14 1 25/06/2018 15/07/2019 

AGENTE 32 32 26 6 16/10/2017 16/10/2019 

AGENTE 26 26 20 6 02/01/2019 30/07/2019 

AGENTE 39 7 6 1 12/11/2019 12/03/2021 

LAUDIO AGENTE 8 1 1 - 12/11/2019 11/03/2021 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

82 68 14 

 
POLICÍA LOCAL. TERRITORIO HISTÓRICO DE BIZKAIA 

 

MUNICIPIO CATEGORÍA  Nº DE PLAZAS 
Nº DE ASPIRANTES FECHA 

INICIO 
FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

ABADIÑO AGENTE 2 2 2 - 28/07/2018 18/11/2019 

ABANTO ZIERBENA 
AGENTE 3 3 3 - 09/04/2018 En proceso 

AGENTE 3 3 1 2 31/07/2019 30/11/2020 

AMOREBIETA-ETXANO AGENTE 2 2 2 - 31/07/2019 30/07/2020 

ARRIGORRIAGA 
AGENTE 1 1 1 - 28/07/2018 17/09/2019 

AGENTE 3 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

BALMASEDA 
AGENTE 1º 1 1 1 - 31/07/2018 14/03/2019 

AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 30/07/2019 

BARAKALDO 
AGENTE 8 7 5 2 31/07/2019 30/07/2020 

AGENTE 20 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

BASAURI 

AGENTE 3 3 2 1 18/12/2017 12/12/2019 

AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 30/07/2020 

AGENTE 6 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

BERANGO AGENTE 1º 1 1 1 - 01/02/2019 28/10/2019 
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AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 30/07/2020 

BILBAO 

AGENTE 76 76 64 12 18/12/2017 En proceso 

AGENTE 104 102 78 24 02/01/2019 30/07/2020 

AGENTE 1º 40 40 38 2 22/11/2019 22/08/2020 

DERIO AGENTE 1 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

DURANGO 
AGENTE 6 4 2 2 11/06/2018 30/07/2020 

AGENTE 1 1 1 - 12/11/2019 11/03/2021 

ELORRIO AGENTE 2 2 2 - 28/07/2018 04/09/2019 

ERANDIO AGENTE 5 5 2 3 02/01/2019 30/07/2020 

ERMUA AGENTE 4 3 3 - 31/07/2019 30/07/2020 

ETXEBARRI AGENTE 9 1 1 - 12/11/2019 11/03/2021 

GALDAKAO 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 27/07/2019 24/10/2019 

AGENTE 1º 1 1 1 - 22/11/2019 22/04/2020 

AGENTE 3 3 3 - 28/07/2018 24/09/2019 

GERNIKA AGENTE 3 3 2 1 02/01/2019 30/07/2020 

GETXO 
AGENTE 14 14 12 2 18/12/2017 08/11/2019 

AGENTE 21 6 6 - 12/11/2019 11/03/2021 

MUNGIA 

AGENTE 2 2 2 - 28/07/2018 18/11/2019 

AGENTE 2 2 1 1 31/07/2019 30/07/2019 

AGENTE 7 2 1 1 12/11/2019 12/03/2021 

PLENTZIA 
AGENTE 3 3 3 - 31/07/2019 30/07/2019 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 22/11/019 22/07/2020 

PORTUGALETE 

AGENTE 11 11 9 2 31/07/2019 30/07/2020 

AGENTE 7 4 4 - 12/11/2019 12/03/2021 

OFICIAL/A 1 1 1 - 22/11/2019 22/07/2020 

SANTURTZI 

AGENTE 7 7 5 2 28/07/2018 02/10/2019 

AGENTE 6 6 2 4 31/07/2019 30/07/2020 

AGENTE 14 1 1 - 12/11/2019 11/03/2021 

SOPELA AGENTE 6 1 1 - 12/11/2019 12/03/2021 

SESTA0 

AGENTE 1º 3 3 3 - 05/12/2018 02/10/2019 

AGENTE 1º 2 2 2 - 01/02/2019 02/10/2019 

AGENTE 9 8 6 2 31/07/2019 30/07/2019 

AGENTE 17 5 5 - 12/11/2019 12/03/2021 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

351 288 63 
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POLICÍA LOCAL. TERRITORIO HISTÓRICO DE GIPUZKOA 
 

MUNICIPIO CATEGORÍA  Nº DE PLAZAS 
Nº DE ASPIRANTES FECHA 

INICIO 
FECHA 

FIN TOTAL H. M. 

ARRASATE AGENTE 5 3 3 - 28/07/2018 24/11/2019 

AZKOITIA 
AGENTE 4 4 3 1 22/05/2018 30/05/2019 

AGENTE 1º 2 2 1 1 22/11/2019 22/03/2021 

BEASAIN 
AGENTE 1 1 1 - 18/12/2017 08/01/2019 

AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 30/07/2020 

BERGARA 
SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 03/03/2018 02/10/2019 

AGENTE 4 3 3 - 31/07/2019 30/07/2020 

DONOSTIA 

SUBOFICIAL/A 3 3 3 - 25/07/2019 25/11/2020 

AGENTE 7 6 5 1 02/01/2019 30/07/2020 

AGENTE 62 9 9 - 12/11/2019 12/03/2021 

EIBAR AGENTE 5 5 5 - 31/07/2019 30/07/2020 

ELGOIBAR AGENTE 3 3 2 1 31/07/2019 30/07/2020 

ERRENTERIA 
AGENTE 10 10 10 - 06/01/2017 26/07/2019 

AGENTE 18 17 16 1 02/01/2019 30/112020 

IBARRA AGENTE 2 2 2 - 31/07/2019 31/03/2020 

IRUN 
AGENTE 13 2 2 - 12/11/2019 11/03/2021 

AGENTE 12 4 4 - 12/11/2019 12/11/2020 

LEGAZPI 
AGENTE 1º 1 1 - 1 31/07/2018 11/02/2019 

AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 30/07/2020 

OIARTZUN 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 03/03/2018 05/03/2019 

AGENTE 1º 1 1 1 - 31/07/2018 18/11/2019 

AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 30/11/2020 

ORDIZIA 
AGENTE 1 1 1 - 31/07/2019 30/07/2020 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 22/11/2019 22/07/2019 

PASAIA 

AGENTE 1º 1 1 1 - 22/11/2019 22/04/2020 

AGENTE 3 1 1 - 28/07/2018 26/08/2019 

AGENTE 5 2 1 1 31/07/2019 30/07/2020 

TOLOSA AGENTE 5 5 5 - 22/05/2018 23/10/2019 

ZARAUTZ AGENTE 6 4 4 - 02/01/2018 17/09/2019 

ZUMAIA 

AGENTE 3 2 2 - 28/07/2018 04/09/2019 

AGENTE 3 1 1 - 31/07/2019 30/07/2020 

SUBOFICIAL/A 1 1 1 - 22/11/2019 22/07/2020 

 

Nº DE ASPIRANTES 

TOTAL HOMBRES MUJERES 

100 93 7 
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2.2.4. Acciones formativas dirigidas a tutores y supervisores 

ERTZAINTZA  

Acciones formativas a las personas evaluadoras del Periodo de prácticas de los/las Agentes de la Escala 

Básica de la Ertzaintza: 

Septiembre, octubre de 2019: acciones formativas llevadas a cabo en las Comisarias de: 
Balmaseda, Bilbao, Gernika, Ondarroa, Sestao y UTTB. 

 

POLICÍA LOCAL 

Acciones formativas a las personas evaluadoras del Periodo de prácticas de los/las Agentes de la Escala 

Básica de la Policía Local: 

Noviembre de 2019: acciones formativas llevadas a cabo para la Policía Local de Bilbao. 
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2.3. División de Estudios y Planificación 

 

Corresponde a la Academia Vasca de Policía y Emergencias programar, organizar y desarrollar los 

cursos de formación y periodos de prácticas previos al ingreso en las escalas y categorías de los cuerpos que 

integran la Policía del País Vasco, así como organizar y desarrollar la formación para la especialización y la 

formación continua de los miembros de la Policía del País Vasco.  

Así mismo programará, organizará y desarrollará los cursos de capacitación lingüística tendentes a 

conseguir la euskaldunización de los miembros de la Ertzaintza. 

En lo referente al área de la atención de emergencias y protección civil es función de la Academia 

programar, organizar y desarrollar los cursos de formación y períodos de prácticas previos al ingreso como 

personal de los servicios esenciales o básicos del sistema vasco de atención de emergencias y protección 

civil dependientes de las administraciones vascas que se establezcan legal o reglamentariamente. 

De igual modo, le corresponde planificar, programar, organizar e impartir acciones formativas en las 

materias de emergencias y protección civil destinadas a toda clase de profesionales y personal que 

intervengan en el Sistema Vasco de Atención de Emergencias y Protección Civil, directa o indirectamente, 

sean empleados públicos o de entidades privadas o voluntariado. 
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DATOS GENERALES 

La formación impartida ha sumado un total de 1.273.424 horas. 

 

MATRIKULAZIOAK 

GIZONAK 

 HOMBRES 

% EMAKUMEAK 
MUJERES 

% GUZTIRA 

TOTAL 

9.100 84,73 1.640 15,27 10.740 

 

MATRIKULAZIOAK 
GIZONAK 

 HOMBRES 

% EMAKUMEAK 
MUJERES 

% GUZTIRA 

TOTAL 

ERTZAINTZA 5.208 86,24 831 13,76 6.039 

UDALTZAINGOA/POLICÍA LOCAL 2.136 82,34 458 17,66 2.594 

LARRIALDIAK/EMERGENCIAS  1.363 90,87 137 09,13 1.500 

BESTE TALDE BATZUK/OTROS COLECTIVOS 393 64,74 214 35,26 607 
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2.3.1. Ertzaintza. Actividad formativa 

IGOTZEKOA / ASCENSO  
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

AGENTE LEHENA 
AGENTE PRIMERO 

1 / 159 28 12 
2018/ABENDUA 

DICIEMBRE/2018 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

 
SARTZEKOA / INGRESO  
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

XXVII PROMOZIOA 
PROMOCIÓN XXVII 

1 / 1200 293 76 
2018/URRIA 

OCTUBRE/2018 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

XXVIII PROMOZIOA 
PROMOCIÓN XXVIII 

1 / 1200 454 202 
IRAILA 

SETIEMBRE 
2020/MAIATZA 

MAYO/20 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

 
ESPEZIALIZAZIOA / ESPECIALIZACIÓN 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

BRIGADA MUGIKORRA  
BRIGADA MÓVIL 

2 / 338,15 80 -- 
URTARRILA 

ENERO 
2020/OTSAILA 
FEBRERO/2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

IKERKETA KRIMINALA 
INVESTIGACIÓN CRIMINAL 

4 / 315 100 43 
OTSAILA 
FEBRERO 

2020/OTSAILA 
FEBRERO/2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

TXAKUR-GIDARIA OINARRIZKOA 
BÁSICO GUIA CANINO 

1 / 292 8 -- 
EKAINA 
JUNIO 

UZTAILA 
JULIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ZIBERSEGURTASUN: SEGURTASUN SISTEMA KUDEATUTA 
CIBERSEGURIDAD: SISTEMA SEGURIDAD GESTIONADA 

1 / 30 7 1 
18/URRIA 

OCTUBRE/18 
OTSAILA 
FEBRERO 

ON LINE 

TIRO TEKNIKAK ESKOPETAREKIN 
TÉCNICAS DE TIRO CON ESCOPETA 

42 / 2,30 393 15 
URTARRILA 

ENERO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BOLA JAURTIGAILUA ERABILTZEKO TEKNIKAK  
TÉCNICAS DE UTILIZACIÓN DE LANZABOLAS 

27 / 3,00 257 15 
URTARRILA 

ENERO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

POLIZIA TIROKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK PISTOLAREKIN 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 

40 / 12 341 37 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AHOZKO EPAIKETAKO PRESTAKETA 
PREPARACIÓN DEL JUICIO ORAL 

11 / 4 112 18 
URTARRILA 

ENERO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AURKEZPEN ERAGINKORRAK NOLA EGIN 
CÓMO HACER PRESENTACIONES EFICACES 

9 / 15 48 17 
URTARRILA 

ENERO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ATP(H) MODULARRA 
MODULAR ATP (H)  

1 / 550 2 -- 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
ON LINE 

ENERGIA-EROALE GAILUEN INSTRUKTORE IKASTAROA 
INSTRUCTOR/A DISPOSITIVOS CONDUCTORES ENERGIA 

1 / 21 12 -- 
URTARRILA 

ENERO 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

9001:2015 ISO ARAU BERRIA. ALDAKETA NAGUSIAK 
LA NUEVA NORMA ISO 9001:2015. PRINCIPALES CAMBIOS 

1 / 21 1 -- 
URTARRILA 

ENERO 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

INTERNETEKO SARE SOZIALAK 
REDES SOCIALES DE INTERNET 

4 / 11 65 12 
URTARRILA 

ENERO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

OINARRIZKO BIZI EUSKARRI INSTRUMENTALIZATUA ETA JARDUERA BESTE 
LARRIALDI EGOERA BATZUEN AURREAN 
SOPORTE VITAL BÁSICO INSTRUMENTALIZADO Y ACTUACIÓN ANTE OTRAS 
SITUACIONES DE EMERGENCIA 

5 / 11 70 2 
URTARRILA 

ENERO 
APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

PRESTAKUNTZA-MINTEGIA “IKERKETAREN PROZESUA” 
SEMINARIO FORMATIVO EL PROCESO DE LA INVESTIGACIÓN 

1 / 2 33 10 
URTARRILA 

ENERO 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

POLIZIA BERAREN BABESA 
DEFENSA PERSONAL POLICIAL 

28 / 9 99 -- 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

MP5-A2 SUBFUSILA 
SUBFUSIL MP5-A2 

17 / 7,30 106 -- 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

OINARRIZKO PROZEDURA TEKNIKO-POLIZIALAK 
PROCEDIMIENTOS TÉCNICO POLICIALES BÁSICOS 

5 / 3 56 -- 
URTARRILA 

ENERO 
OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

POLIZIA-PROZEDURAK GERTAKARI KRITIKO AURREAN 
PROCEDIMIENTOS POLICIALES ANTE INCIDENTES CRÍTICOS 

40 / 30 252 9 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

POLIZIA TIROKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK PISTOLAREKIN 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 

6 / 7,30 69 7 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

INFORMAZIO SISTEMAK ETA GENERO-IKUSPEGIA 
LOS SISTEMA DE INFORMACIÓN Y EL ENFOQUE DE GÉNERO 

1 / 1,30 -- 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ATP-IR(H) MODULARRA 
MODULAR ATP-IR (H)  

1 / 400 1 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

ON LINE 

OINARRIZKO PRESTAKUNTZA ERREPIDE-GARRAIOAN 
FORMACIÓN BÁSICA EN TRANSPORTE POR CARRETERA 

1 / 30 28 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERAILKETAK ETA HILKETAK IKERTZEKO IKASTAROA. I. MAILA 
INVESTIGACIÓN HOMICIDIOS Y ASESINATOS. NIVEL I 

3 / 30 68 12 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

IDATZIZKO ADIERAZPENA ETA ADMINISTRAZIOKO IDAZKERA 
EXPRESIÓN ESCRITA Y REDACCIÓN ADMINISTRATIVA 

5 / 15 26 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

AUTOBABESA EMOZIONALA PERTSONEI LAGUNTZEKO LARRIALDIETAN 
AUTOPROTECCIÓN EMOCIONAL EN LA ATENCIÓN A PERSONAS EN EMERGENCIAS 

1 / 6 4 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EI-GI ARRISKU-AURREIKUSPENA 
PREVENCIÓN DE RIESGO EN VD-VG 

10 / 5 191 23 
OTSAILA 
FEBRERO 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

IBILGAILUAK IREKITZEA ETA IBILGAILUAREN SISTEMA ELEKTRONIKO BERRIAK 
APERTURA DE VEHÍCULOS Y NUEVOS SISTEMAS ELECTRÓNICOS DEL AUTOMÓVIL 

1 / 10 3 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

DELITU INFORMATIKOAK-OINARRIZKO IKERKETA ETA SARE SOZIALAK INTERNETEN 
DELITOS INFORMÁTICOS-INVESTIGACIÓN BÁSICA Y REDES SOCIALES EN INTERNET 

2 / 25 37 3 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EGUNERATZE JURIDIKOA IKERKETA KRIMINALEKO GAIETAN 
ACTUALIZACIÓN JURÍDICA EN MATERIA DE INVESTIGACIÓN CRIMINAL 

4 / 12 139 37 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

WORD OINARRIZKOA 
WORD BÁSICO 

2 / 20 8 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

WORD ERDI-MAILAKOA 
WORD INTERMEDIO 

2 / 25 7 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

WORD AURRERATUA 
WORD AVANZADO 

2 / 30 5 3 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

ON LINE 

EXCEL OINARRIZKOA 
EXCEL BÁSICO 

2 / 20 7 3 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

EXCEL ERDI-MAILAKOA 
EXCEL INTERMEDIO 

2 / 25 11 3 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

EXCEL AURRERATUA 
EXCEL AVANZADO 

2 / 20 11 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

EXCEL PROFESIONALA 
EXCEL PROFESIONAL 

2 / 15 13 4 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

ACCESS OINARRIZKOA 

ACCESS BÁSICO 
2 / 20 19 3 

OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ACCESS ERDI-MAILAKOA 
ACCESS INTERMEDIO 

2 / 20 17 3 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

ACCESS AURRERATUA 
ACCESS AVANZADO 

2 / 15 6 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

ACCESS PROFESIONALA 
ACCESS PROFESIONAL 

2 / 15 4 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

URRIA 
OCTUBRE 

ON LINE 

POWER POINT OINARRIZKOA 
POWER POINT BÁSICO 

2 / 25 2 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

POWER POINT AURRERATUA 
POWER POINT AVANZADO 

2 / 25 2 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

ON LINE 

INGELESA 
INGLES 

2 / 30 20 9 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

ON LINE 

MOTORREN MAILAKETA PROBA 
PRUEBA NIVEL MOTOS 

1 /2 5 3 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

HIZKUNTZAREN BERDINTASUNEZKO ERABILERA GURE KOMUNIKAZIOAN 
EL USO IGUALITARIO DEL LENGUAJE EN NUESTRA COMUNICACIÓN 

1 / 15 -- 1 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
ON LINE 

BITARTEKARITZAN ADITUA 
EXPERTO EN MEDIACIÓN 

1 / 100 1 1 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

VI.JARDUNALDIA. AUKERA BERDINAK GUARDIA ZIBILEN: ISTANBULEKO 
HITZARMENA 
VI JORNADA DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN LA GUARDIA CIVIL: EL 
CONVENIO DE ESTAMBUL 

1 / 6 -- 2 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

II.UDALTZAINGOEN NAZIOARTEKO BATZARRA: XXI. MENDEKO POLIZIAK 
BERDINTASUNAREKIN ETA SEGURTASUNAREKIN ARDURATUTA. 
II. CONGRESO INTERNACIONAL DE POLICIA LOCAL:  
POLICÍAS DEL SIGLO XXI COMPROMETIDOS/AS CON LA IGUALDAD Y LA SEGURIDAD 

1 / 16 -- 2 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PREBENTZIOA KOMUNIKAZIOAREN IKUSPEGITIK: BIDE HEZKUNTZA 
PREVENCIÓN DESDE LA COMUNICACIÓN: EDUCACIÓN VIAL 

1 / 25 11 6 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ESPELEOSOROSLEN PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN EN ESPELEOSOCORRO 

3 / 60 33 1 
MARTXOA 

MARZO 
APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

AUDITORETZA AURRERATUA. UNE-EN ISO/IEC 17020:2012 
AVANZADO DE AUDITORIA. UNE-EN ISO/IEC 17020:2012 

1 / 28 2 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

IV. BILERA EXTREMADURAKO UDALTZAIN EMAKUME ARTEAN 
IV ENCUENTRO  MUJERES POLICIAS LOCALES EXTREMADURA 

1 / 5 -- 2 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

III. JARDUNALDIA. BERDINTASUNA ETA DIBERTSITATEA GIZARTEAN 
III JORNADAS IGUALDAD Y DIVERSIDAD EN LA SOCIEDAD 

1 / 7 --  1 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

NOLA HITZ EGIN JENDEAURREAN 
CÓMO HABLAR EN PÚBLICO 

1 / 15 5 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PREBENTZIOA KOMUNIKAZIOAREN IKUSPEGITIK: BIDE HEZKUNTZA. II. MAILA 
PREVENCIÓN DESDE LA COMUNICACIÓN: EDUCACIÓN VIAL. NIVEL II 

1 / 25 8 3 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

CELLEBRITE CASA 2019 1 / 28 1 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

INTELIGENTZIA KRIMINALAREN ANILISIA. FUNTZIONALTASUN BERRIAK 
ANÁLISIS DE INTELIGENCIA CRIMINAL. NUEVAS FUNCIONALIDADES 

3 / 10 58 10 
MARTXOA 

MARZO 
APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

KOLAPSATUTAKO EGITURETAN SALBAMENDUKO TXAKURREKIKO LANARI 
BURUZKO JARDUNALDIAK 
JORNADAS DE TRABAJO EN ESTRUCTURAS COLAPSADAS CON PERROS DE 
SALVAMENTO 

2 / 18 10 1 
MARTXOA 

MARZO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETAK GIDATZEA. II.MAILA 
CONDUCCIÓN DE MOTOCICLETAS DE CARRETERA. NIVEL II 

1 / 25 3 -- 
APIRILA 
ABRIL 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ODOL-PATROIEN ANALISIA. II. MAILA 
ANÁLISIS DE PATRONES DE SANGRE. NIVEL II 

1 / 40 9 6 
APIRILA 
ABRIL 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

KALITATE-KUDEAKETAREN SISTEMAK UNE-EN ISO 9001:2015 
SISTEMAS DE GESTIÓN DE CALIDAD UNE-EN ISO 9001:2015 

2 / 20 1 2 
APIRILA 
ABRIL 

URRIA 
OCTUBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

KUTSADURAREN-KONTRAKO SISTEMETAN ETA TAKOGRAFOETAN AKATSAK 
ANTZEMATEA (2019) 
DETECCIÓN DE ERRORES EN LOS SISTEMAS DE ANTICONTAMINACIÓN Y 
TACÓGRAFOS (2019) 

1 / 16 2 -- 
APIRILA 
ABRIL 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

AURKAKO METEOROLOGIA SEGURTASUN IKUSPEGITIK 
METEOROLOGIA ADVERSA DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA SEGURIDAD 

1 / 12 23 -- 
APIRILA 
ABRIL 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ESPELEO-URPEKARITZA 
ESPELEOBUCEO 

4 / 24 42 -- 
APIRILA 
ABRIL 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

URTAR-ITSAS IGURUNEA 
EL MEDIO ACUÁTICO MARÍTIMO 

1 / 15 54 1 
APIRILA 
ABRIL 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UNE-EN ISO/IEC 17025:2017 ARAUAREN ESKAKIZUNAK 
REQUISITOS DE LA NORMA UNE-EN ISO/IEC 17025:2017 

1 / 14 1 -- 
APIRILA 
ABRIL 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

LAZLZ OPERADOREENTZAT PRESTAKUNTZA. I. MAILA 
FORMACIÓN BÁSICA OPERADORES DE SADAE. NIVEL I 

1 / 117 6 1 
APIRILA 
ABRIL 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

LAZLZ OPERADOREENTZAT PRESTAKUNTZA. II. MAILA 
FORMACIÓN BÁSICA OPERADORES DE SADAE. NIVEL II 

1 / 63 8 4 
APIRILA 
ABRIL 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

IBILGAILUAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN DE TURISMOS 

15 / 10 97 -- 
APIRILA 
ABRIL 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERREPIDEKO MOTOZIKLETAK GIDATZEA. I.MAILA 
CONDUCCIÓN DE MOTOCICLETAS DE CARRETERA. NIVEL I 

1 / 50 2 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ZUTABE APLIKAZIOAN ETA INGURU PERIFERIKOETAN PRESTAKUNTZA.I. MAILA 
FORMACIÓN EN APLICACIÓN ZUTABE Y ENTORNOS PERIFÉRICOS. NIVEL I 

2 / 60  20 2 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ZUTABE APLIKAZIOAN ETA INGURU PERIFERIKOETAN PRESTAKUNTZA. O. MAILA 
FORMACIÓN EN APLICACIÓN ZUTABE Y ENTORNOS PERIFÉRICOS. NIVEL O 

1 / 108 2 4 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

FISKALTZA 
FISCALIA 

3 / 3 67 7 
MAIATZA 

MAYO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BOZERAMAILETZA LARRIALDIETAN 
PORTAVOCÍA EN EMERGENCIAS 

1 / 6 2 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

HOTS-NEURKETAK EGITEKO TREBATZE-PRESTAKUNTZA  
FORMACIÓN EN CAPACITACIÓN PARA LA REALIZACIÓN DE MEDICIONES 
ACÚSTICAS 

1 / 40 5 1 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

OINARRIZKO ESKALARAKO PREBENTZIO-PROGRAMA: TREBETASUN 
PSIKOLOGIKOEN GARAPENA TALDEKO GATAZKAK GIDATZEAN ETA ESTRÉS-
EGOEREI AURRE EGITEAN 
PROGRAMA PREVENTIVO PARA LA ESCALA BÁSICA: DESARROLLO DE 
HABILIDADES PSICOLÓGICAS EN EL MANEJO DE CONFLICTOS EN EL GRUPO Y EN 
EL AFRONTAMIENTO DE SITUACIONES ESTRESORAS 

13 / 4 110 16 
MAIATZA 

MAYO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

WORKSHOP: “GENERO-INDARKERIAREN BIKTIMA DIREN EMAKUMEEN POBREZIA 
BIKOITZA GAINDITZEA; ENPLEGURAKO BERRIKUNTZA ETA AUKERAK 
WORKSHOP “LA SUPERACIÓN DE LA DOBLE POBREZA DE LAS MUJERES VÍCTIMAS 
DE VIOLENCIA DE GÉNERO. INNOVACIÓN Y OPORTUNIDADES PARA EL EMPLEO 

1 / 12 1 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUROPA BERDINTASUNAREN ALDEKO MARTXAN 
EUROPA EN MARCHA POR LA IGUALDAD 

1 / 2 1 2 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

IRRATI-FREKUENTZIA ETA TELEFONIA MUGIKORRAREN BANDAK 
RADIOFRECUENCIA Y BANDAS DE TELEFONÍA MOVIL 

1 / 40 8 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

IREKITZEKO TEKNIKAK ETA IBILGAILUAK DESKODIFIKATZEA 
TÉCNICAS DE APERTURA Y DECODIFICACIÓN DE VEHÍCULOS 

1 / 24 4 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

IMPRIMATZE-TEKNIKAK 
TÉCNICAS DE IMPRESIÓN 

1 / 24 4 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

KALITATE-KUDEAKETAKO SISTEMEN IKUSKAPENA UNE-EN ISO 9001:2015 
AUDITORÍAS DE SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD UNE-EN ISO 9001:2015 

2 / 18 14 2 
MAIATZA 

MAYO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
SEMIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

GEOPOSIZIONAMENDUA HIRIAN TEKNOLOGI BERRIEKIN 
GEOPOSICIONAMIENTO EN CIUDAD CON NUEVAS TECNOLOGÍAS 

1 / 8 5 1 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERRONKAK, INDARKERIA MATXISTAREN BIKTIMA DIREN ETA DESGAITASUNA 
DUTEN EMAKUMEENGANAKO ARRETAN 
DESAFIOS EN LA ATENCIÓN A LAS MUJERES CON DISCAPACIDAD VÍCTIMAS DE 
VIOLENCIA MACHISTA 

1 / 4,30 -- 2 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

TREBATZAILEENTZAT PRESTAKUNTZA: GORROTO DELITUAK ETA DISKRIMINAZIO 
GAIETAN PRESTAKUNTZA LGTBIFOBIA-REKIN LOTUTA, BERDINTASUNETIK ETA 
ANIZTASUNETIK 
FORMACIÓN PARA FORMADORES: FORMACIÓN EN MATERIA DE DELITOS DE ODIO 
Y DISCRIMINACIÓN RELACIONADOS CON LA LGTBIFOBIA, DESDE LA IGUALDAD Y LA 
DIVERSIDAD 

3 / 10 36 2 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ITUN ESTRATEGIKOAK ALDAKETARAKO: AHALDUNTZE EKINTZA-ERALDATZAILE 
TRESNA  
ALIANZAS ESTRATÉGICAS PARA EL CAMBIO: EL EMPODERAMIENTO COMO 
HERRAMIENTA DE ACCIÓN TRANSFORMADORA 

1 / 20 1 1 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PREBENTZIOARAKO ETA ESKU-HARTZERAKO GENERO INDARKERIAN  
APLIKATUTAKO IKASTAROA 
CURSO APLICADO PARA LA PREVENCIÓN E INTERVENCIÓN EN VIOLENCIA DE 
GÉNERO 

1 / 25 1 -- 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

MP5 SUBFUSILA 
SUBFUSIL MP5 

7 / 5,30 55 7 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

TURISMOAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN DE TURISMOS 

2 / 10 16 2 
IRAILA 

SETIEMBRE 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EMAKUMEEN ETA GIZONEN ARTEKO BERDINTASUNA: GENERO IKUSPEGIA 
LANTOKIAN 
IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES: EL ENFOQUE DE GÉNERO EN EL TRABAJO 

1 / 10 13 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

WORD PROFESIONALA 
WORD PROFESIONAL 

1 / 10 7 1 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
ON LINE 

INTELIGENTZIAKO OINARRIZKO IKASTAROA 
CURSO BÁSICO DE INTELIGENCIA 

1 / 25 18 8 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

SAIAKERA KIMIKOETAN ZIURGABETASUNAREN BALIDAZIOA ETA KALKULUA 
VALIDACIÓN Y CÁLCULO DE INCERTIDUMBRE EN ENSAYOS QUÍMICOS 

1 / 22 1 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

POLIZIA BERAREN BABESA 
DEFENSA PERSONAL POLICIAL 

6 / 1,30 73 6 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUSKARRI SISTEMAREN PRESTATZAILEENTZAT PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN DE FORMADORES/AS DEL SISTEMA EUSKARRI 

2 / 75 23 5 
IRAILA 

SETIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

GARAIETAN IKUSPEGI BERRIAK: ERANTZUNKIDETASUNA ETA BATERATZEA 
NUEVOS ENFOQUES EN LOS TIEMPOS: LA CORRESPONSABILIDAD Y LA 
CONCILIACIÓN 

1 / 15 -- 1 
URRIA 

OCTUBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
ON LINE 

LARRIALDIEI ETA OSASUN-LARRIALDIEI ARRETA EMATEKO OINARRIZKO 
PRESTAKUNTZA. C MAILA 
FORMACIÓN BÁSICA EN LA ATENCIÓN A URGENCIAS Y EMERGENCIAS 
SANITARIAS. NIVEL C 

1 / 30 95 1 
URRIA 

OCTUBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
SEMIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

KLIMA-ALDAKETAREN SARRERA EUSKADIN 
INTRODUCCIÓN AL CAMBIO CLIMÁTICO EN EUSKADI 

1 / 8 3 1 
URRIA 

OCTUBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

GIZONTASUNAK. GIZONAK ETA BERDINTASUNA: ERRONKAK ETA AURRE EGITEAK 
MASCULINIDADES. HOMBRES E IGUALDAD: RETOS Y RESISTENCIAS 

1 / 25 18 6 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
0N LINE 

INTELIGENTZIA ANALISIAREN BAIETZ APLIKAGARRIA I 
BAIETZ DE ANÁLISIS DE INTELIGENCIA I 

1 / 38,50 11 6 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

GORROTO-DELITUEN ETA BEREIZKERIAREN TAILERRA 
TALLER SOBRE DELITOS DE ODIO Y DISCRIMINACIÓN 

2 / 10 41 6 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ESTIBA ZAMA GARRAIORAKO ERREPIDEAN 
ESTIBA PARA EL TRANSPORTE DE MERCANCÍAS POR CARRETERA 

2 / 15 46 2 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

NAZIOARTEKO BATZARRA: GENERO-BERDINTASUNA SEGURTASUN IKUSPEGITIK 
CONGRESO INTERNACIONAL:  IGUALDAD DE GÉNERO EN EL ÁMBITO DE LA 
SEGURIDAD 

1 / 19 -- 2 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BERDINTASUNA ENPRESETAN: ARAUDI BERRIA ETA ERANTZUNKIZUN 
PARTEKATUAK 
IGUALDAD EN LAS EMPRESAS: MODIFICACIONES EN LA NORMATIVA Y 
RESPONSABILIDADES COMPARTIDAS 

1 / 4 -- 1 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

PERTSONAK- PRAKTIKA ONAK BERDINTASUNEAN, KONTZILIA 30 PROIEKTUA, 
DENBORASAREA MÁSFAMILIA FUNDAZIOA, EMAKUNDE ETA PLATAFORMA 50  
PERSONAS- BUENAS PRÁCTICAS EN IGUALDAD, PROYECTO KONTZILIA 30, RED 
DENBORASAREA FUNDACIÓN MÁSFAMILIA, EMAKUNDE Y PLATAFORMA50 

1 / 4 -- 2 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

 
 
HIZKUNTZAK / EUSKALDUNIZACIÓN 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS 
EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL2-700 46 9 
2018. URRIA 
OCTUBRE/18 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL1-560 21 6 
2018. AZAROA 

NOVIEMBRE/18  
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL1-560 19 1 
MAIATZA 

MAYO 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL2-700 32 10 
URRIA 

OCTUBRE 
2020. MAIATZA 

MAYO/ 2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKARAREN HIZKUNTZA GAIKUNTZA 
CAPACITACIÓN LINGÜÍSTICA EUSKERA 

1 / PL1-560 12 1 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
2020. MAIATZA 

MAYO/ 2020 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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2.3.2. Policía Local. Actividad formativa 

 
IGOTZEKOA / ASCENSO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS ED. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

AGENTE LEHENA 
AGENTE PRIMERO: SESTAO, BERANGO, BILBAO, AZKOITIA, GALDAKAO, 
PASAIA 

2 / 152 65 4 
2018. ABENDUA 
DICIEMBRE/18 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

OFIZIALONDOKOA 
SUBOFICIAL: DONOSTIA, GALDAKAO, VITORIA-GASTEIZ, ORDIZIA, PLENTZIA, ZUMAIA 

2 / 111 5 -- 
MAIATZA 

MAYO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

OFIZIAL 
OFICIAL: PORTUGALETE 

1 / 112 1 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

KOMISARIOONDOKOA 
SUBCOMISARIO: BARAKALDO 

1 / 118 1 -- 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
2020 OTSAILA 
FEBRERO 2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

 
SARTZEKOA / INGRESO 
 

IKASTAROA/CURSO 
AGENTEA/AGENTE 

EDIZ. KP. / EDIZIO O. 
 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ABANTO, AMOREBIETA, AMURRIO, BALMASEA, BARAKALDO, BASAURI, 
BEASAIN, BERANGO, BERGARA, BILBAO, DONOSTIA-SAN SEBASTIAN, 
DURANGO, EIBAR, ELGOIBAR, ERANDIO, ERMUA, ERRENTERIA, GERNIKA, 
IBARRA, LEGAZPI, MUNGIA, OIARTZUN, ORDIZIA, PASAIA, PLENTZIA, 
PORTUGALETE, SANTURTZI, SESTAO, VITORIA-GASTEIZ, ZIERBENA, ZUMAIA 

1 / 1048 181 47 
URTARRILA 

ENERO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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SARTZEKOA / INGRESO 
 

IKASTAROA/CURSO 
AGENTEA/AGENTE 

EDIZ. KP. / EDIZIO O. 
 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ABANTO-ZIERBENA, AMOREBIETA-ETXANO, AMURRIO, ARETXABALETA,  
ARRIGORRIAGA, AZKOITIA, BARAKALDO, BASAURI, BEASAIN, BERMEO, 
DONOSTIA-SAN SEBASTIÁN, DERIO, DURANGO, EIBAR, ELGOIBAR, 
ERRENTERIA, ETXEBARRI, GETXO, GORLIZ,GÜEÑES, IRÚN, LASARTE-ORIA, 
LAUDIO, LEKEITIO, MUNGIA, ORDIZIA, ORTUELLA, PASAIA, PORTUGALETE, 
SANTURTZI, SESTAO, SOPELA, URRETXU, VITORIA-GASTEIZ, ZALLA,  
ZUMAIA Y ZUMARRAGA 

1 / 1023 268 68 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
2020/EKAINA 
JUNIO/2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

 
 
BEHIN-BEHINEKO AGENTEEN LAN-POLTSA / BOLSA AGENTES INTERINOS 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS ED. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

UDALTZAINGOKO BEHIN-BEHINEKO AGENTEEN LAN-POLTSA 
BOLSA AGENTES INTERINOS POLICÍA LOCAL 

3 / 126 246 92 
OTSAILA 
FEBRERO 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS 
EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

POLIZIA TIROKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK PISTOLAREKIN 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA 

35 / 12 230 21 
URTARRILA 

ENERO 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AHOZKO EPAIKETAKO PRESTAKETA 
PREPARACIÓN DEL JUICIO ORAL 

11 / 4 84 16 
URTARRILA 

ENERO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AURKEZPEN ERAGINKORRAK NOLA EGIN 
CÓMO HACER PRESENTACIONES EFICACES 

8 / 15 17 4 
URTARRILA 

ENERO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BEHIN-BEHINEKO UDALTZAINENTZAT TIROKO OINARRIZKO TEKNIKAK 
TÉCNICAS BÁSICAS DE TIRO PARA INTERINOS DE POLICIA LOCAL 

5 / 30 63 23 
URTARRILA 

ENERO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

INTERNETEKO SARE SOZIALAK 
REDES SOCIALES DE INTERNET 

2 / 11 8 1 
URTARRILA 

ENERO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

POLIZIA-PROZEDURAK GERTAKARI KRITIKO AURREAN 
PROCEDIMIENTOS POLICIALES ANTE INCIDENTES CRÍTICOS 

21 / 30 163 20 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

DELITU INFORMATIKOAK-OINARRIZKO IKERKETA ETA SARE SOZIALAK 
INTERNETEN 
DELITOS INFORMÁTICOS-INVESTIGACIÓN BÁSICA Y REDES SOCIALES EN 
INTERNET 

1 / 25 9 4 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

BIDE HEZKUNTZAKO MONITOREENTZAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN MONITORES EDUACIÓN VIAL 

1 / 60 9 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

POLIZIA TIROKO TEKNIKAK ETA TAKTIKAK PISTOLAREKIN GASTEIZKO 
UDALTZAINGOA 
TÉCNICAS Y TÁCTICAS DE TIRO POLICIAL CON PISTOLA P.L. VITORIA-
GASTEIZ 

18 / 6 256 48 
MARTXOA 

MARZO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

OINARRIZKO BIZI EUSKARRI INSTRUMENTALIZATUA ETA JARDUERA 
BESTE LARRIALDI EGOERA BATZUEN AURREAN 
SOPORTE VITAL BÁSICO INSTRUMENTALIZADO Y ACTUACIÓN ANTE 
OTRAS SITUACIONES DE EMERGENCIA 

3 / 11 5 4 
MARTXOA 

MARZO 
APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

NOLA HITZ EGIN JENDEAURREAN 
CÓMO HABLAR EN PÚBLICO 

1 / 15 4 -- 
MARTXOA 

MARZO 
MARTXOA 

MARZO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AURKAKO METEOROLOGIA SEGURTASUN IKUSPEGITIK 
METEOROLOGIA ADVERSA DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA SEGURIDAD 

1 / 12 4 -- 
APIRILA 
ABRIL 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

IDENTIFIKAZIO-DOKUMENTAZIOA KOMUNITATE ETA KOMUNITATE 
KANPOKO PERTSONENTZAT 

1 / 5 21 3 
APIRILA 
ABRIL 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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DOCUMENTACIÓN IDENTIFICATIVA DE PERSONAS COMUNITARIAS Y 
EXTRACOMUNITARIAS 

DELITU INFORMATIKOETAN SALATUTAKO EGITATEEN EGIAZTATZEA 
COMPROBACIÓN DE HECHOS DENUNCIADOS EN DELITOS 
INFORMÁTICOS 

2 / 5 34 9 
MAIATZA 

MAYO 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BIDE HEZKUNTZAKO MONITOREENTZAKO PRESTAKUNTZA: GATAZKA, 
BITARTEKOTZA ETA BIDE HEZKUNTZA 
FORMACIÓN MONITORES EDUACIÓN VIAL: CONFLICTO, MEDIACIÓN, 
EDUC. VIAL 

1 / 45 10 6 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

SEMIPRESENTZIALA 
SEMIPRESENCIAL 

BOZERAMAILETZA LARRIALDIETAN 
PORTAVOCÍA EN EMERGENCIAS 

1 / 6 2 1 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

HOTS-NEURKETAK EGITEKO TREBATZE-PRESTAKUNTZA  
FORMACIÓN EN CAPACITACIÓN PARA LA REALIZACIÓN DE MEDICIONES 
ACÚSTICAS 

1 / 40 5 -- 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ZUZENBIDE ZIBILA JARDUERA POLIZIALEAN 
DERECHO CIVIL EN LA ACTUACIÓN POLICIAL  

3 / 6 5 -- 
MAIATZA 

MAYO 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

DONOSTIA-SAN SEBASTIANGO UDALTZAINGOENTZAKO ARGIKETAK 
ATESTADOS DE LA GUARDIA MUNICIPAL DE DONOSTIA-SAN SEBASTIAN 

1 / 186 8 2 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ARGIKETA OROKORREN IZAPIDEGINTZA / EGINBIDEAK ETA ATESTATUAK 
INSTRUCCIÓN DE ATESTADOS GENERALES / DILIGENCIAS Y ATESTADOS 

1 / 38,30 18 4 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

TIRO GAIETAN TIRO TEKNIKAK PRESTAKUNTZAKO ARDURADUNEI 
TÉCNICAS DE TIRO PARA RESPONSABLES DE FORMACIÓN EN MATERIA 
DE TIRO 

1 / 30 10 -- 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

FISKALTZA 
FISCALIA 

1 / 3 19 -- 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

GIZONTASUNAK. GIZONAK ETA BERDINTASUNA: ERRONKAK ETA AURRE 
EGITEAK 
MASCULINIDADES. HOMBRES E IGUALDAD: RETOS Y RESISTENCIAS 

1 / 25 12 9 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
0N LINE 

GORROTO-DELITUEN ETA BEREIZKERIAREN TAILERRA 
TALLER SOBRE DELITOS DE ODIO Y DISCRIMINACIÓN 

2 / 10 12 1 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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2.3.3. Agente de movilidad 

IKASTAROA/CURSO 
MUGIKORTASUN AGENTEA/AGENTE DE MOVILIDAD 

EDIZ. KP. / EDIZIO O. 
 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

DONOSTIA-SAN SEBASTIAN 2 / 153 26 11 
IRAILA 

SETIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

2.3.4. SPEIS. Actividad formativa 

[Servicio de Prevención, Extinción de Incendios y Salvamento] 
 
IGOTZEA / ASCENSO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EUSKADIKO PSISZ INSPEKTOREORDE KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN CATEGORÍA DE SUBINSPECTOR DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 120 3 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ KABU KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORÍA DE CABO DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI  

2 / 186 26 -- 
MAIATZA 

MAYO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUSKADIKO PSISZ OFIZIAL KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORÍA DE OFICIAL DE LOS S.P.E.I.S. DE EUSKADI  

1 / 120 2 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

 
SARTZEKOA / INGRESO  
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

EUSKADIKO PSISZ SUHILTZAILE-GIDARI KATEGORIAN SARTZEKO  
INGRESO EN LA CATEGORÍA DE BOMBERO-CONDUCTOR DE SPEIS EUSKADI  

1 / 420 26 2 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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BEHIN-BEHINEKO LAN-POLTSAK / BOLSAS DE TRABAJO DE INTERINOS 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

ARABAKO, GASTEIZKO, GIPUZKOAKO ETA BIZKAIKO PSISZ SUHILTZAILE-
GIDARI POLTSARAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE BOMBERO CONDUCTOR PARA EL 
S.P.E.I.S. DE ARABA, GASTEIZ, GIPUZKOA Y BIZKAIA 

3 / 420 52 3 
MAIATZA 

MAYO 
2020/OTSAILA 
FEBRERO/2020 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

BIZKAIAKO PSISZ KABU POLTSARAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE CABO PARA EL S.P.E.I.S. DE BIZKAIA 

1 / 186 5  -- 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

BIZKAIAKO PSISZ OFIZIAL POLTSARAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE OFICIAL PARA EL S.P.E.I.S. DE BIZKAIA 

1 / 120 3  1 
IRAILA 

SETIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BILBAO PSISZ KABU POLTSARAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN PARA LA BOLSA DE CABO PARA EL S.P.E.I.S. DE BILBAO 

1 / 92 4 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

 
EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

AURKEZPEN ERAGINKORRAK NOLA EGIN 
CÓMO HACER PRESENTACIONES EFICACES 

1 / 15 3 2 
URTARRILA 

ENERO 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

IBILGAILU ASTUNAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN VEHÍCULOS PESADOS 

5 / 18 38 -- 
URTARRILA 

ENERO 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AEA ESKU-HARTZEAK 
INTERVENCIONES CON AEA 

6 / 7 110 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

SUTEA BARRUETAN 
INCENDIO EN INTERIORES 

32 / 6 338 4 
OTSAILA 
FEBRERO 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

INSTRUKTORE. SU-ITZALKETAREN ZUZENDARIA. MAILA ERTAINA (IZT-B) 
INSTRUCTOR. DTOR. TÉCNICO EXTINCIÓN. NIVEL INTERMEDIO (DTE-B) 

1 / 97 12 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

APIRILA 
ABRIL 

SEMIPRESENTZIALA 
SEMIPRESENCIAL 

EGAS HIDRAULIKA INSTALAZIOA 
HIDRAÚLICA INSTALACIONES EGAS 

4 / 12 55 2 
MARTXOA 

MARZO 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

URPEKARITZA JANTZI-LEHORRAREKIN 
BUCEO CON TRAJE SECO 

2 / 6,30 23 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BASO-SUTEETAN SEGURTASUNA 2 / 7 34 2 MAIATZA MAIATZA PRESENTZIALA 
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SEGURIDAD EN INCENDIOS FORESTALES MAYO MAYO PRESENCIAL 

ORDEZKO ENERGIEN IBILGAILUEN ESKU-HARTZEA 
INTERVENCIÓN VEHÍCULOS ENERGIAS ALTERNATIVAS 

5 / 7 56 3 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

4X4 IBILGAILUAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN VEHÍCULOS TODO TERRENO 4X4 

9 / 18 74 1 
MAIATZA 

MAYO 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

KUDEAKETA ETA AGINTE OPERATIBOA 
GESTIÓN Y MANDO OPERATIVO 

4 / 22,30 49 2 
MAIATZA 

MAYO 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ERAIKUNTZAREN PATOLOGIA 
PATOLOGÍA DE LA CONSTRUCCIÓN 

1 / 7 12 -- 
MAIATZA 

MAYO 
MAIATZA 

MAYO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

URPEKARITZA AURPEGIKO MASKARAREKIN 
BUCEO CON MÁSCARA FACIAL 

2 / 6,30 22 -- 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

BASO SU-HILTZAKETAREN ZUZENDARITZA TEKNIKOA. (OINARRIZKO 
MAILA. IZT-A) 
DIRECCIÓN TÉCNICA DE EXTINCIÓN DE INCENDIOS FORESTALES (NIVEL 
BÁSICO. DTE-A) 

2 / 50 24 -- 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

SEMIPRESENTZIALA 
SEMIPRESENCIAL 

VESPA VELUTINA 
3 / 4 48 -- 

EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

SUTEA BARRUETAN – OINARRIZKOA 
INCENDIO EN INTERIORES – BÁSICO 

1 / 35 3 -- 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AIREZTAPEN OPERATIBOAK TEKNIKAK SUTEETAN 
TÉCNICAS DE VENTILACIÓN OPERATIVA EN INCENDIOS 

1 / 7 3 -- 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ERRESKATEA GUNE KONFINATUETAN 
RESCATE EN ESPACIOS CONFINADOS 

1 / 6,30 10 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EUSKADIKO P.S.I.S.Z KABU KATEGORIAN ARITZEKO GAITASUNA 
HABILITACIÓN A LA CATEGORÍA DE CABO S.P.E.I.S. DE EUSKADI 

1 / 56 15 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

ERRESKATEA IBILGAILU ASTUNEKIN ISTRIPUETAN 
RESCATE EN ACCIDENTES CON VEHÍCULOS PESADOS 

1 / 7 11 -- 
URRIA 

OCTUBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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2.3.5. Voluntariado 

EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

AURKEZPEN ERAGINKORRAK NOLA EGIN 
CÓMO HACER PRESENTACIONES EFICACES 

1 / 15 3 2 
URTARRILA 

ENERO 
URTARRILA 

ENERO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

AUTOBABESA EMOZIONALA PERTSONEI LAGUNTZEKO LARRIALDIETAN 
AUTOPROTECCIÓN EMOCIONAL EN LA ATENCIÓN A PERSONAS EN EMERGENCIAS 

1 / 6 1 4  
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

HERRITARREN BABESERAKO BOLUNTARIO SARTZEKO OINARRIZKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN BÁSICA PARA ACCESO AL VOLUNTARIADO DE PROTECCIÓN CIVIL 

1 / 80 40 20 
MARTXOA 

MARZO 
MAIATZA 

MAYO 
SEMIPRESENTZIALA 

SEMIPRESENCIAL 

B MOTAKO SALBAMENDUZKO ONTZIAK ERABILTZEA  
MANEJO DE EMBARCACIONES DE SALVAMENTO NIVEL B 

3 / 50 21 -- 
APIRILA 
ABRIL 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

SUTEAK ITZALTZEKO OINARRIZKO IKASTAROA 
CURSO BÁSICO DE EXTINCIÓN  DE INCENDIOS 

2 / 4 25 7 
MAIATZA 

MAYO 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

KOLAPSATUTAKO EGITURETAN SALBAMENDUKO TXAKURREKIKO LANARI 
BURUZKO JARDUNALDIAK 
JORNADAS DE TRABAJO EN ESTRUCTURAS COLAPSADAS CON PERROS DE 
SALVAMENTO 

1 / 18 4 3 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 
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2.3.6. Dirección de Atención de Emergencias y Meteorología (DAEM) 

 
EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

AURKEZPEN ERAGINKORRAK NOLA EGIN 
CÓMO HACER PRESENTACIONES EFICACES 

1 / 15 1 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

AUTOBABESA EMOZIONALA PERTSONEI LAGUNTZEKO LARRIALDIETAN 
AUTOPROTECCIÓN EMOCIONAL EN LA ATENCIÓN A PERSONAS EN EMERGENCIAS 

1 / 6 -- 2 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

2.3.7.  Otros colectivos 

 
EGUNERATZEA ETA TREBATZEA / ACTUALIZACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 
MODALITATEA 
MODALIDAD 

GIZONAK 
 HOMBRES 

EMAKUMEAK 
MUJERES 

4X4 IBILGAILUAK GIDATZEA 
CONDUCCIÓN VEHÍCULOS TODO TERRENO 4X4 

4 / 18 28 10 
URTARRILA 

ENERO 
MARTXO 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

AURKEZPEN ERAGINKORRAK NOLA EGIN 
CÓMO HACER PRESENTACIONES EFICACES 

1 / 15 1 -- 
OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ERAILKETAK ETA HILKETAK IKERTZEKO IKASTAROA. I. MAILA 
INVESTIGACIÓN HOMICIDIOS Y ASESINATOS. NIVEL I 

3 / 30 8 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

IBILGAILUEN ZAURITUTAKOEN ERRESKATEA 
RESCATE DE ACCIDENTADOS EN VEHÍCULO 

1 / 3 22 20 
OTSAILA 
FEBRERO 

ABENDUA 
DICIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

BIDE HEZKUNTZAKO MONITOREENTZAKO PRESTAKUNTZA 
FORMACIÓN MONITORES EDUACIÓN VIAL 

1 / 60 1 1 
OTSAILA 
FEBRERO 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ZEZENSUZKO PRESTAKUNTZA, ADITUTZAT HARTUTAKO KONTSUMITZAILE 
TALDEEN ARDURADUNENTZAT. 

2 / 4 38 7 
MARTXO 
MARZO 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 



 

49 

 

FORMACIÓN PARA RESPONSABLES DE LOS GRUPOS DE CONSUMIDORES 
RECONOCIDOS COMO EXPERTOS PARA EL TORO DE FUEGO. 

SOS DEIAK LARRIALDIETAKO KOORDINAZIO-ZENTROKO 
TELEOPERADOREENTZAK 
FORMACIÓN PARA TELEOPERADORES DEL CENTRO DE COORDINACIÓN DE 
SOS DEIAK 

1 / 115,30 2 13 
MARTXO 
MARZO 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

ODOL-PATROIEN ANALISIA. II. MAILA 
ANÁLISIS DE PATRONES DE SANGRE. NIVEL II 

1 / 40 2 -- 
APIRILA 
ABRIL 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

AGINTARI-BABESEAN TEKNIKA OPERATIBOAK 
TÉCNICAS OPERATIVAS EN PROTECCIÓN DE AUTORIDADES 

4 / 4,30 31 3 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

TIRO TEKNIKAK ARMA LABURREKIN. AGINTARIEN BABESA 
TÉCNICAS DE TIRO CON ARMA CORTA. PROTECCIÓN DE AUTORIDADES 

4 / 11,30 31 3 
MAIATZA 

MAYO 
EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

GEOPOSIZIONAMENDUA HIRIAN TEKNOLOGI BERRIEKIN 
GEOPOSICIONAMIENTO EN CIUDAD CON NUEVAS TECNOLOGÍAS 

1 / 8 1 1 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

TREBATZAILEENTZAT PRESTAKUNTZA HK ARMA-MEKANIKAN 
FORMACIÓN DE FORMADORES EN MECÁNICA DE ARMAS HK 

1 / 12 26 -- 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

IDENTIFIKAZIO-DOKUMENTAZIOA KOMUNITATE ETA KOMUNITATE KANPOKO 
PERTSONENTZAT 
DOCUMENTACIÓN IDENTIFICATIVA DE PERSONAS COMUNITARIAS Y 
EXTRACOMUNITARIAS 

1 / 5 11 -- 
EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

TREBATZAILEENTZAT PRESTAKUNTZA: GORROTO DELITUAK ETA 
DISKRIMINAZIO GAIETAN PRESTAKUNTZA LGTBIFOBIA-REKIN LOTUTA, 
BERDINTASUNETIK ETA ANIZTASUNETIK 
FORMACIÓN PARA FORMADORES: FORMACIÓN EN MATERIA DE DELITOS DE 
ODIO Y DISCRIMINACIÓN RELACIONADOS CON LA LGTBIFOBIA, DESDE LA 
IGUALDAD Y LA DIVERSIDAD 

3 / 10 8 11 
UZTAILA 

JULIO 
UZTAILA 

JULIO 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

EMAKUMEEN ETA GIZONEN ARTEKO BERDINTASUNA: GENERO IKUSPEGIA 
LANTOKIAN 
IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES: EL ENFOQUE DE GÉNERO EN EL 
TRABAJO 

1 / 10 -- 3 
IRAILA 

SETIEMBRE 
IRAILA 

SETIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

DELITU INFORMATIKOAK-OINARRIZKO IKERKETA ETA SARE SOZIALAK 
INTERNETEN 
DELITOS INFORMÁTICOS-INVESTIGACIÓN BÁSICA Y REDES SOCIALES EN 
INTERNET 

1 / 25 4 -- 
IRAILA 

SETIEMBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

BIDE HEZKUNTZAKO IRAKASLEA 
PROFESOR/A DE FORMACIÓN VIAL 

1 / 209 1 2 
IRAILA 

SETIEMBRE 
ABENDUA 

DICIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

NAFARROAKO POLIZIA-KIDEGOETAN SARTZEKO PRESTAKUNTZA OSAGARRIA 2 / 30 41 8 
URRIA 

OCTUBRE 
URRIA 

OCTUBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 
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FORMACIÓN DE INGRESO DE PERSONAL DE LOS CUERPOS DE POLICÍA DE 
NAVARRA. FORMACIÓN COMPLEMENTARIA 

KOLAPSATUTAKO EGITURETAN SALBAMENDUKO TXAKURREKIKO LANARI 
BURUZKO JARDUNALDIAK 
JORNADAS DE TRABAJO EN ESTRUCTURAS COLAPSADAS CON PERROS DE 
SALVAMENTO 

1 / 18 1 -- 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
AZAROA 

NOVIEMBRE 
PRESENTZIALA 

PRESENCIAL 

2.3.8. Jornadas  

 
ERTZAINTZA; UDALTZAINGOA/POLICÍA LOCAL; PSISZ/SPEIS; BESTE TALDE BATZUK/OTROS COLECTIVOS 
 

IKASTAROA/CURSO 
EDIZ. KP. / EDIZIO O. 

 Nº EDIC. / HORAS EDIC. 
TALDEAK 

COLECTIVOS 

IKASLEAK/ALUMNADO 
HASIERA 

INICIO 
BUKAERA 

FINALIZACIÓN 

MODALITATE
A 

MODALIDAD 
GIZONAK 
HOMBRES 

EMAKUMEAK 
 MUJERES 

PAREZ-PARE:  
BURMUINA AUZIPEAN: GAIXOTASUN MENTALA, 
DELITUZKO JOKABIDEA ETA EGOZGARRITASUNA. 
EL CEREBRO A JUCIO: ENFERMEDAD MENTAL, 
COMPORTAMIENTO DELICTIVO E IMPUTABILIDAD. 

1 / 4 

ERTZAINTZA 11 3 

OTSAILA 
FEBRERO 

OTSAILA 
FEBRERO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

12 1 

BOLUNTARIOAK 
VOLUNTARIADO 

2 -- 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

19 49 

JARDUNALDIA. ZIGOR KODEAREN ERREFORMA: 
ZUHURTZIAGABEKERIA IBILGAILU MOTORDUNAK EDO 
ZIKLOMOTOREAK GIDATZEAN ETA ISTRIPUAREN LEKUA 
BERTAN BEHERA UZTEA. 
JORNADA SOBRE LA REFORMA DEL CÓDIGO PENAL EN 
MATERIA DE IMPRUDENCIA EN LA CONDUCCIÓN DE 
VEHÍCULOS A MOTOR O COCLOMOTOR Y DEL ABANDONO 
DEL LUGAR DEL ACCIDENTE. 

1 / 3 

ERTZAINTZA 104 13 

MARTXOA 
MARZO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

46 11 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

1 -- 

PAREZ-PARE:  
DELITUEN IKERKETA: POLIZIA JUDIZIALAREN EGINKIZUNAK. 
LA INVESTIGACIÓN DEL DELITO: FUNCIONES DE LA POLICÍA 
JUDICIAL. 

1 / 4 

ERTZAINTZA 39 9 

MARTXOA 
MARZO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

41 8 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

2 3 
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PAREZ-PARE: 
DRON-ETIK IKUSITA: TEKNOLOGIA BERRIEN ERAGINA 
SEGURTASUNEAN ETA LARRIALDIETAN. 
A VISTA DE DRON: EL IMPACTO DE LAS NUEVAS 
TECNOLOGÍAS EN LA SEGURIDAD Y EN LAS EMERGENCIAS. 1 / 4 

ERTZAINTZA 44 2 

MARTXOA 
MARZO 

MARTXOA 
MARZO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

8 1 

P.S.I.S.Z. / S.P.E.I.S. -- 1 

L.A.E.M.Z. / D.A.E.M. 1 1 

BOLUNTARIOAK 
VOLUNTARIADO 

7 -- 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

10 1 

PAREZ-PARE: 
MENA GEHIAGO: BAKARRIK DAUDEN ADIN TXIKIKO 
ATZERRITARRAK. BIKTIMAK EDO GAIZKILEAK? 
MÁS MENAs: MENORES EXTRANJEROS NO 
ACOMPAÑADOS ¿VÍCTIMAS O VICTIMARIOS? 

1 / 4 

ERTZAINTZA 25 3 

APIRILA 
ABRIL 

APIRILA 
ABRIL 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

13 -- 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

9 11 

JENDEAURREKO IKUSKIZAUNETARAKO ETA JOLAS 
JARDUERETARAKO ERREGELAMENDUA, OTSAILAREN 5EKO 
17/2019 DEKRETUA 
JORNADA  DE REGLAMENTO DE ESPECTÁCULOS PÚBLICOS 
Y ACTIVIDADES RECREATIVAS, DECRETO 17/2019, DE 5 DE 
FEBRERO 

2 / 4 

ERTZAINTZA 17 1 

MAIATZA 
MAYO 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

71 7 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

45 32 

PAREZ-PARE: 
ESADAZU GEZURRA, AHAL BADUZU: TESTIGANTZAREN 
SINESGARRITASUNAREN EBALUAZIOA 
MIÉNTEME, SI PUEDES: EVALUACIÓN DE CREDIBILIDAD 
DEL TESTIMONIO 

1 / 4 

ERTZAINTZA 33 10 

MAIATZA 
MAYO 

MAIATZA 
MAYO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

19 6 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

1 6 

PAREZ-PARE: 
ARMAK ERABILTZEA: ERREGULAZIOA, PROTOKOLOAK ETA 
ORDEZKO ARMAK ERABILTZEA  
EL USO DE ARMAS: REGULACIÓN, PROTOCOLOS Y USO DE 
ARMAS ALTERNATIVAS 

1 / 4 

ERTZAINTZA 17 1 

EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

23 3 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

6 2 

PAREZ-PARE: 
ESKUBIDEEN NEURRI MURRIZTAILEAK DELITUEN 
IKERKETAN 
LAS MEDIDAS RESTRICTIVAS DE DERECHOS EN LA 
INVESTIGACIÓN DELICTIVA 

1 / 4 

ERTZAINTZA 31 5 

EKAINA 
JUNIO 

EKAINA 
JUNIO 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL UDALTZAINGOA 

POLICÍA LOCAL 
20 1 

2 / 3,30 ERTZAINTZA 6 -- UZTAILA IRAILA PRESENTZIALA 
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AUTOBABESERAKO EUSKAL ARAUA, AZKEN ARAU-
ALDAKETEN ONDOREN, EKITALDIAK ETA AURREIKUSTEKO 
MODUKO ARRISKUETARAKO BALIABIDEAK. 
LA NORMA VASCA DE AUTOPROTECCIÓN TRAS LAS 
ÚLTIMAS MODIFICACIONES NORMATIVAS, LOS EVENTOS Y 
LOS DISPOSITIVOS DE RIESGOS PREVISIBLES DRPS 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

14 1 
JULIO SETIEMBRE PRESENCIAL 

P.S.I.S.Z. / S.P.E.I.S. 11 2 

L.A.E.M.Z. / D.A.E.M. 3 5 

BOLUNTARIOAK 
VOLUNTARIADO 

125 61 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

19 11 

PAREZ-PARE: 
 
ESKUTUKO AGENTEA IKERKETA KRIMINALEAN 
EL AGENTE ENCUBIERTO EN LA INVESTIGACIÓN CRIMINAL 
 

1 / 4 

ERTZAINTZA 73 10 

IRAILA 
SETIEMBRE 

IRAILA 
SETIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

23 6 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

6 2 

PAREZ-PARE: 
 
 
GAZTE BIOLENTO ANTOLATUEN TALDE BERRIAK 
NUEVOS GRUPOS ORGANIZADOS VIOLENTOS 
 

1 / 4 

ERTZAINTZA 56 6 

URRIA 
OCTUBRE 

URRIA 
OCTUBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

16 3 

BOLUNTARIOAK 
VOLUNTARIADO 

1 1 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

8 5 

 
JARDUNALDIA:  BASO SUTEETAN IKASITAKO IKASGAIAK 
I JORNADA DE LECCIONES APRENDIDAS EN INCENDIOS 
FORESTALES 
 

1 / 4 

ERTZAINTZA 4 -- 

URRIA 
OCTUBRE 

URRIA 
OCTUBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

P.S.I.S.Z. / S.P.E.I.S. 52 3 

L.A.E.M.Z. / D.A.E.M. 5 2 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

8 -- 

PAREZ-PARE: 
TRATU TXARREN ERAGILEA GIZARTERATZEA?: 
AURRERAPENAK ETA ERRONKAK GENERO INDARKERIAN 
¿REINSERCIÓN DE MALTRATADORES?: AVANCES Y 
DESAFIOS EN VIOLENCIA DE GÉNERO 

1 / 4 

ERTZAINTZA 20 9 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

AZAROA 
NOVIEMBRE 

PRESENTZIALA 
PRESENCIAL 

UDALTZAINGOA 
POLICÍA LOCAL 

29 10 

BOLUNTARIOAK 
VOLUNTARIADO 

-- 1 

BESTE TALDE BATZUK 
OTROS COLECTIVOS 

2 9 
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2.4. División de Régimen jurídico, Gestión económica y 
Asuntos generales 

2.4.1. Área de personal y régimen jurídico 

Actuaciones más relevantes 

 Gestión del procedimiento selectivo de la 28 Promoción de la Ertzaintza. 

 Estudio, diseño, desarrollo y ejecución del tercer procedimiento unificado de ingreso por turno libre 

en la Escala Básica de la Policía Local. 

 37 diferentes administraciones públicas implicadas en el proceso (Ayuntamientos de  

Abanto-Zierbena, Amorebieta-Etxano, Amurrio, Aretxabaleta, Arrasate, Arrigorriaga, 

Azkoitia, Barakaldo, Basauri, Beasain, Bermeo, Donostia-San Sebastián, Derio, Eibar, 

Elgoibar, Errenteria, Etxebarri, Getxo, Gorliz, Irún, Lasarte-Oria, Laudio, Lekeitio, Mungia, 

Ordizia, Ortuella, Pasaia, Portugalete, Santurtzi, Sestao, Urretxu, Vitoria-Gasteiz, Zalla, 

Zarautz, Zumaia y Zumarraga con el Organismo Autónomo Academia Vasca de Policía y 

Emergencias). 

 Diseño y formalización de 36 convenios de encomiendas de gestión y su posterior ejecución 

 Estudio, diseño y desarrollo de la primera convocatoria de ingreso en la Policía Vasca conjunta 

(Ertzaintza y Policía Local Vasca) realizada de conformidad con lo dispuesto en la Quinta modificación 

de la Ley de Policía. 

 Estudio, diseño y desarrollo de la primera convocatoria de Bolsa de Auxiliares de Policía Local 

realizada de conformidad con lo dispuesto en la Quinta modificación de la Ley de Policía. 

 Estudio, diseño y desarrollo de la primera convocatoria de Bolsa de Policías Locales Interinos para la 

Policía Local Vasca realizada de conformidad con lo dispuesto en la Quinta modificación de la Ley de 

Policía. 

 Gestión de dos procedimientos selectivos para ingreso en Brigada Móvil. El primero finalizado el 

segundo en curso.  

 Gestión del procedimiento selectivo de especialización en Investigación Criminal (en curso). 

 Convocatoria de comisiones de servicios para profesores en la Academia 2019  

 Informe previo de impacto de género de los Presupuestos 2020 

 Convenio de colaboración entre la Dirección General de Marina Mercante del Ministerio de Fomento 

y la Academia Vasca de Policía y Emergencias para la formalización de los estudios náuticos que deben 

realizar los cuerpos de funcionarios integrados en el sistema de seguridad pública de Euskadi para el 

gobierno de sus embarcaciones en las aguas marítimas de su competencia. 

 Estudio, diseño y desarrollo del procedimiento selectivo para acceso al Curso de Actualización y 

Perfeccionamiento de Vigilancia y Seguimiento para funcionarios y funcionarias de carrera de la 

Escala Básica de la Ertzaintza 
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 Asesoramiento constante a Corporaciones Locales 

Gestión y administración de recursos humanos 

Actuaciones más relevantes 

 Gestión de 124 expedientes a través del sistema de Gestión Integrada de Personal (GIP). 

 Gestión de 258 expedientes a través del sistema de Gestión SAP. 

 Gestión datos de ingreso de 661 alumnos de la XXVIII Promoción. 

 Gestión y tramitación de 3.827 licencias/permisos correspondientes al personal de plantilla del 

Organismo Autónomo.  

 Gestión y tramitación de 1.038 licencias/permisos correspondientes a los alumnos que se 

encontraban recibiendo formación. 

Régimen jurídico 

Actuaciones más relevantes 

 527 expedientes en materia administrativa. 

 5 expedientes en materia laboral. 

 69 expedientes judiciales 

 823 Resoluciones 

 23 Informes Jurídicos. 

 729 Diligencias 

 50 Actas 

 13 Publicaciones en el B.O.P.V./ B.O.E. 

 678 Publicaciones en el Tablón de Anuncios. 

 2 expedientes Ararteko 

Información y registro 

Actuaciones más relevantes 

 Registro de 3.547 documentos con entrada en la Academia Vasca de Policía y Emergencias. 

 Registro de 1.443 documentos con salida de la Academia Vasca de Policía y Emergencias. 

Igualdad de género 

Actuaciones más relevantes 

 GTD: 4 reuniones/año 
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 PLAN DE LA ACADEMIA: 

 12 reuniones  

 Organización y distribución del personal para la jornada formativa organizada por Berdin-Berdinak. 

 EVALUACIÓN anual del aplicativo de EMAKUNDE 

Traducción y normalización lingüística 

Actuaciones más relevantes 

  En materia de traducción: 

Se ha llevado a efecto un total de 463 traducciones de diversos tipos de documentos. 

  En materia de Normalización Lingüística: 

Cursos de euskera convocados por el IVAP. 

 En el periodo de formación lingüística en horario laboral del curso 2018-2019 (octubre-

junio) se han informado y gestionado 10 solicitudes: 

 4 para la liberación total (cursos de 5 horas o barnetegi). 

 1 para Autoaprendizaje. 

 3 para actualización de conocimientos en la misma Academia (2 tardes 

semanales, en total 3 horas semanales. 

 Formación lingüística fuera de horario laboral se han informado y gestionado 3 

solicitudes. 

 Curso de Verano 2019, se han informado y gestionado 6 solicitudes. 

 En el periodo de formación lingüística correspondiente al curso 2019-2020 (2019 

octubre-diciembre), dentro del horario laboral, se han informado y gestionado: 

 1 solicitud de Autoikaskuntza. 

 5 solicitudes de liberación total (5 horas o barnetegi). 

 2 solicitudes fuera de horario laboral. 

Convocatorias de acreditación de perfiles lingüísticos por el IVAP. 

 En la convocatoria 2019/1 se han gestionado 6 peticiones. 

 En la convocatoria 2019/2 se han gestionado 4 peticiones. 

Diseño, gestión y ejecución el Plan de Gestión del Año 2019 enmarcado en el Plan de 

Normalización de Uso del Euskera en la AVPE (2018-2022). 
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2.4.2. Área de contratación y presupuestos 

Presupuestos 

Para el ejercicio 2019, se prorrogaron los Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma de 

Euskadi para 2018, aprobados por Ley 5/2017, de 22 de diciembre. 

En lo que se refiere al Presupuesto de la Academia Vasca de Policía y Emergencias, incluidas las 

incorporaciones de crédito, su presupuesto se ha estructurado del siguiente modo: 

 

CAPÍTULO PRESUPUESTO INICIAL 

1 GASTOS DE PERSONAL 11.162.928 

2 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 6.376.257 

3 GASTOS FINANCIEROS 1.000 

4 TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES GASTOS 
CORRIENTES. 

90.000 

6 INVERSIONES REALES 198.300 

8 AUMENTO DE ACTIVOS FINANCIEROS 10.000 

TOTAL 17.838.486 

 
 

Los gastos comprometidos o dispuestos son los siguientes: 
 

Capítulo II: 6.376.257,56.- €   % comprometido: 99,9% 
 
Capítulo VI: 198.300.- €    % comprometido: 99,7 % 

Contratación 

Actuaciones más relevantes: 

Expedientes mayores con trabajo de gestión 32, Contratos adjudicados 4 (Suministro de Propano; 

11 lotes de Suministros de hostería; Enfriadora; y Máquinas de vending). 

Expediente en fase de redacción pliegos, licitación y valoración de ofertas (tramitación anticipada 7; 

Servicio autobuses; Equipo de reprografía; Mantenimiento y reparación de fotocopias; Tratamiento de 

residuos; Consumibles campo de tiro; Obras modulo B; servicio de traducción). 

225 expedientes menores. 
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Mantenimiento 

Actuaciones más relevantes: 

 Reconversión de zonas de descanso situadas en los módulos de dormitorios A, B, D y E en aulas. 

 Reconversión de dormitorios en los módulos de dormitorios A, B, D y E en vestuarios. 

 Redistribución de locales de planta baja del edificio principal (despachos de evaluación). 

 Instalación de Enfriadora de condensación por aire, con instalación de acometida hidráulica y 

eléctrica del módulo A. Con sellado sistema de refrigeración. 

 Reforma en el Aula Nuevo Comedor en Arkaute 

 Trabajos de acondicionamiento de nuevas cámaras frigoríficas en cocina. 

 Reforma de vestuarios de hostelería 

 Instalación farola en rotonda de acceso. 

 Retirada de “Pecera” de edificio principal 

 Reforma de vestuarios de hostelería 

 Ampliación red seguridad a edificios de dormitorios módulos A, B, D, E (instalación armarios que 

permiten conexiones de al menos 2 tomas de RJ45 para cada aula y poder acceder a la red LAN y 

WAN del departamento). 

 Cableado nuevas mesas aulas E5,E6 Y E8 

 Obras de mantenimiento y cribado del campo de tiro. 

 Impermeabilización garita entrada  

 Muelle de cocina (sustitución depósitos recogida de basura). 

 Instalación franjas adherentes frontón nuevo. 

 Reparaciones fugas de agua 

 Desarrollo Plan de Movilidad de la Academia 

 Adquisición o acopio de equipamiento: mobiliario ; 72 taquillas para vestuarios, 50  sillas,  10 carros 

de cocina…, vinilos para aulas, armarios comunicaciones, otros; 4 proyectores, 50 luminarias para 

campo de tiro, poyetes para piscina…. 

Servicio de imprenta 

Datos relevantes: 

 Blanco y negro:  Copias: 5.034.174 , Digitalización: 11.144 

 Color:  Copias: 925.159,  Digitalización: 1.992 

 Exámenes Promoción:156.240 

 Exámenes Brigada: 3400 

 Exámenes varios (ayuntamientos interinos etc...): 24.570 
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 Unificada: 106.020 

 Material; Carpetas: 25.800,  Talonarios: 217,  Fichas: 7200 

  Campañas:   

 Trípticos: 98830 (Medidas de auto protección, Prevención de robo en viviendas, Camino de 
Santiago, Información aficiones Final Four 2019, Lenguaje sexista, Trata de mujeres, Fiestas sin 
agresiones sexistas, Robos en caseríos, etc…) 

  Avisos de cierre fronterizo: 12000 

 Encuesta satisfacción 2654 

 Certificados cursos: 3240 

 Diplomas: 971 

 Documentos y carteles médicos 3200 

  Carteles varios: 239    

 Otros: Sobres: 21.361, Tarjetas de visita: 38.730 , Libros enlomados blanco y negro: 10652,  Libros 

enlomados color: 2400, Invitaciones a distintos actos 6000, Libros enlomados off line 1600 

Servicio de hostelería 

Datos relevantes: 

 Servicios de desayuno dados hasta Junio: 27.091 

 Servicios de cenas dados hasta Junio: 30.878 

 Comidas: 137.521 

 Servicios especiales (jornadas Parez Pare; Recepciones, Breaffing vueltas ciclistas):155 

Gestión almacén 

Actuaciones más relevantes: 

 Gestión de vestuario de la 27 y 28 Promoción. 
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2.4.3. Área de organización y desarrollo 

Corrección procesos selectivos 

Lectura de diferentes pruebas, corrección y gestión informática de datos con sus correspondientes 

estadísticas en los procesos selectivos de 28 PROMOCIÓN, GUÍA CANINO, BRIGADA MOVIL e 

INVESTIGACIÓN CRIMINAL de la ERTZAINTZA, así como en el proceso de selección de Agentes de la escala 

Básica de la POLICÍA LOCAL UNIFICADA.   Participación parcial en otros procesos selectivos de POLICÍA 

LOCAL. También se ha colaborado con el proceso de despliegue de la Ertzaintza. 

Preparación y corrección por lectura óptica de exámenes: 29 pruebas y 17787 hojas de respuesta 

 

Tipo prueba ERTZAINTZA POLICÍA LOCAL Total 

Conocimientos 2 3 5 

Aptitudinal 3 5 8 

Personalidad general/ 
Personalidad laboral 

6 10 16 

 11 18 29 

Recopilación de datos de cada uno de los Procesos Selectivos  

Elaboración de informes referentes a datos de procesos selectivos  

Corrección encuestas de satisfacción de cursos  

Se ha realizado la lectura óptica de 1069 encuestas de satisfacción de diferentes cursos, 

concretamente de 12, con sus correspondientes análisis de datos y ejecución de informe de resultados. 

Corrección pruebas de cursos  

Se han leído y corregido 7617 hojas de respuesta correspondientes a 35 pruebas de diferentes cursos 

formativos con su tratamiento de datos y envío de notas. 

Lectura, corrección y tratamiento de datos de 2 pruebas de valoración actitudinal, con 595 lecturas. 

Aplicación “Gestión académica” (GA) 

La Aplicación informática denominada “Gestión Académica” es la aplicación central de la academia 

que gestiona todos los aspectos relacionados con la actividad formativa de la Academia actuando en 

tiempo real. 
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El Área se encarga del mantenimiento, de las mejoras, del desarrollo de las nuevas necesidades y del 

control de accesos, así como de dar soporte al usuario. 

Este año, entre otras se han realizado las siguientes tareas de mantenimiento y mejora de la 

aplicación: 

 Bloqueo de notas por alumno, con el fin de poder actualizar la nota individualmente. 

 Anteriormente el bloqueo era a nivel de fase.  

 Mejoras al sistema de cálculo de notas unificando el cálculo y el bloqueo con el fin de facilitar la 

validación al usuario. 

 Carga de notas y controles mediante  fichero mejorando la velocidad y su funcionamiento 

 Se ha iniciado el desarrollo de adaptación de la aplicación GA a las necesidades de recogida de entrada 

de alumnos a través del módulo WEB previsto, que conlleva a su vez cambios en la base de datos. 

Gestión de equipación informática  

Mantenimiento de equipos de Academia: 

 395 PC con sus correspondientes pantallas 

 46 portátiles 

 89 impresoras 

 14 escáner 

 …. 

Se ha atendido a las solicitudes de instalación, sustitución y traslado de equipos informáticos y 

teléfonos. Este año además del día a día, se ha atendido a los cambios de ubicación realizados en Área de 

Asesoría Jurídica y Área de Evaluación. Además, se han instalado equipos en 8 Aulas nuevas. 

Control de la equipación y su mantenimiento informando todos los movimientos en la Aplicación 

SAP. 

Se ha realizado la sustitución de 105 equipos “antiguos” (Dell) por otros de mejores características. 

Todavía quedan 20 para su sustitución. Los nuevos equipos tienen sistema operativo Windows 10.  Poco 

a poco se migrarán todos los equipos de la Academia de Windows 8.1 a Windows 10. 

Infraestructura de red de telecomunicaciones de Arkaute y Wifi 

Se ha realizado seguimiento a la nueva red WIFI y realizado mejoras. 

Se ha ampliado la red del Departamento de Seguridad al edificio donde se ubican las 8 nuevas Aulas 

de Formación, instalando nuevos puntos de red en cada una de ellas con su correspondiente armario de 

telecomunicaciones. 
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Soporte informático 

Se han atendido las diferentes incidencias planteadas por el usuario y se ha realizado el seguimiento 

de las mismas. Se han atendido 832 avisos de incidencias y peticiones. 

Se han realizado actualizaciones e instalaciones de programas en diferentes equipos. 

Configuración de nuevos usuarios en las Fotocopiadoras-impresoras de la Academia.  

Gestión de usuarios 

Se han atendido las solicitudes de altas y bajas de usuarios de red de los trabajadores y alumnos de 

la Academia así como sus correspondientes accesos. 

Se han gestionado las incidencias de contraseña de red de trabajadores y alumnos de Academia. 

Gestión informática del Directorio Activo de alumnos y trabajadores de la Academia. 

Se han realizado documentos explicativos respecto a accesos informáticos con el objeto de informar 

a los nuevos alumnos y trabajadores. 

Gestión de diferentes peticiones 

Se han atendido diferentes peticiones del usuario: buzones funcionales, diferentes accesos, material 

informático, traslados de material, ampliación de espacio, necesidades concretas,… 

Se han atendido las peticiones de diferentes hojas de respuesta DARA. Se ha llevado el control del 

stock de las mismas. 

Se han atendido las peticiones de licencias de programas informáticos. Se ha llevado el control de 

las diferentes licencias que tiene la Academia. 

Gestión de solicitudes 

Inscripciones a través de “arkauteakademia.eus” 

Se han gestionado a través de la Web “arkauteakademia.eus “ las inscripciones a las diferentes 
jornada formativas , “Jornadas Parez-Pare” . Han sido 1197 solicitudes correspondientes a 10 
jornadas. 

Convocatorias AVPE a través de “Gurenet”. 

Se han gestionado las solicitudes de los procesos selectivos de la ERTZAINTZA. Así mismo, se han 
gestionado dos convocatorias de Perfiles Lingüísticos 
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Brigada Móvil: 177 solicitudes 
Guía Canino: 252 solicitudes 
Investigación Criminal: 208 solicitudes 
Perfil Lingüístico: 923 solicitudes 
TOTAL: 1560 solicitudes 

Publicaciones en Gurenet y Web Academia 

Se han realizado trabajos de publicación en Gurenet y nuestra Web.  

Se han realizado trabajos de mantenimiento de nuestra Web: preparación de banner, de 

inscripciones, publicación de contenidos,… 

Proyectos 2019 

 Migración del portal WEB de AVPE a Liferay 7.1 

Se ha trabajado y tomado decisiones sobre la migración a la nueva versión del portal: limpieza y 
corrección de contenidos, revisión de estructuras, mejora del formulario de inscripciones, 
propuestas de mejora,… Está previsto que la migración se realice en enero de 2020. 

 Oferta formativa a través del portal WEB de Academia 

Se quiere ofrecer un portal WEB que nos comunique de forma segura y vía aplicación web con 
todos nuestros alumnos y con las diferentes Entidades con las que trabajamos. Se está trabajando 
recogiendo requisitoria en la fase I (cursos abiertos)  y fase II (cursos para entidades). El equipo 
de trabajo multidisciplinar está liderado por el Área de Desarrollo de la DGTSI con la colaboración 
necesaria de nuestra Área y de todas las que tienen que ver con Gestión Académica: Formación, 
Evaluación, Personal, 

 Aplicación Tickets comedor 

Se está trabajando y avanzando en la aplicación que gestionará la entrada  al comedor de 
Academia con el fin de llevar un control de accesos y pagos de servicio de comedor. 

Otras mejoras y trabajos realizados 

 Mejora del programa de “Asignación de destinos” en procesos selectivos. 

Se ha mejorado el programa existente con la finalidad de que sirva para cualquier tipo de proceso 
selectivo. El programa automatiza la adjudicación de plazas en función de los criterios que 
establecen las bases de convocatoria de procesos selectivos, teniendo en cuenta las plazas, 
requisitos, méritos y preferencias de los aspirantes 

 Pruebas actitudinales de cursos de formación 

Como consecuencia de aumento de alumnado este año se ha tenido que desarrollar una nueva 
forma de corregir estas pruebas reduciendo tiempos y mejorando la información al evaluador.  

Además, se ha diseñado una nueva “Hoja de Respuestas” para la realización de estas pruebas. 
Este diseño ha servido para economizar el gasto de “Hojas” ya que ahora se necesita solamente 
1 en lugar de 3. 

 Pruebas Personalidad  
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Se ha desarrollado un Programa parametrizable con el fin de que el Área de Evaluación pueda 
analizar y trabajar sus pruebas según sus necesidades. 

 Diseño de Hojas de Respuesta para lectura óptica 

Después de analizar las necesidades de Academia para los diferentes tipos de pruebas, procesos, 
cursos, encuestas,… y pensando en la optimización de recursos  materiales, logísticos y de control 
de tiempos se decidió rediseñar los tipos de Hojas de Respuesta para las Pruebas y su forma de 
corrección, intentando tener un mismo “modelo de Hoja” para el máximo de pruebas posibles. 

De la misma forma, se preparó la lectora óptica para que asumiera recoger en una misma “hoja de 
respuesta” datos correspondientes a diferentes pruebas. 

Servicio de e-learning: plataforma Arkampus 

La versión de Moodle instalada es la 3.3.1. Se está estudiando la actualización a la última versión 

3.6.2.; actualmente Arkampus cuenta con 10.544 usuarios. 

Se han impartido o se están impartiendo los siguientes cursos con sus correspondientes 

matriculaciones de usuarios: 

 Cursos de OFIMÁTICA e INGLÉS 

 WORD (básico, intermedio, avanzado y profesional) 

 EXCEL (básico, intermedio, y avanzado) 

 POWER POINT (básico y avanzado) 

 ACCESS (básico, intermedio, y avanzado) 

 INGLES (Test de nivel y diferentes niveles) 

 Curso de TELEOPERADORES TCCE9: Conocimiento del entorno y vías de comunicación 

 Cursos de la P 27, P 28,  POLICIA LOCAL 2019 y POLICÍA LOCAL 2020:  

 Conocimiento del entorno. (examen on line) 

 Educación física 

 Conducción de vehículos. (examen on-line) 

 Técnicas de uso del lanzador, pistola y escopeta. 

 Apuntes de los diferentes módulos 

 Curso básico de EXPRESIÓN ESCRITA: Curso práctico. 

 Curso de DIRECTOR TÉCNICO DE EXTINCIÓN A (DTE-A) 

 Curso de ACTUALIZACIÓN JURÍDICA en materia de investigación criminal 

 Curso de MASCULINIDADES. HOMBRES E IGUALDAD: RETOS Y RESISTENCIAS 

 CURSO DE VOLUNTARIADO DE PROTECCIÓN CIVIL DE EUSKADI 

 Curso de FORMACIÓN BÁSICA PARA LA ATENCIÓN DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS SANITARIAS 

Con el objeto de dar respuesta a diversas necesidades se han producido y realizado “cursos” con 

diferentes funcionalidades, concretamente los siguientes: 

 Curso “GESTIÓN DE INSCRIPCIONES”: Herramienta para la gestión de plazas en los cursos 

presenciales para los colectivos de policía local, bomberos y voluntarios de emergencias. 
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 Curso “SOLICITUD DE DESTINOS” para proceso selectivo de Policía Local: Herramienta para la gestión 

de solicitud de destino de policías locales 

 Curso “CALIFICACIÓN FINAL” para alumnos de P27 y Policía Local 2019: Herramienta para que el 

alumno pueda consultar su resultado final online. 

Se han producido los siguientes cursos: 

 Módulos en el curso P28: Cursos para publicar los apuntes de cada módulo. 

 Módulos en el curso Policía Local 2019-2020: Cursos para publicar los apuntes de cada módulo. 

 Curso de HABILITACION COMO PERSONAL DEL SERVICIO DE ADMISIÓN. 

 Curso de VIOLENCIA PSICOLÓGICA EN EL TRABAJO. 

 Curso de AUXILIAR DE POLICÍA. 

 Curso de DIRECTOR TÉCNICO DE EXTINCIÓN A (DTE-A) 

 Curso de FORMACIÓN BÁSICA PARA LA ATENCIÓN DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS SANITARIAS. 

 Actualización de PREZIs para el Dpto de Conducción. 

 

Se ha atendido a los usuarios de la plataforma mediante el buzón CAU Arkampus y vía telefónica 
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